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. INTRODUCCION

Art. 1 El Reglamento Interno es el instrumento Unico, elaborado por los miembros
de la comunidad educativa, de conformidad a los valores expresados en el
Proyecto Educativo Institucional de la Corporaciéon de Estudio, Capacitacion y

Empleo de la Cémara de la Produccion y el Comercio de Concepcion.

Art 2. Este documento tiene por objetivo permitir el ejercicio y cumplimiento
efectivo, de los derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa,
a través de la regulacién de sus relaciones, fijando en particular, normas de
funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del

Establecimiento.

Art 3. Para tales efectos se considera la convivencia escolar como un aprendizaje
en el marco de un enfoque formativo y preventivo mediante su apropiacion
pedagodgica y curricular, considerando la vinculacién interpersonal como una

responsabilidad compartida entre todos los miembros de la comunidad educativa.

Art 4. Todo lo anterior, en el entendido de que la educacién es una funcién social,
y por lo mismo, es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos,
junto con ser titulares de derechos, deben cumplir también determinados

deberes.

Art 5. Para todos los efectos legales, la comunidad educativa estd integrada por
estudiantes, apoderados y apoderadas, profesionales de la educacién, asistentes

de la educacién, equipos docentes directivos y el sostenedor educacional.

Art 6. El presente Reglamento Interno Escolar es un cuerpo normativo Unico

aplicado a los cinco liceos de la Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo
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de la CPCC'. No obstante, debido a la diversidad de contextos escolares
(matricula, especialidades, otros), geograficos (lugar de emplazamiento del
Establecimiento) y realidades educativas; las herramientas de gestion como
protocolos de accién, planes y programas escolares son de confeccion especifica

de cada Establecimiento Educacional.

! Liceo Bicentenario de Excelencia Comercial INSUCO, Liceo Comercial Femenino de Concepcién INCOFE,
Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Concepcidn, Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de
Tomé, Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial Federico Schwager.
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Art 7.

BASES JURIDICAS DEL REGLAMENTO INTERNO
ESCOLAR

Las siguientes son las fuentes normativas de rango constitucional o legal,

reglamentarias o instrucciones de caracter general del Estado, que fueron

utilizadas, consultadas o tenidas en cuenta, para la construcciéon del presente

Reglamento Interno Escolar:

a)
)
)

o O

(oR

)
)

D

Q =

Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, ONU.

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, ONU.
Convencién sobre los Derechos del Nifio, ONU.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos, OEA.

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Ley General de Educacion (Ley N°20.370)

Ley de inclusién escolar, que regula la admisiéon de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado (Ley N°20.845).

Ley que establece la promocion de la inclusion, la atencién integral, y la
proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro
autista en el dmbito social, de salud y educacion (Ley N°21.545).

Ley Sobre Violencia Escolar (Ley N°20.536).

Ley que establece medidas contra la discriminacién (Ley N°20.609).

Ley de Calidad y Equidad de la Educacién (Ley N°20.501).

Sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion

parvularia, basica y media y su fiscalizacion (Ley N°20.529).

m) Estatuto Docente (Ley 19.070).

n)

Ley que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales (Ley 16.744).



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

o)

Decreto con Fuerza de Ley que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado del Cédigo del Trabajo (DFL 1 del Ministerio del trabajo y
prevision social).

Ley que crea los Tribunales de Familia (Ley N°19.968).

Ley que establece el Coédigo Procesal Penal (Ley N°19.696)

Ley que establece un sistema de responsabilidad de los adolescentes por
infracciones a la Ley Penal (Ley N°20.084).

Ley que sanciona el tréfico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas (Ley N°20.000)

Ley que modifica el Cédigo Penal, el Cédigo de Procedimiento Penal en
materia de delitos de pornografia infantil (Ley N°19.927).

Ley que sanciona el acoso sexual de menores, la pornografia infantil virtual
y la posesién de material pornografico infantil (Ley N°20.526).

Ley que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades (Ley N°20.5%94)

Ley que fija normas sobre informacion, orientacion y prestaciones en
materia de regulacion de la fertilidad (Ley 20.418).

Decreto que establece los objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios de la educacion media y fija normas generales para su
aplicacion (Decreto N°254, 2009, MINEDUC).

Decreto que reglamenta el ejercicio de la funciéon docente (Decreto N°352,
2003, MINEDUC).

Decreto Exento que determina las fechas en que deberan cumplir los
requisitos de edad de ingreso a la educacién basica y media regular

(Decreto Exento N°1.718, 2011, MINEDUC).

aa) Decreto Exento que fija las normas basicas del proceso de titulacion de los

alumnos y alumnas de ensefianza media técnico profesional (Decreto

Exento N°2.516, 2007, MINEDUC).



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

bb)Decreto Exento que fija normas basicas del proceso de titulacion de los
alumnos y alumnas de ensefianza media técnico profesional (Decreto
Exento N°2.516)

cc) Decreto que reglamenta el uso de uniforme escolar (Decreto N°215, 2009,
MINEDUC).

dd)Decreto que reglamenta clases de religion en establecimientos
educacionales (Decreto N°924, 1983, MINEDUC).

ee) Decreto que Aprueba reglamento sobre condiciones sanitarias minimas de
los establecimientos educacionales (Decreto N°289, 1989, MINSAL).

ff) Reglamento de los requisitos del reconocimiento oficial del Estado a
establecimientos educacionales (Decreto Supremo 315, 2010, Ministerio de
Educacién).

gg)Disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren
reglamento de evaluacién y reglamento de promocién de alumnos de 1°y
2° aho de ensefianza media (Decreto Supremo N°112, 1999, MINEDUC).

hh) Disposiciones para reglamentar la calificacion y promocién de alumnos 3°y
4° afio de ensefanza media y establece disposiciones para que los
establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluaciéon
(Decreto N° 83 Exento, 2001, MINEDUC)

i) Reglamento de Consejos Escolares (Decreto Supremo N°24, de 2005,
MINEDUC).

i) Reglamento general de organizacién y funcionamiento de los centros de
alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo de
ensefianza bésica y ensefianza media (Decreto Supremo N°524, 1990,
MINEDUC).

kk) Reglamento general de centros de padres y apoderados para los
establecimientos  educacionales (Decreto  Supremo  N°565, 1990,
MINEDUC).

ll) Politica Nacional de Convivencia Escolar (2024).
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mm) Circular N°3, Superintendencia de Educacién, para establecimientos de
administracion delegada (regulados en el Decreto Ley N°3.166, 1980,
Ministerio de Educacién).

nn)Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los
establecimientos educacionales de ensefianza bésica y media con
reconocimiento del Estado (Circular N°482, 2018, Superintendencia de
Educacién.)

00)Ordinario Circular que informa sobre modelo de fiscalizacion en con
enfoque de derechos e instrumentos asociados (Ordinario Circular N°1.663,
2016, Superintendencia de Educacion).

pp)Resolucién Exenta que aprueba las bases del modelo de fiscalizacién con
enfoque en derechos (Resolucién Exenta n°137, 2018, Superintendencia de
Educacién).

qqg)Ordinario Circular que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva
del Modelo de Fiscalizacién con Enfoque en Derechos (Ordinario Exento
N°0379, 2018, Superintendencia de Educacion).

rr) Derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacion
(Ordinario N°768, 2017, Superintendencia de Educacion).

ss) Ordinario que informa sobre exigencias de seguridad en establecimientos
educacionales (Ordinario N°1456, Superintendencia de Educacién).

tt) Resolucion Exenta que aprueba Circular Normativa sobre alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes (Resoluciéon Exenta N°193,
2018, Superintendencia de Educacion).

uu)Ordinario que informa respecto a normativa educacional y orientaciones
relacionadas el Sistema de Admision Escolar (Ordinario N°1626,
Superintendencia de Educacion)

wv) Resolucion Exenta N° 586, Circular que imparte instrucciones referidas a la
promocién de la inclusién, la atenciéon integral y la proteccién de los

derechos de parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista.
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I1l.  PRINCIPIOS RECTORES DEL REGLAMENTO INTERNO
ESCOLAR

Art 8. El presente Reglamento Interno Escolar respeta, en su integridad y en cada
una de sus disposiciones, los principios que inspiran el sistema educativo
establecidos en el articulo N°3 de la Ley General de Educacion, siendo

particularmente relevantes los siguientes:
a. Dignidad del ser humano.

La dignidad es el atributo de todos los seres humanos, sin excepciéon, que
subyace a todos los derechos fundamentales. La negaciéon de los derechos
fundamentales, de algunos de estos o de uno, implica la negacién vy

desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién de este Reglamento
Interno Escolar deberad siempre resguardar la dignidad de los miembros de la
comunidad educativa, lo que se traduce en que las disposiciones presentes
respetan la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales, asistentes de la
educacién y apoderados, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o

degradantes ni de maltratos psicolégicos.
b. Interés superior del nino, nina y adolescente.

Este principio tiene por objetivo garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social de los nifios, nifias y

adolescentes.

En él se concibe a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho y
libertades fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido
acompafiamiento de adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y

autonomia.
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Todas las medidas concernientes a nifios, nifias y adolescentes del presente
Reglamento Interno Escolar deberan contener y aplicar el interés superior del

nifio, nina y adolescente.

Se deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningun nifio, nifia y adolescente
en el goce de sus derechos. La aplicaciéon del principio del interés superior por
parte de los responsables educativos deberd realizarse caso a caso, teniendo en
cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia o adolescente, o

grupo de estos, entendiendo que esto se refiere a sus caracteristicas especificas:

e Edad,

e Grado de madurez,

e [Experiencia,

e Género,

e Pertenencia a algln grupo minoritario,

e Discapacidad fisica, sensorial o intelectual,

e Contexto social y cultural.

Es decir, para efectos de la creacién y aplicacion del presente Reglamento Interno
Escolar, este principio se manifiesta en el especial cuidado del estudiante, no sélo
por su condiciéon de nifio, nifia o adolescente, sino también por el objetivo del
proceso educativo; desarrollo emocional, espiritual, ético, moral, afectivo,

intelectual, artistico y fisico del estudiante®.

c. No discriminacion arbitraria.

2 Como plantea la Observacién General N°13 sobre el derecho del nifio a no ser objeto de ninguna forma de
violencia del Comité de los Derechos del Nifio de la Naciones Unidas (2011), respecto a la violencia entre
pares, puede ser orientativo que aunque los actores sean nifios, nifias y adolescentes, el papel de los adultos
responsables es decisivo si se quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos
actos no exacerben la violencia al adoptar criterios punitivos y responder a la violencia con violencia. En
estas situaciones, en donde los derechos de un estudiante sean vulnerados por la actuacidn de otro nifio,
nifia o adolescente, es importante evaluar el interés superior de cada uno de los involucrados al determinar
las medidas a aplicar.
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Conforme a la Constitucién Politica de la Republica en Chile no hay persona ni
grupo privilegiado, porque ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias. La discriminacién arbitraria se define como toda distincién,
exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, y que cause
privacién, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales®, en particular cuando se funden en motivos como la etnia,
nacionalidad, situaciéon socioecondmica, idioma, ideologia u opinién politica,
religién o creencia, sindicaciéon o participaciéon en organizaciones gremiales o la
falta de ellas, sexo, orientacion sexual, identidad de género, estado civil, edad,

filiacion, apariencia personal, enfermedad o discapacidad.

En educacién, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los

siguientes principios:

e Integraciéon e inclusidn: eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria, dificultades o barreras que impidan el aprendizaje o
participacion de los y las estudiantes.

e Diversidad: Respeto a las distintas realidades culturales, religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa.

e Interculturalidad: Reconocimiento y valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e
historia.

® Respeto a la identidad de género: Reconocimiento de que todas las
personas tienen las mismas capacidades o responsabilidades.

e Equidad de género: igualdad de derechos y oportunidades entre hombres

y mujeres.

d. Legalidad.

® Establecidos en la Constitucién Politica de la Republica y en los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.
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Este principio tiene dos dimensiones;

e Ajuste: Las disposiciones del Reglamento Interno Escolar debe ser ajustado

lo establecido en la normativa educacional vigente para que sea valido, de
lo contrario se tomara por no escritas y no podran servir como fundamento
para la aplicacion de alguna medida por parte del establecimiento.

Aplicacion: El establecimiento sélo podra aplicar medidas contenidas en el
Reglamento Interno Escolar, por causales contenidas en este y mediante el
procedimiento determinado en el mismo. En este sentido el Reglamento
Interno Escolar debe contener una descripcion especifica de las conductas
que constituyen faltas y debe identificar, en cada caso, la medida asignada

a este hecho”.

e. Justo y racional procedimiento.

Las medidas disciplinarias que se determinen deben ser aplicadas mediante un

procedimiento justo y racional establecido en el Reglamento Interno Escolar. Se

entendera por procedimiento justo y racional aquel establecido de forma previa a

la aplicacion de la medida y que considere, al menos,

La comunicacién del estudiante de la falta establecida en el Reglamento
Interno Escolar por la cual se le pretende aplicar una medida,

Respete la presuncion de inocencia,

Garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los
antecedentes para su defensa,

Se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable y

Garantice el derecho a solicitar revisién de la medida (apelacion) antes de

su aplicacion.

f. Proporcionalidad.

* Esto es con el objetivo de impedir que la determinacién de las medidas quede a mera discrecién de alguna
autoridad escolar y que en su aplicacidn se incurra en decisiones infundadas que deriven en discriminaciones
arbitrarias. No obstante, se pueden establecer elementos que podrian atenuar o agravar la medida,
considerando siempre el interés superior y otros elementos contextuales.

10
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Frente a faltas a las disposiciones del Reglamento Interno Escolar se deben aplicar
medidas formativas, que van desde medidas pedagdgicas, pasando por medidas
de apoyo, reparatorias, hasta medidas disciplinarias. Se deben considerar los

siguientes factores de proporcionalidad,

e Tipificacion: la gradualidad de las faltas debe estar contenida en el
Reglamento Interno Escolar (leve, grave, gravisima) y ser proporcional a la
gravedad de los hechos. Asi mismo las medidas que se establezcan deben
ser proporcionales a las faltas®.

e Gradualidad y progresién: las medidas deben, por regla general, aplicarse
de manera gradual y progresiva, es decir, procurando utilizar aquellas de
menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas. Sin embargo, se
pueden aplicar medidas disciplinarias gravosas si los hechos o acciones,
estando claramente descritos en el Reglamento Interno Escolar, afectan
gravemente la convivencia escolar.

® Priorizaciéon de lo formativo: se deben preferir las medidas de caracter
pedagdgico y que incorporen el apoyo psicosocial, de modo de favorecer
en los estudiantes la toma de conciencia y responsabilidad por las
consecuencias de sus actos, la reparacién del dafio causado y el desarrollo
de nuevas conductas conforme a los valores y normas de la comunidad

educativa.
g. Transparencia.

Este principio consagra el derecho de los y las estudiantes y padres, madres y
apoderados a ser informados sobre sobre el funcionamiento general y los

distintos procesos del establecimiento.

e Los estudiantes tienen el derecho a ser informados sobre las pautas

evaluativas; a ser evaluados por un sistema objetivo y transparente.

> Por ejemplo, no se deben aplicar medidas excesivamente gravosas (como cancelacién de matricula o
expulsidn) cuando las faltas incurridas no afecten gravisimamente la convivencia escolar.

11
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e Los padres, madres y apoderados tienen el derecho a ser informados de la
educacién de sus pupilos, digase; rendimiento académico, procesos

educativos y convivencia escolar.

h. Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a participar en el proceso educativo en conformidad con la normativa
vigente. Este principio se manifiesta a través de instancias como el Consejo
Escolar, el Centro de Alumnos y Alumnas y el Centro General de Padres y
Apoderados que deben ser debidamente garantizados en el Reglamento Interno

Escolar.

e Estudiantes: derecho a expresar su opinién y participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del Liceo.

e Padres, madres y apoderados: derecho a ser escuchados, participar del
proceso educativo y de aportar al desarrollo del Proyecto Educativo
Institucional.

e Profesionales de la educacion: derecho a proponer iniciativas que estimen
utiles para el progreso de la institucion.

e Asistentes de la educacidén: derecho a participar en las instancias

colegiadas de la comunidad escolar.

i. Autonomia y diversidad.

Principios que fomentan la autonomia de las comunidades educativas;
expresandose en la libre adhesién al Proyecto Educativo Institucional del
establecimiento, a su funcionamiento y sus normas de convivencia establecidas en

el presente Reglamento Interno Escolar.
j. Responsabilidad.

Este principio plantea el deber de toda la comunidad educativa a contribuir a su

desarrollo y perfeccionamiento. De lo cual se deriva que, todos los miembros de

12



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

la comunidad, son titulares de determinados derechos y deben cumplir

determinados deberes.

Son deberes de todos los miembros de la comunidad®, entre otros, brindar un
trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa; colaborar y cooperar en la mejora de la convivencia escolar
y la calidad de la educacion; y, respetar el Reglamento Interno Escolar, Proyecto

Educativo Institucional y, en general, todas las normas del Establecimiento.

® Sostenedor, estudiantes, profesionales, asistentes de la educacién, madres, padres y apoderados.

13
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IV.  PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Art 9. Visidn del Proyecto Educativo Institucional

Ser lider en la formacién de técnicos de nivel medio en los sectores de
Administracién 'y Comercio, Metalmecanico, Electricidad y Tecnologia y
Comunicaciones, los que se caracterizan en alcanzar un alto dominio de su
especialidad, un gran espiritu emprendedor, un manejo fluido del idioma inglés y
una gran capacidad de relacionarse y convivir de manera arménica con otros y

con su medio.
Art 10. Mision del Proyecto Educativo Institucional

a) Formar técnicos de nivel medio capaces de lograr una insercién vy
permanencia exitosa en el mundo laboral y una integracién efectiva a la
vida ciudadana.

b) Educar a los alumnos como personas reflexivas, con espiritu critico y
emprendedor, que den sentido a su vida en un marco valérico de
responsabilidad, respeto, lealtad, tolerancia, honradez y solidaridad.

c) Contribuir al cuidado del medio ambiente y al desarrollo social y cultural de
la comunidad.

d) Desarrollar en los estudiantes una actitud para capacitarse

permanentemente.

14
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V.

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Art 11. El presente reglamento interno contempla los derechos y deberes de los

miembros de nuestra comunidad educativa, especialmente los consagrados en el

articulo N°10 de la Ley General de Educacién.

Los y las integrantes de la comunidad educativa gozaran, como minimo, de los

siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes:

Art 12. El estudiante tiene derecho a:

o

-~ 0o o 0

Recibir una educacién que le ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral.

Recibir una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva.

No ser discriminados arbitrariamente.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Expresar su opinion.

Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos.

Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales.

Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen, conforme a nuestro Proyecto Educativo Institucional y al presente
Reglamento Interno.

Ser informados de las pautas evaluativas.

Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente.

Participar de la vida «cultural, deportiva y recreativa de nuestro

establecimiento, y a asociarse entre ellos y ellas.

Art 13. Son deberes del estudiante:

15
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a. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los

integrantes de la comunidad educativa.

b. Asistir a clases.

c. Estudiary esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.
d. Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar.

e. Cuidar la infraestructura y mobiliario del establecimiento educacional.

f. Respetar el Proyecto Educativo Institucional y el presente Reglamento

Interno.
Art 14. Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

a. Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para
sus hijos, hijas y/o pupilos.

b. Ser informados por los directivos y/o docentes a cargo de la educacién de
sus pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia
escolar y del proceso educativo de estos.

Ser informados sobre el funcionamiento del establecimiento educacional.

d. Ser escuchados y participar del proceso educativo en los &mbitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en
conformidad a la normativa interna del establecimiento.

e. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través

del Centro de Padres y Apoderados.
Art 15. Son deberes de los padres, madres y apoderados:

a. Educar a sus hijos, hijas y/o pupilos.

b. Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo
Institucional, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento de este
Liceo, que eligieron para sus hijos, hijas y/o pupilos.

c. Apoyar los procesos educativos de sus hijos, hijas y/o pupilos.
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d.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional.
Respetar la normativa interna y brindar un trato respetuoso a los

integrantes de la comunidad educativa.

Art 16. Los profesionales de la educacion tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte
de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.
Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su

trabajo.

Art 17. Son deberes de los profesionales de la educacion:

o

o

o

Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes
a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes 'y
programas de estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian
como los derechos de los alumnos y alumnas.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes

y deméas miembros de la comunidad educativa.

Art 18. Los asistentes de la educacidén tienen derecho a:
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a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete
su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

b. Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar.

Participar de las instancias de la comunidad escolar.
d. Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del

establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.
Art 19. Son deberes de los asistentes de la educacion:

Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
b. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
c. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad

educativa.
Art 20. Los equipos docentes directivos tienen derecho a:

a. Conducir la realizacion del Proyecto Educativo Institucional del

establecimiento que dirigen.
Art 21. Son deberes de los equipos docentes directivos:

a. Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos.

b. Desarrollarse profesionalmente.

c. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.

d. Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e. Realizar supervisién pedagdgica en aula.

Art 22. El sostenedor del establecimiento educacional tiene derecho a:
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a. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participaciéon de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta
ley.

b. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar,
cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la

legislacién vigente.
Art 23. Son deberes del sostenedor del establecimiento educacional:

a. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional.

b. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

c. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y
cuando reciban financiamiento estatal.

d. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

e. Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y
someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de

calidad en conformidad a la ley.
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VI. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS

Art 24. |dentificacion del Liceo

Nombre del establecimiento Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial
de Tomé

Rol Base de Datos (RBD) 4824-0

Direccidn Portales 1911, Tomé, Regién del Biobio.

Teléfono 41-2650546

Correo liceoindustrialtome@corporacionestudio.cl

Web www.corporacionestudio.cl

Red social oficial Instagram: litbicentenario

Dependencia Administracién delegada (Corporacién de

Estudio, Capacitacion y Empleo de la CPCC)

Art 25. Niveles de ensefanza que imparte el Establecimiento

1°y 2° medio 3°y 4° medio
Ensefianza Media Ensefianza Media Técnico
310 Humanista Cientifica. 510 Profesional Industrial nifios y
joévenes.

Art 26. Régimen de jornada escolar

El establecimiento educacional cuenta con un régimen de jornada escolar no

completa y diurna. Al no estar adscrito al Régimen de Jornada Escolar Completa,

el establecimiento, de manera anual, debe realizar 38 semanas de clases.
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Art 27. Horario de atencidn

a. Los horarios aproximados de atencién a estudiantes, padres, madres,
apoderados, u otras personas o instituciones, son de lunes a viernes de
08:00 a 17:00; el establecimiento dejara claro este horario al inicio de cada
ano escolary a través de los medios oficiales.

b. Losy las docentes deberan destinar un minimo de 45 minutos a la semana
para la entrevista y atencién a estudiantes y apoderados, dejando claro, al
inicio de cada ano escolar y a través de los medios oficiales, los horarios
exactos.

c. Los horarios de entrevistas y atencién a padres, madres y apoderados (y
retiros de jornada, de justificacion de inasistencia o atrasos) no se
realizardn durante recreos y horarios de colacién de estudiantes y

funcionarios.
Art 28. Horarios de clases

Los horarios de clases, ingreso y salida del establecimiento, como los horarios del
Plan de Formaciéon DUAL, seréan entregados a estudiantes, padres, madres y
apoderados en marzo, al inicio de cada afio escolar y por los medios oficiales del

liceo.
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VIl. ORGANICA DEL ESTABLECIMIENTO

Art 29. Organigrama del Establecimiento

Segun dicta en el articulo 101, del Titulo Sexto del Reglamento de Orden,
Higiene y Seguridad de la Corporacion de Estudios Capacitacién y Empleo de la

CPCC, la organizacién interna del Establecimiento es la siguiente:

1) DIRECTIVOS DOCENTES:
a) Director Académico,
b) Inspectora General,
c) Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica y
d) Jefe de Carreras.
2) DOCENTES:
a) Docentes de aulay
b) Docentes profesores/as jefe de curso.
3) PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION:
a) Personal del drea administrativa,
i. Jefe del drea administrativa,
ii.  Otros profesionales y
iii.  Personal administrativo
b) Paradocentesy

c) Personal de servicios auxiliares.
Art 30. Cargos del Establecimiento

a) Director Académico: Rodrigo Andrés Bizama Zamora.

o

) Inspectora General: Katherine Andrea Alarcén Retamal.

@)

) Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica: Nicole Fernanda Novoa Roa.

(OR

) Jefe de Unidad de Carreras: Leonardo Félix Valenzuela Carrasco.
)

Q)

Jefe Administrativo: Solagne Elizabeth Campos Acuna.

)

Encargado de Convivencia Escolar: Camila Fernanda Flores Chavarria.
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g) Psicéloga Institucional ECE: Leandra Javiera Belén Santibafnez Stuardo.
h) Psicopedagoga ECE: Javiera Cristina Bustos Rojas.

i) Secretaria Direccién Académica: Solange Andrea Gonzalez Munoz.

j) E. Personal, Materiales e Inventario: Valeska Evelyn Contreras Gaete.
k) Bibliotecaria: Miriam Lissete Fuentealba Camarno.

) Encargado de Informética: Eleazar Alexander Iturra Araya.
ROLES DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO

Art 31. Segun dicta el articulo 104, del Titulo Sexto, Parrafo Tercero, del
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Corporacién de Estudio,
los funcionarios del Establecimiento, indistintamente de su cargo, estaran

obligados a respetar y cumplir lo siguiente:

a) Realizar el trabajo convenido contractualmente con el fin de lograr que el
establecimiento pueda cumplir adecuadamente los fines de la educacién
que se ha propuesto.

b) Desempefiar su labor con diligencia y colaborar en la mejor marcha del

proceso educacional del Establecimiento y la Corporacién de Estudio.

PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Art 32. Equipo Directivo.

En el establecimiento se distinguen los siguientes directivos: Director Académico,
Inspectora General, Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica, Jefe de Carreras. Ejercen
la funcién docente directiva, entendida como aquella de caracter profesional de
nivel superior que, sobre la base de una formaciéon y experiencia docente
especifica para la funcion, se ocupa de lo ateniente a la direccion, administracion,
supervision 'y coordinacién de la educacién, y que conlleva tuicién y
responsabilidades adicionales directas sobre el personal docente, paradocente,

administrativo, auxiliar o de servicios menores, y respecto de los alumnos.
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Art 33. Director Académico

El Director Académico es el directivo docente que, como jefe del Establecimiento,
es responsable de planificar, coordinar, dirigir, organizar y supervisar todo el
quehacer académico del establecimiento, de acuerdo a las normas legales y
reglamentarias vigentes y, de manera especial, de conformidad a los objetivos y
directrices de la Corporacién de Estudio, Capacitaciéon y Empleo de la CPCC,
teniendo calidad de trabajador de exclusiva confianza del empleador, debiendo
colaborar directa y personalmente con éste o sus representantes, a quienes

asesora.
Art 34. Inspectora General

La Inspectora General es el directivo docente que tiene como principal
responsabilidad velar porque las actividades del establecimiento se desarrollen en

un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia.
Art 35. Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica

La Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica es el directivo docente responsable de
la programacion, supervision y evaluacion del desarrollo de las actividades

curriculares del Establecimiento.
Art 36. Jefe de Carreras

El Jefe de Carreras es el directivo docente responsable de planificar, organizar,
supervisar y evaluar el desarrollo del proceso de practica y titulaciéon de los

alumnos del Establecimiento.
Art 37. Encargado de Convivencia Escolar

El encargado de Convivencia Escolar debe promover un ambiente seguro y

respetuoso en la comunidad educativa, gestionando conflictos, mediando entre
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las partes involucradas y asegurando el cumplimiento de las normas de
convivencia y lo que indica el Plan de Gestién de Convivencia Escolar.

Art 38. Equipo Docente

Los y las docentes son aquellos profesionales de la educacién que ejercen la
funcion docente, es decir, aquella de caracter profesional de nivel superior que
lleva a cabo directamente los procesos sisteméaticos de ensefianza y educacion, lo
que incluye el diagnodstico, planificacion, ejecucién y evaluacion de los mismos
procesos y de las mismas actividades educativas generales y complementarias

que tienen lugar en las unidades educacionales.
Art 39. Docente de Aula (o asignatura)

El o la docente de aula realiza la accién o exposicién personal directa realizada en

forma continua y sistematica, inserta dentro del proceso educativo.
Art 40. Profesor/a Jefe

Profesor/a Jefe de Curso es el docente que, en cumplimiento de su funcién, es
responsable de la marcha pedagodgica y de la orientaciéon de los alumnos y

alumnas de su curso.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Art 41. Jefe Administrativo

El trabajador que se desempefie como Jefe de Area Administrativa tendra las
caracteristicas, atribuciones y funciones segin lo establecen los procedimientos
administrativos de la Corporaciéon. Serd el responsable de la gestidn

administrativa del establecimiento ante la Administracidon Central.

Art 42. Otros Profesionales (psicdloga, psicopedagoga, terapeuta

ocupacional, técnico en enfermeria nivel superior)
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Este personal debe contar con un titulo respectivo y cumplir las funciones que la
Corporaciéon de Estudio le encomiende en virtud de sus conocimientos

profesionales.
Art 43. Personal Administrativo

El personal administrativo es el que desempefia funciones administrativas,
cautelando la conservacion y mantencién de los recursos materiales del
Establecimiento. El personal administrativo debera realizar las labores de apoyo al

Jefe del Area Administrativa, asi como también a los directivos docentes.
Art 44. Paradocentes

El o la Paradocente es el trabajador/a de la educacién que tiene como
responsabilidad apoyar supletoria o complementariamente las labores docentes

del Establecimiento.
Art 45. Encargado de Laboratorios

El Encargado de Laboratorio es quien estd a cargo del buen funcionamiento del

equipamiento computacional y software del establecimiento.

Art 46. Personal de Servicios Auxiliares (auxiliares, auxiliar portero,

personal de mantencion)

El personal auxiliar y de mantencién son los responsables directos del cuidado y
mantencion del Establecimiento, sus muebles, enseres e instalaciones educativas,

su seguridad y de las demas funciones subalternas de indole similar.
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VIII.

MECANISMOS DE COMUNICACION CON PADRES,
MADRES Y APODERADQOS

Art 47. El establecimiento, con el objeto de velar por el derecho y deber de los

padres, madres y apoderados de ser informados sobre la situacién general o

especificas del liceo y de la situacién académica, convivencia escolar, o suceso

que experimente su pupilo/a en el establecimiento, utilizara los siguientes medios

e instancias de comunicacién oficiales para informar al apoderado titular o, en su

defecto, al apoderado suplente:

Medios de Comunicacidon Oficiales

a)

Libro Digital: Plataforma digital que centraliza los procesos de gestién
del establecimiento; cuenta con un canal de comunicacién que permite
adjuntar documentos, imagenes y conectar certificados en linea con la
opcion de generar copia al correo electrénico del apoderado/a. Toda la
informacién de mensajeria queda respaldada.

Teléfono: El establecimiento podra llamar a los teléfonos que informen los
apoderados al momento de realizar la matricula. Frente a cualquier cambio
de nimero es deber del apoderado informar al profesor/a jefe. El objetivo
de estas llamadas son comunicar la situacién particular del estudiante o
citar a apoderado a entrevista presencial.

Correo electronico: El establecimiento podréa enviar mensajes al correo
electronico que informe los apoderados al momento de realizar la
matricula. El objetivo de estos mensajes es citar a entrevistas presenciales o
comunicar la situacién particular del estudiante o del establecimiento en
general.

Comunicacion Escrita: El establecimiento podrd enviar a apoderados
mensajes escritos, impresos o manuscritos, a través del propio estudiante;

estos mensajes deben ser firmados y/o timbrados por el emisor de la
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comunicacién. El objetivo de estos mensajes es citar a entrevistas
presenciales o comunicar la situacién particular del estudiante o del
establecimiento en general.

Sitio WEB: El establecimiento cuenta con un sitio web de la Corporacién
de Estudios, Capacitacién y Empleo de CPCC en donde se encuentran

disponibles el Proyecto Educativo, Reglamento Interno Escolar entre otras

informaciones; www.corporacionestudio.c|
Red Social: El Establecimiento cuenta con la red social Instagram para

informar, comunicar y difundir las diversas acciones y actividades que se

realizan en el establecimiento; @litbicentenario
Paneles: El establecimiento cuenta con paneles fisicos y digitales para

informar a la comunidad escolar presente en el Establecimiento sobre

Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno Escolar y actividades.

Instancias Formales y Oficiales de Comunicacion

h)

Cuenta Publica: Segun lo establecido en el articulo 22 del inciso 2 del
DFL n°2 de 1998 del Ministerio de Educacion, el Director Académico debe
realizar, al inicio de cada afio escolar, una cuenta publica en donde se
propicie un espacio para la bienvenida a los apoderados, la difusién del
PEI, Reglamento Interno Escolar, mensajes de la Corporacién de Estudios,
entre otros.

Reunién de apoderados: Mecanismo tradicional de comunicacién e
involucramiento de los padres, madres y apoderados con el
establecimiento. Son realizadas de manera periddica y dirigidas por el
profesor/a jefe.

Entrevista Presencial: Profesionales de la educacién o padres, madres y
apoderados  podrén  concertar entrevistas presenciales en el

establecimiento y en concordancia con los horarios disponibles. El objetivo
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de estas entrevistas es informar sobre la situacion particular del estudiante,
medidas formativas o generar acuerdos o compromisos. Las entrevistas
presenciales no pueden extenderse por mas de 30 minutos.

k) Entrevista o reunién en linea: En caso excepcionales, y por mutuo
acuerdo entre el profesional de la educacién y el o los apoderados, el
Establecimiento podré realizar entrevistas o reuniones por alguna

plataforma de videollamada.

Art 48. La aplicaciéon de mensajeria instantdnea “WhatsApp” no es un medio
oficial de comunicacidon del Establecimiento. No obstante, sin convertirse en un

medio oficial, el Establecimiento podra utilizar esta aplicacién en tres situaciones:

a) Los apoderados de un estudiante con la Necesidad Educativa Especial
permanente de Trastorno del Espectro Autista indican que esta aplicacién
es la manera més expedita y eficaz de comunicarse con ellos.

b) La comunicacion con el apoderado es dificultosa, lo que hace pertinente
utilizar este medio.

c) Mutuo acuerdo por parte de apoderados y profesor/a jefe en utilizar este
medio como una plataforma de difusiéon de informacién por parte del

docente.
Horarios de Comunicacion

Art 49. Por salud, respeto y normativa legal, el Establecimiento y los padres y
apoderados sélo podran utilizar los medios e instancias de comunicacién oficiales
(y si es el caso, WhatsApp) de lunes a viernes en horario laboral (08:00 a 17:00
hrs); considerando como fuera del horario laboral los feriados, dias

administrativos, dias libres y el horario particular de cada docente.
Prohibiciones de Comunicacion

Art 50. Queda estrictamente prohibido para los funcionarios del establecimiento

entregar a estudiantes o apoderados niumeros de teléfono o cualquier
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informacién de contacto particular, personal o privado de otros funcionarios; la

entrega de esta informacion es de exclusiva responsabilidad del funcionario.

Art 51. Queda estrictamente prohibido para los padres, madres y apoderados
utilizar un medio de comunicacién oficial o no oficial para autorizar un retiro de su
estudiante de la jornada escolar; los retiros del establecimiento siempre se deben

realizar de manera presencial y acreditando que es el apoderado’.

Art. 52. Queda estrictamente prohibido desinformar o difundir informacién falsa
del establecimiento o cualquier miembro de su comunidad. Si se comprueba este
hecho, el establecimiento evaluara abrir un procedimiento interno y/o legal segun

corresponda.
Obligaciones de Comunicacidn

Art 53. Es deber del padre, madre o apoderado tener claridad de los medios e
instancias oficiales de comunicacién, sus horarios y prohibiciones. Esto con el

objetivo de evitar desinformacién, confusiones y malos entendidos.

Art 54. Es deber del padre, madre o apoderado actualizar sus contactos (nimeros
de teléfono, correos, direcciones particulares) en caso de cambio. Este tramite se
debe realizar con profesor/a jefe o Inspectoria General; de no realizarse puede
interpretarse como una vulneracién de derechos del estudiante por parte del

apoderado.

Art 55. Es deber del padre, madre o apoderado responder, atender y asistir a
citaciones realizadas a través de los medios e instancias oficiales de comunicacién;
de lo contrario puede interpretarse como una vulneracion de derechos del

estudiante por parte del apoderado.

Conducto Regular

7 Los retiros de jornada escolar de los estudiantes se encuentran normados en el Titulo “PROCEDIMIENTOS
DE INSPECTORIA GENERAL”.
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Art 56. El conducto regular tiene el objetivo de atender oportuna y efectivamente

las solicitudes, consultas o probleméticas de estudiantes o apoderados, es decir,

que estas obtengan una respuesta de fondo sobre lo planteado.

Art 57. El conducto regular del Establecimiento es el Siguiente:

a)

Profesor/a jefe: es la primera instancia del conducto regular, el
estudiante o apoderado deberd comunicar, por los medios oficiales de
comunicacién, su consulta, solicitud o problemaética al profesor/a jefe para
que este lo atienda o derive si la situacion esta fuera de sus potestades.

En ausencia de profesor/a jefe o por ser este profesional la causa de alguna
queja o reclamo, o al no cumplirse las expectativas de esta primera
instancia, el estudiante o apoderado se puede dirigir a algin profesor de
asignatura o paradocente. Si la situacidon sigue sin ser atendida, el
estudiante o apoderado puede subir directamente a la segunda instancia.
Equipo Directivo y Equipo de Convivencia Escolar: son la segunda
instancia, el estudiante o apoderado deberd tratar con el miembro del
Equipo Directivo o Equipo de Convivencia Escolar seguin corresponda;

e Jefa de UTP responde a consultas, solicitudes o problematicas que
se relacionen con el drea académica-curricular (calificaciones,
evaluaciones, promocién de nivel, métodos de ensefanza,
flexibilidad académica, entre otras).

e Jefe de Carreras responde a consultas, solicitudes o probleméticas

que se relacionen con el area técnico-profesional (seleccion de

especialidad, Programa de Formacién DUAL, précticas profesionales,
titulacion, entre otras).

e |Inspectora General responde a consultas, solicitudes o
probleméticas que se relacionen con el drea disciplinar (asistencia,

atrasos, uniforme escolar, acciones deshonestas, acciones
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disruptivas, dafios a material o infraestructura, alimentacién, entre

otras).

e Equipo de Convivencia Escolar responden a consultas, solicitudes,
problematicas o conflictos relacionados con las violencias escolares,
vulneraciones de derecho, salud mental, necesidades educativas
especiales, entre otras.

c) Director Académico: Es la tercera y Ultima instancia, el estudiante o

apoderado, que considere que han fallado las instancias anteriores, debera
solicitar audiencia con el Director Académico en secretaria de direccién

académica.
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IX.  PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA

ATRASOS

Art 58. Para efectos del presente Reglamento Interno Escolar existen dos tipos de

atraso escolar:

a) Atraso de ingreso: Es la demora, retraso o retardo en el ingreso al
establecimiento, al inicio de la jornada escolar. Se consideran atrasos de
ingreso aquellos que sean superiores a 10 minutos luego de sonar el timbre
de ingreso al primer bloque de clases del estudiante.

b) Atraso de intrajornada: Es la demora, retraso o retardo en el ingreso a
clases después de los recreos o colaciéon, dentro del horario de la jornada
escolar. Se considerardn atrasos de intrajornada aquellos que sean
superiores a 5 _minutos luego de sonar el timbre que da aviso de la

finalizacién del recreo o colacién.

Art 59. Segun plantea el punto 16.1. de la Circular N°3 de la Superintendencia de
Educacién, se considerard atraso hasta el segundo bloque de clases luego del
inicio de las clases del curso. A partir de la tercera hora se considerara

inasistencia.
Credencial Estudiantil Corporativa (CEC)

Art 60. El Establecimiento, junto con la Corporacién de Estudio, hard entrega de
una Credencial Estudiantil Corporativa a todos los estudiantes matriculados en el

establecimiento.
Art 61. La CEC tendra los siguientes usos:

a) Registro de atrasos de estudiantes; quienes deberdn presentarla para su
escaneo al momento de un atraso de ingreso.
b) Identificacion de los estudiantes en salidas pedagdgicas y viajes de

estudio.
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c) Solicitud de acceso a espacios, materiales o implementos del

establecimiento.

Art 62. Los procedimientos y protocolos de usos, entregas y extravios de la CEC

se encuentran anexos en el presente Reglamento Interno Escolar.
Justificacidn de atrasos

Art 63. La suma de diez atrasos de ingreso deberan ser justificados de manera

presencial por el apoderado titular o apoderados suplentes en Inspectoria

General.

Art 64. La suma de cinco atrasos de intrajornada deberédn ser justificados de

manera presencial por el apoderado titular o apoderados suplentes en Inspectoria

General.

Art 65. Los apoderados que podréan justificar atrasos son exclusivamente el

apoderado titular o apoderados suplentes inscritos en el libro digital de clases.

Art 66. El horario de justificacion de atrasos corresponde de las 08:00 hasta la
17:00 hrs. Se deja expresa constancia que no se atenderan apoderados en los
horarios de recreo o colacién, ya que los paradocentes e Inspectora General se
encuentran en labores de vigilancia, cuidado y resguardo de los estudiantes

durante estos horarios.

Art 67. En caso de fuerza mayor, y en mutuo acuerdo entre el apoderado y el
establecimiento, la justificacion de atrasos puede realizarse por algin medio

oficial de comunicacion.

Procedimiento y medidas frente a los atrasos reiterados sin

justificacion
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Art 68. Frente a los atrasos constantes sin justificacién de los apoderados, el

establecimiento, a través de Inspectoria General o a quien delegue, aplicara los

siguiente procedimiento y medidas:

a)

Decimoprimer atraso de ingreso o sexto atraso de intrajornada sin
justificacion: se entrevistard a estudiante quien firmard carta de
compromiso y se informara a apoderado; se dejara registro escrito de la
situacion en la hoja de vida del estudiante.

Decimosegundo atraso de ingreso o séptimo atraso de intrajornada sin
justificacion: se solicitard, por los medios formales de comunicacion,
entrevista con el apoderado quien junto con el alumno firmaran carta de
compromiso; se dejara registro escrito en la hoja de vida del estudiante.
Decimotercer atraso de ingreso u octavo atraso de intrajornada sin
justificacion: por no cumplimiento de medida de carta de compromiso
se informard al apoderado y aplicard medida de trabajo pedagégico o
servicio comunitario; se dejara registro escrito en la hoja de vida del
estudiante.

Decimocuarto atraso de ingreso o noveno atraso de intrajornada sin
justificacion:  suspensiéon  de clases por no cumplimiento de
compromisos y/o medidas; se dejara registro escrito en la hoja de vida
del estudiante.

Décimoquinto atraso de ingreso o décimo atraso de intrajornada sin
justificacion: el Establecimiento evaluard una derivacidén a la Oficina
Local de la Nifiez (OLN) o requerimiento de recurso de proteccién de

derechos en Tribunales de Familia si es pertinente.

Art 68. Durante los procedimientos y medidas relacionadas a atrasos escolares,

todos los profesionales y asistentes de la educacion tienen el deber de orientar o

educar a los estudiantes y apoderados sobre la importancia de la puntualidad.
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ASISTENCIA ESCOLAR

Art 69. La asistencia escolar constituye una condicién clave para que los
estudiantes desarrollen conocimientos, habilidades y actitudes (competencias)
que se espera que aprendan durante su educacién escolar, contribuye al
desarrollo socioemocional de los estudiantes, y promueve el desarrollo de la

responsabilidad y otros habitos y actitudes saludables.
Dimensiones de la asistencia escolar®

Art 70. El establecimiento contempla las siguientes dimensiones de la asistencia

escolar:

a) Asistencia destacada: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que
asisten a un 97% o mas del total de jornadas escolares oficiales de un afo.

b) Asistencia normal: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que
asisten a mas de un 90% del total de las jornadas escolares oficiales de un
ano y a menos de un 97% del total de jornadas.

c) Inasistencia reiterada: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que
asisten a mas de un 85% del total de las jornadas escolares oficiales de un
ano y a un 90% o menos del total de jornadas.

d) Inasistencia grave: corresponde a la alcanzada por los estudiantes que
asisten a solo un 85% o menos del total de jornadas escolares oficiales de
un afo. En esta definicién se considera como inasistencia toda ausencia,
justificada o injustificada, de un estudiante a su establecimiento

educacional.
Justificacion de inasistencia

Art 71. Cada inasistencia a clases debera ser justificada de manera presencial por

el apoderado titular o apoderado suplente en Inspectoria General.

8 Seguin los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (vigentes) del Curriculum Nacional
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Art 72. Los apoderados que podrén justificar inasistencia son exclusivamente el

apoderado titular o apoderados suplentes inscritos en el libro digital de clases.

Art 73. El horario de justificacién de inasistencia corresponde de las 08:00 hasta la
17:00 hrs. Se deja expresa constancia de que no se atenderan apoderados en los
horarios de recreo o colacién, ya que los paradocentes se encuentran en labores

de vigilancia, cuidado y resguardo de los estudiantes durante estos horarios.

Art 74. En caso de fuerza mayor, y en mutuo acuerdo entre el apoderado y el
establecimiento, la justificaciéon de la inasistencia puede realizarse por algun

medio oficial de comunicacion.

Procedimiento y medidas frente el ausentismo escolar reiterado vy

grave sin justificacion

Art 75. Frente a una inasistencia reiterada o inasistencia grave sin justificaciéon de
los apoderados, el Establecimiento aplicard las siguiente procedimiento vy

medidas:

a) Gestion de profesor/a jefe: Al menos, una vez al mes se debe revisar la
asistencia de los estudiantes y realizar las siguientes gestiones con los
estudiantes que presenten una inasistencia reiterada (85% a 90%) y grave
(menos de 85%) en relacion a los dias de clases a la fecha de la revisién;

e Solicitar al apoderado la justificacién de las inasistencias (comunicacién
debe quedar registrada en la hoja de vida del estudiante).

e Si la justificacion no ocurre y/o la inasistencia prosigue, solicitar
entrevista con el apoderado; el apoderado y el estudiante deben firmar
carta de compromiso para revertir la situacion de inasistencia (entrevista
debe quedar registrada en la hoja de vida del estudiante).

e Si la inasistencia prosigue, con o sin justificacién del apoderado, el

docente debe derivar el caso a Inspectoria General, con toda la
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evidencia de su gestién (comunicacién con apoderado, entrevista con

apoderado, carta de compromiso, registros en la hoja de vida, etc).

b) Gestion Inspectoria General; Con la evidencia de la gestion previa,

Inspectoria General solicitard nuevamente entrevista con apoderado y
evaluard medidas escolares y/o legales a aplicar, como derivacién a la
Oficina Local de la Nifiez (OLN) o requerimiento de recurso de proteccién

de derechos en Tribunales de Familia.

Durante los procedimientos y medidas relacionadas al ausentismo escolar, todos

los profesionales y asistentes de la educacion tienen el deber de orientar o educar

a estudiantes y apoderados sobre la importancia de la asistencia a clases.

Art 76. El establecimiento, a través de Inspectoria General, promoverd altas tasas

de asistencia implementando, a modo general, las siguientes medidas’:

Concientizar sobre la importancia de asistir a clases.

Involucrar a padres y apoderados.

Establecer un sistema de incentivos para premiar la buena asistencia y
constancia.

Supervisar la asistencia y llevar a cabo un estudio cuidadoso e
individualizado de la asistencia.

Disefiar intervenciones acordes con las causales de la inasistencia.
Fortalecer las redes con la comunidad.

Abordar de manera sistemética el problema de " hacer la cimarra”.

RETIRO DE LA JORNADA ESCOLAR

Art 77. Solamente el apoderado titular o apoderados suplentes podran retirar al

estudiante de su jornada escolar, quedando expresamente excluido de retirar al

estudiante toda persona que no se encuentre inscrito como apoderado en libro

digital de clases.

? Seguin los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (vigentes) del Curriculum Nacional.
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Art 78. En situaciones extremas (fallecimiento de algin familiar, accidente de
algun familiar, incendio u otro siniestro) el apoderado podra autorizar a un tercer
adulto retirar al estudiante; el apoderado debe informar el nombre y RUN del
adulto quien debe presentarse con su cédula de identidad para retirar al

estudiante.

Art 79. En ningun caso el estudiante podra retirarse solo, a excepcién que, por
algin compromiso externo (médico o legal), el apoderado haya autorizado
previamente en Inspectoria General y bajo firma el retiro del estudiante,

determinando fecha y hora de retiro de la jornada escolar.

Art 80. Quedan absolutamente excluidos de retirar a estudiantes los padres,
madres o apoderados que estén bajo una medida cautelar o sentencia vigente de

orden de alejamiento. Si se da el caso, el establecimiento solicitarad el apoyo de

Carabineros de Chile'.

BAJA DE MATRICULA (RETIRO DEL ESTABLECIMIENTO)

Arte 81. Se entiende por baja de matricula cuando, una vez iniciado el afio
escolar, un estudiante es retirado de manera permanente del establecimiento por

su apoderado.

Art 82. Solamente el apoderado titular o apoderados suplentes podran realizar
una baja de matricula de su estudiante; queda expresamente excluido que el
procedimiento de baja de matricula del estudiante sea realizado por el propio

estudiante o toda persona que no se encuentre inscrita como apoderado.

Art 83. Quedan absolutamente excluidos de realizar una baja de matricula a su

estudiante los padres, madres o apoderados que estén bajo una medida cautelar

% En relacidn a la solicitud de informacién académica de un estudiante, por parte de su padre o madre que
se encuentre bajo una medida cautelar o sentencia de orden de alejamiento, el Establecimiento evaluara con
las autoridades pertinentes si esto es posible.
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o sentencia vigente de orden de alejamiento. Si se da el caso el establecimiento

solicitara el apoyo de Carabineros de Chile'".

Art 84. El establecimiento debe realizar la baja de matricula en el libro digital
como en el Sistema de Informacién General del Estudiante (SIGE) ingresando la

fecha de la baja de matricula.

Art 81. El Establecimiento estd obligado a entregar al apoderado que realice la

baja de matricula los siguientes documentos:

a) Certificado de nacimiento,
b) Certificados de promocion,
c) Informes de personalidad e

d) Informes de evaluacion y reevaluaciones, entre otros.

™ En relacién a la solicitud de informacién académica de un estudiante, por parte de su padre o madre que
se encuentre bajo una medida cautelar o sentencia de orden de alejamiento, el Establecimiento evaluara con
las autoridades pertinentes si esto es posible.
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X. PROCESO DE ADMISION

Art 82. En conformidad al articulo 12 y 13 de la Ley General de Educacién, el

proceso de admision del establecimiento vela y garantiza:

a) La dignidad de los estudiantes y sus familias,

b) La objetividad y la transparencia,

c) Laequidad e igualdad de oportunidades y

d) Derecho preferente de los padres, madres y apoderados de elegir el

establecimiento para sus hijos.

Art 83. El proceso de admisiéon de este establecimiento no podré considerar

ningun tipo de discriminacién arbitraria:

a) Rendimiento escolar.

b) Potencial del estudiante.

c) Antecedentes socioeconémicos.

d) Necesidad educativa especial permanente o transitoria.

e) Nivel de escolaridad, estado civil o situacién patrimonial del padre, madre

o apoderados.
Sistema de Admisién Escolar (SAE)

Art 84. El Establecimiento utiliza la plataforma web del Sistema de Admisién
Escolar (SAE), oficial del Ministerio de Educacion, para el registro de admisién. La

plataforma SAE mantiene las siguientes funciones:

a) Informar sobre las caracteristicas de los establecimientos educacionales
(Proyecto Educativo Institucionales, Reglamento Interno Escolar, Proyecto
de Integracién Escolar vigentes entre otros).

b) Informar fechas y procedimientos de admision.

c) Registrar preferencias de los apoderados respecto de los establecimientos

a los que postulan.
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d) Informar sobre el resultado de las postulaciones.
Plazos de postulacion y resultados del SAE

Art 85. Mediante una resolucion expedida por el Ministerio de Educacion se
determinard anualmente el calendario de admisién que establecera las fechas de
inicio y término de cada etapa que comprende el proceso descrito en el presente

reglamento para el afio siguiente.
Proceso de matricula en el Establecimiento

Art 86. Una vez la plataforma SAE admita al estudiante en el liceo, se deberd
hacer efectiva la matricula en el establecimiento y dentro de los plazos

estipulados por el Ministerio de Educacion.

Art 87. Para hacer efectiva la matricula el apoderado deberad contar con los

siguientes documentos:

a) Comprobante SAE.
b) Certificado de nacimiento del estudiante.
c) Fotocopia por ambos lados del carnet del estudiante.

d

) Fotocopia por ambos lados del carnet del apoderado titular.
e) Informe o certificado de estudio o promocién.

Art 88. Un derecho y deber del apoderado, de especial importancia, es presentar
cualquier otro documento de interés del estudiante (situacion legal, situacion
médica fisica o mental, diagnéstico, discapacidad, condicién u otro); con el
objetivo de que el establecimiento pueda disefiar y aplicar estrategias en favor de

su proceso de aprendizaje y ensefianza.

Art 89. Al momento de hacer efectiva la matricula en el establecimiento el

apoderado debera firmar los siguientes documentos:

a) Aceptacion Proyecto Educativo Institucional de la Corporacién de Estudio,

Capacitacién y Empleo de la CPCC.
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b) Aceptacion del Reglamento Interno Escolar y todos sus anexos, protocolos,
planes y programas.

c) Aceptacion de la formacién técnico-profesional y el Plan de Formacién
DUAL (matricula de tercero y cuarto medio).

d) Aprobacién o rechazo de que su estudiante realice actividad fisica.

e) Aprobacién o rechazo de que se le imparta clase de religion a su
estudiante (cristianismo evangélico o cristianismo catdlico).

f) Aprobacién o rechazo del uso de imagen de su estudiante.

g) Aceptacion de uso de libro digital de clases.

h) Compromiso de apoderado.

Art 90. Una vez hecha efectiva la matricula, se hard entrega (de manera digital o
fisica) una copia del Proyecto Educativo Institucional (PEl) y Reglamento Interno

Escolar (RIE)'.
Vacantes y matriculas durante el ano escolar (“anétate en la lista”)

Art 91 "Andtate en la lista” es una plataforma web, dentro del Sistema de
Admisién Escolar (SAE), con el objetivo de servir para encontrar vacantes dentro
del Establecimiento una vez culminado el proceso de matricula durante el afio en

Ccurso.

Art 92. Los apoderados que deseen matricular a su estudiante en el
establecimiento una vez cerrado el periodo de matricula deben inscribirse en

www.sistemadeadmisionescolar.cl, “andtate en la lista", y seleccionar el

establecimiento para solicitar una vacante.

Art 93. El establecimiento, siempre y cuando tenga vacantes disponibles, las
asignara segun orden cronolégico en que se inscribieron los apoderados; una vez
aceptados los interesados deben acercarse al liceo para gestionar el proceso de

matricula en el establecimiento.

2 Estos documentos siempre se encuentran disponibles en el sitio web de la Corporacién de Estudio
www.corporacionestudio.cl
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Matricula de repitiente

Art 94. Tal como plantea el articulo n°16 de Decreto 152 del Ministerio de
Educacion, en relacion a la reserva de cupos, los estudiantes tendran derecho a
repetir de curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad, sin

que por esa causal les sea cancelada o no renovada la matricula.

Art 95. En el caso de que el estudiante repita por segunda vez consecutiva en el
mismo establecimiento y en el mismo nivel, el apoderado deberd buscar otro
establecimiento educacional que pueda satisfacer las necesidades educativas del

estudiante.
Criterio de admisiéon™

Art 96. El establecimiento se encuentra habilitado por ley de oponerse a
concretar la matricula de un estudiante al que el Establecimiento le haya aplicado
una medida formativo-disciplinaria extrema como la cancelacién de la matricula o

la expulsion.

El establecimiento podrd oponerse a la matricula de estudiantes con medidas

formativas-disciplinarias extremas durante los siguientes periodos:

a) Cancelacion de la matricula: un afo, concretdndose en el afio escolar
siguiente al aflo en donde se aplicé la medida.

b) Expulsion: dos afios, més el periodo de tiempo del afo escolar en el que
se le aplicd la medida formativa-disciplinaria (desde que la medida queda

firme e informada a Superintendencia de Educacion.).

3 Segun lo dispuesto en el Dictamen N°71 de la Superintendencia de Educacién, noviembre 2024.
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Xl.  REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME
ESCOLAR

Uso obligatorio del uniforme escolar

Art 97. El uso del uniforme escolar es obligatorio. Esta obligatoriedad es
determinada por el Director Académico en acuerdo con el Centro de Padres,
Madres y Apoderados, Consejo de Profesores y Profesoras y, en previa consulta

con, Centro de Alumnos y Alumnas y Comité de Seguridad Escolar.

Art 98. La determinaciéon del uso obligatorio del uniforme escolar deberd
comunicarse a todos los estudiantes y apoderados en el momento de la matricula

y durante el mes de marzo.

Art 99. El incumplimiento del uso obligatorio del uniforme escolar, o la
presentacion personal, no podra ser impedimento para que el estudiante ingrese,
permanezca o participe de actividades curriculares o extracurriculares; sin
embargo, el no uso reiterado del uniforme escolar obligatorio o de una desprolija
presentacion personal podria interpretarse como una posible vulneracién de

derechos del estudiante.
Razoén del uso obligatorio del uniforme escolar

Art 100. El uniforme escolar es la vestimenta distintiva de los estudiantes del liceo
que genera identidad y apropiaciéon simbolica; es decir, un sentido de
pertenencia, hacia al establecimiento y, un sentido de fraternidad, hacia los otros
establecimientos de la Corporacién de Estudio, Capacitaciéon y Empleo de la

CPCC que comparten el mismo uniforme.

Art 101. Asi también, el uniforme representa al liceo ante la comunidad educativa
y local; ya sea en empresas DUALES, actos académicos, visitas pedagdgicas,

concursos u otras actividades.
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Art 102. Junto con lo anterior, la Comunidad Educativa entiende que el uniforme
escolar merma las diferencias socioecondmicas con foco en la vestimenta, de esta

manera se evitan algunos tipos de discriminacién en relacién con este punto.

Art 103. Debido al caracter técnico-profesional del establecimiento, que cuenta
con la modalidad DUAL en 3° y 4° medio, es que la presentacién personal y el
correcto uso del uniforme escolar, se considera de importancia, toda vez que se
preparan a los estudiantes para una futura vida laboral y de comunidad, en donde

estos aspectos son relevantes.
Adquisicion del uniforme escolar y ropero escolar

Art 104. Los padres, madres y apoderados tienen derecho a comprar el uniforme
escolar en cualquier fabrica o tienda, en ningiin caso pueden ser presionados o

inducidos a comprar a un determinado proveedor y/o determinada marca.

Art 105. El liceo tendrd un espacio denominado “ropero escolar”, con donaciones
de uniformes en buen estado, para que puedan ser adquiridos de manera gratuita

por quienes lo requieran.

Prendas obligatorias del uniforme escolar

Art 106. Primera opcién de uniforme escolar

La opcién por antonomasia para el uso formal y obligatorio del uniforme escolar

en eventos corporativos, actos o actividades oficiales y para su uso cotidiano.
rt 107. Segunda opcién de uniforme escolar

La opcién disefiada para actividades fisicas y la asignatura de Educacién Fisica,

disefiada para la comodidad, seguridad de los estudiantes.

Art 108. Uniforme obligatorio técnico-profesional y asignaturas en

taller.
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La empresa DUAL dispondrad de todas las prendas o implementos de seguridad

obligatorios segun corresponda. En caso de las clases en taller, es de obligacion

del estudiantes disponer de overol y zapatos de seguridad, el resto de EPP’s'

serd responsabilidad del Liceo.

Art 109. Uniforme obligatorio laboratorio de ciencias

4

Para el ingreso y trabajo cientifico dentro del laboratorio de ciencias es

obligatorio:

a) Delantal o cotona colegial color blanco.

b) Pantalén de la primera o segunda opcién del uniforme escolar obligatorio.

c) Mofio para las estudiantes con pelo largo.

DAMAS

VARONES

Primera opcidn
de uniforme
escolar (uso
cotidiano y/o
formal)

a. Blusa camisera
manga larga, color
blanco.

b. Corbata institucional.

c. Suéter escote en
“V" con ribete en
cuello y mangas,
color azul piedra.

d. Falda de casimir
escoces con plises
encontrados, color
azul piedra.

e. Zapatos o
zapatillas, color
negro.

f. Uso obligatorio de

delantal color blanco

durante toda la
jornada escolar.

. Uso obligatorio de

Camisa, color
blanco.

Corbata
institucional.

Suéter escote
en”V" con ribete
en cuelloy
mangas, color
azul piedra.
Pantaldon casimir,
color gris.
Zapatos o
zapatillas, color
negro.

delantal color
blanco durante
toda la jornada
escolar.

4 EPP’s: Equipos de proteccidn personal.
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Segunda opcién
de uniforme
escolar (uso
deportivo y
educacién fisica)

a. Polera
institucional, color
blanco con logo
corporativo.

b. Polerdn de buzo
institucional.

c. Pantalén de buzo
gris o azul marino.

d. Uso obligatorio de
delantal color blanco
durante toda la
jornada escolar
(Excepciones; clases
de Educacion Fisica)

e. Polera
institucional, color
blanco con logo
corporativo.

f. Polerén de buzo
institucional.

g. Pantalén de buzo
gris o azul marino.

h. Uso obligatorio de
delantal color
blanco durante
toda la jornada
escolar
(Excepciones;
clases de
Educacién Fisica)

Implementos
obligatorios en
el Laboratorio
de

Ciencias.

a. Es obligatorio el uso de delantal.

Uso obligatorio en

empresa DUAL y
asignaturas
técnicas

a. Uniforme formal y/o uso de prendas o
implementos de seguridad, segun corresponda.

Otono-invierno

a. Se permite el uso de implementos de abrigo como
casacas, parkas, gorros, bufandas, guantes u otros.
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a. Se permite el uso de implementos de proteccién
solar como gorros solamente en clases de
Educacién Fisica si el profesor lo determina.

Primavera-verano

Art 110. Implementos complementarios regulados por Inspectoria

General

Previa autorizacién de Inspectoria General se permite el uso de implementos de
abrigo (casacas, parkas, gorros, bufandas, guantes u otros) o de proteccién solar

(gorros) de color negro, gris o azul marino.
Art 111. Accesorios prohibidos

Por los riesgos para la seguridad e integridad de los estudiantes quedan

prohibido el uso de los siguientes accesorios dentro del Establecimiento:

a) Todo tipo de Aros y/o piercing (pueden engancharse y provocar lesiones a
quien los utiliza o a terceros).

b) Anillos grandes, prominentes o puntiagudos (pueden causar dafio a quien
los utiliza o a terceros).

c) Collares, gargantillas, pulseras, relojes o cualquier accesorio estético de
alto precio (el establecimiento no se hace responsable por la pérdida de
estos accesorios).

d) Mascaras, capuchas, jockeys, pahuelos que no permitan ver el rostro (no

permiten la identificacién de los estudiantes).
Art 112. Uniforme escolar para estudiantes transgéneros y no-binarios

Los y las estudiantes trans o no-binarios tendran el derecho de utilizar el uniforme
escolar obligatorio, ropa deportiva y/o accesorios que consideren mas adecuados
a su identidad de género, independiente de la situacién legal en la que se

encuentre.
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Art 113. Uniforme escolar para estudiantes embarazadas

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme escolar
obligatorio y/o utilizar la ropa mas cémoda en atenciéon a las condiciones

especiales que requiera, segln etapa de embarazo en que se encuentre.

Art 114. Uniforme escolar estudiantes extranjeros en su primer aho de

residencia

No serd impedimento que los estudiantes en el primer afio de su incorporacién al
sistema escolar chileno no cuenten con uniforme escolar, tomando en
consideracion la necesidad de las familias de establecerse en Chile en una
primera etapa. Con todo, si en el ropero escolar se encuentra un uniforme, en
buen estado, de la talla del estudiante migrante, el estudiante debera cumplir las

normas de uso escolar indicadas precedentemente.
Art 115. Higiene y presentacion personal

Es responsabilidad y obligaciéon del estudiante y su familia mantener su aseo e
higiene, presentaciéon personal y el correcto uso del uniforme; evitando, por
ejemplo, malos olores corporales o pantalones o faldas que permitan la exhibicion
de su ropa interior. Si existe desinterés o incapacidad permanente, por parte de
los apoderados, de hacer cumplir el uso obligatorio y correcto del uniforme
escolar o mantener una presentacion e higiene personal adecuada del estudiante;
el establecimiento evaluara una derivacién a la Oficina Local de la Nifiez o realizar

un requerimiento de recurso de proteccién de derechos en Tribunales de Familia.
Art 116. Eximicion temporal del uso obligatorio del uniforme escolar

Los apoderados podran solicitar al Director Académico, a través de Inspectoria
General, y por razones de excepcién y debidamente justificadas, la eximicién por

un tiempo determinado del uso total o parcial del uniforme escolar obligatorio.
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Art 117. Procedimiento y medidas frente al no uso del uniforme escolar

obligatorio o la utilizaciéon de accesorios prohibidos

En caso de que un estudiante no use su uniforme escolar obligatorio o utilice
accesorios prohibidos, se procederd, de manera justa y racional, segun lo
dispuesto en el Titulo “NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS" del
presente Reglamento Interno Escolar y se contard con un protocolo frente a no

uso del uniforme escolar obligatorio o utilizaciéon de accesorios prohibidos.
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Xll. SEGURIDAD ESCOLAR

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)™

Art 118. El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), es la herramienta de gestién
de riesgo, articuladora de los programas de seguridad destinados a la comunidad
educativa, que aporta al desarrollo de una cultura inclusiva de autocuidado y

prevencién de riesgos.

Art 119. El PISE es disefiado por el Comité de Seguridad Escolar, integrado por el

Consejo Escolar y miembros del Equipo Directivo y Comité Paritario, es decir:

a) Director Académico.

O

) Inspectora General (coordinadora de seguridad escolar).

) Jefe Administrativo.

g)

(N

Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

)
)

D

Representante de Docentes.

=

Representante de Asistentes de la Educacion.
9) Representante de Padres, Madres y Apoderados.

h) Representantes de Estudiantes.

Art 121. El Comité de Seguridad Escolar podrd contar con la participacién y
asesoria de expertos en la materia de nuestra red de apoyo (bomberos,

carabineros, CESFAM, Municipalidad, Cruz Roja, Defensa Civil, entre otros).
Lineamientos del Plan Integral de Seguridad Escolar

Art 120. El PISE del establecimiento contard, como minimo, con:

a) Proceso de conformacion del Comité de Seguridad Escolar.
b) Informacién general del Establecimiento, con plano de planta o croquis
que sefiale las vias de evacuacion.

c) Objetivos y alcances del Plan.

3 E| PISE del Establecimiento se encuentra adjunto en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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d)

Diagnédstico de los riesgos, recursos y capacidades del establecimiento y
planes de prevencion y respuesta.

La asignacién de roles y funciones al personal, en caso de emergencias.
Determinacién de areas de seguridad en el establecimiento.
Procedimientos de evacuacién en caso de que sea necesario.

Medios de coordinaciéon con organismos técnicos de primera respuesta
(ambulancias, bomberos, carabineros, policia de investigaciones,
seguridad ciudadana, entre otros).

Procedimientos de inspeccién periédica del Plan.

Medios de control de asistencia en caso de evacuacién.

Protocolos de accidentes escolares, seguro escolar, emergencias entre

otros.

Accidentes escolares

Art 121. Un accidente escolar es toda lesién que un estudiante sufra a causa o con

ocasién de sus estudios, incluyendo su Plan de Formacién DUAL y practica

profesional. La amplitud de los términos de esta definicion obliga a tener presente

que los diferentes tipos de accidentes se encuentran condicionados por

fendomenos de caracter imprevisible y/o incontrolable.

Art 122. Los accidentes escolares se dividen en tres categorias:

a)

b)

Al interior del establecimiento o empresa DUAL.

Fuera del Establecimiento o empresa DUAL, en actividades
extracurriculares planificadas (salidas pedagdgicas, giras de estudio, otras).
De trayecto directo, es decir, de ida o regreso desde su hogar al

Establecimiento o empresa DUAL.

Art 123. Los accidentes escolares se dividen en dos grados:
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a) Leve: es decir, aquellos accidentes que sélo requieren atencién primaria,
que permite el traslado del accidentado por sus propios medios (heridas
leves o superficiales, golpes suaves, rasmilladuras, entre otras).

b) Grave: es decir, aquellos accidentes que requieren atencién especializada,
que impide el traslado del accidentado por sus propios medios y exige el
apoyo inmediato del servicio de una ambulancia para el traslado del
accidentado al centro asistencial mas cercano (caidas de altura, heridas
sangrantes, heridas extensas, pérdida de conocimiento, fracturas,

quemaduras, atragantamiento, inmovilidad, dolor agravante, otras).

Art 124. Se consideraran casos excepcionales, entre otros, aquellos sucesos que,
sin constituir la figura de un accidente escolar, revisten un riesgo para la salud

fisica y psiquica del estudiante. Son ejemplos de estos sucesos:

a) Agresiones fisicas.
b) Lesiones autoinferidas.
c) Crisis de panico, ansiedad o desregulaciones emocionales y conductuales

(DEQ).
Seguro escolar'

Art 125. El seguro escolar es un beneficio gratuito que garantiza prestaciones
médicas en el sistema publico de salud a todos los estudiantes que sufren un
accidente a causa o con ocasion de sus estudios, considerando las tres categorias

de este.
Art 126. Las prestaciones médicas que incluye el seguro escolar son las siguientes:

a) Atencién médica, quirirgica y dental.
b) Hospitalizacion.

c) Medicamentos y productos farmacéuticos.

'8 E| formato oficial del Seguro Escolar se encuentra adjunto en los anexos del presente Reglamento Interno
escolar.
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d) Protesis, aparatos ortopédicos y su reparacion.
e) Gastos de traslado y cualquier otro gasto necesario para el otorgamiento

de estas prestaciones.

Art 127. Los padres, madres o apoderados deben conservar una copia del acta
del accidente escolar, entregada por el establecimiento y toda documentacién

médica para eventuales futuras atenciones.

Art 128. El seguro escolar cubrird hasta que el estudiante se encuentre totalmente

Sano.

Art 129. La fiscalizacién del seguro escolar corresponde a la Superintendencia de

Seguridad Social.

Responsabilidad del Establecimiento y de los apoderados en la salud

de los estudiantes

Art 130. Frente a accidentes escolares o situaciones relacionadas a la salud del
estudiante, el establecimiento siempre informarad a los apoderados y se dejara

registro escrito en la hoja de vida del estudiante.

Art 131. Si el estudiante informa no sentirse capacitado de seguir en su jornada
escolar por motivo de salud; se solicitard que un apoderado asista a retirar de la
jornada escolar a su pupilo y se le recomendarad que lo lleve al centro asistencial

mas cercano. En ningln caso el estudiante se retirara solo.

Art 132. Si el apoderado se niega a retirar de la jornada escolar al estudiante por
motivo de salud, el establecimiento evaluarad una derivacién a la Oficina Local de
la Niflez que corresponda o un requerimiento de recurso de proteccién de

derechos en Tribunales de Familia.

Art 133. Queda estrictamente prohibido para funcionarios del Establecimiento
revisar partes del cuerpo que se encuentren bajo ropa o que impliquen que el

estudiante se retire o mueva alguna prenda de vestir.

55



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

Art 134. Queda estrictamente prohibido para los funcionarios del establecimiento
suministrar o aplicar medicamentos a estudiantes o tomar iniciativas o acciones

sobre la salud del estudiante (infusiones de hierbas, pomadas, entre otras).

Art 135. Con autorizacién firmada del apoderado, Inspectoria General podra
designar a un funcionario del establecimiento para ser testigo y garante del auto
suministro de un medicamento por parte del estudiante; el estudiante debe

acercarse en el horario prescrito en la receta médica.

Art 136. Se recomienda, aconseja o sugiere que si un estudiante presenta
sintomatologia que no le permita desarrollar sus actividades normales y/o
implique posibilidad de contagio, el estudiante se mantenga es su hogar siendo

justificado por su apoderado.

Lineamientos generales del protocolo de accidén frente accidentes

escolares’’

Art 137. Frente a accidentes escolares de estudiantes, nuestro establecimiento
cuenta con un protocolo a seguir y respetar por todos los miembros de nuestra

comunidad educativa, en él se encuentran como minimo lo siguiente:

a. Las acciones y etapas del procedimiento mediante el cual se abordaran los
accidentes escolares.

b. Los encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que estos
establezcan.

c. Los encargados/as de trasladar a un estudiante a un centro asistencial, si
fuese necesario.

d. Los encargados/as y las formas de comunicacién con padres, madres y

apoderados frente a un accidente que haya sufrido su pupilo.

7 Este protocolo de accién se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar y en el PISE,
que son parte de un solo cuerpo normativo dentro del Establecimiento.
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e. La identificacién de los centros de salud mas cercanos al Establecimiento y
redes de atencién especializada para casos de mayor gravedad.

f. Los momentos en que el encargado/a del seguro escolar realice el acta,
para que el estudiante accidentado sea beneficiado con esta atencién.

g. Informacién sobre las redes de apoyo, instituciones y organismos que

trabajan en esta area.
Red de apoyo para la seguridad escolar

Art 138. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales o nacionales; publicos,
privados o no gubernamentales; que permitan la construccién de redes de apoyo
para la orientacién, capacitacién, prevencion y/o acciones para la seguridad

escolar.
Procedimientos y medidas frente a acciones que afecten la seguridad

Art 139. En caso de acciones o actitudes de estudiantes que afecten la seguridad
escolar se procederd, de manera justa y racional, segun lo dispuesto en el Titulo
“"NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS" y se contara con protocolos

especificos en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
ASEO DEL ESTABLECIMIENTO

Art 140. Las condiciones del liceo se encuentran aprobadas por el Ministerio de
Educaciéon, quien otorgd la autorizacion para funcionar como establecimiento
educacional y establecié la capacidad méxima autorizada de atencién por

jornada.

Art 141. El establecimiento debe cumplir de manera permanente con las
condiciones de higiene, capacidad y salubridad suficientes para el nimero de

estudiantes.

2 La red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar
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Orden y limpieza

Art 142. Es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad, en especial
de los estudiantes, mantener las condiciones de orden, aseo, ornato y limpieza en
los espacios en los que se desenvuelven. Sin perjuicio de lo anterior, el
establecimiento cuenta con personal encargado de mantener y efectuar el aseo y

reparaciones del liceo.
Procedimientos y medidas en relacion al aseo, ornato e higiene

Art 145. En caso de acciones o actitudes de estudiantes que afecten el aseo, el
ornato o la higiene del establecimiento o el mobiliario se procederéd de manera
justa y racional segun lo dispuesto en el Titulo "NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y
PROCEDIMIENTOS" y se contard con protocolos especificos en los anexos del

presente Reglamento Interno Escolar.
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XII.

RESGUARDO DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Art 146. La vulneracion de derechos del nifio, nifia o adolescente (NNA) es

cualquier situacién en la cual se desconocen, ignoran o violan los derechos

fundamentales reconocidos a los NNA por la legislacién nacional o internacional,

constitutivos de delito o no, que ocurran en el dmbito publico como en el privado,

y pueden ser cometidos por individuos, instituciones o el propio Estado.

Art 147. Las vulneraciones de derechos de indole sexual serdn tratados en el
Titulo “AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE
ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES" del presente

Reglamento Interno Escolar.

Art 148. A modo de orientacién, son ejemplos de vulneraciéon de derechos de los

NNA las siguientes:

a)

Cuando no se atienden las necesidades béasicas del menor; como
alimentacion, vestuario, vivienda, higiene, salud.

Cuando no se les brinda proteccién y/o se les expone a situaciones de
peligro o riesgo.

Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.
Cuando existe abandono.

Cuando existe maltrato fisico leve; agresiones que no generen una lesién
severa, como empujones, zamarreos, palmetazos, etc.

Cuando existe maltrato fisico grave; agresiones que causan un dafio
severo, ya sea mediante golpes de pufio, pies o utilizando objetos.
Ejemplo de ello son las golpizas, quemaduras y amenazas con arma blanca

o de fuego.
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g) Cuando existe maltrato psicolégico; hostigamiento verbal habitual por
medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, indiferencia o
rechazo.

h) Cuando existe maltrato emocional; cuando el NNA es testigo de violencia
intrafamiliar (violencia intrafamiliar vicaria).

i) Cuando se consume droga frente o junto al NNA o el NNA presente un
consumo problematico de drogas.

j) Cuando existe negligencia escolar; escasa asistencia a clases del NNA y/o
ausencia de adultos responsables en los procesos escolares y educativos.

k) Cuando no se le permite el acceso a la educacién o desarrollar plena e
integralmente su potencialidad.

) Cuando no se le permite al NNA expresar su opinién, ser escuchado o
participar en las decisiones que le conciernen, segln su edad y grado de

madurez.

Art 149. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de que un
estudiante esté sufriendo situaciones de vulneracién de sus derechos (planteadas
en el articulo anterior), el establecimiento evaluaréd realizar una derivacién del
estudiante a la Oficina Local de la Nifiez (OLN) que corresponda; realizar un
requerimiento de recurso de proteccién de derechos en Tribunales de Familia o; si
corresponde a delito, denunciar en Fiscalia dentro de 24 horas de conocidos los
hechos. Si los presuntos agresores son el padre, madre o apoderados, el
establecimiento no les debe informar del procedimiento; realizando las gestiones

para comunicarse con otro adulto responsable del NNA.
Estrategias de prevencién de vulneracion de derechos

Art 150. El establecimiento establecerd en el Plan de Gestién de la Convivencia
Escolar el disefio y planificacion de programas, jornadas, capacitaciones, talleres
y/o acciones que aborden estrategias de prevencién de la vulneracion de

derechos de los NNA del establecimiento.
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Art 151. Las estrategias de prevencién de vulneracion de derechos de los NNA

del establecimiento se dirigiran a toda la Comunidad Educativa.

Lineamientos generales del protocolo de accion frente a

vulneraciones de derecho de NNA'

Art 152. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de vulneracion de
derechos de algun estudiante, nuestro establecimiento cuenta con un protocolo a
seguir y respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa. En él

se encuentra como minimo lo siguiente:

a. Las acciones y etapas del procedimiento de recibir y resolver situaciones de
vulneraciéon de derechos.

b. Los encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que estos
establezcan.

Los plazos para la resolucién y pronunciamiento en relacién a los hechos.

d. Las medidas o acciones que involucren a los padres, madres o apoderados
o adultos responsables y la forma de comunicacién con estos.

e. Las medidas de resguardo o proteccién, derivaciones y/o apoyos
pedagdgicos y psicosociales de los estudiantes afectados.

f. La obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

g. El procedimiento, conforme a la gravedad de los hechos, en el que se
resguardaran los derechos del estudiante si existe un adulto, funcionario
del establecimiento, involucrado en la vulneracién de derechos.

h. El procedimiento conforme al cual los encargados/as cumplirdn con la
obligacién legal de poner en conocimiento de manera formal a los
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneracion de
derecho contra el estudiante o de la denuncia en Fiscalia o en las policias

frente a la ocurrencia de delito.

19 Este protocolo de accidn se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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Red de apoyo frente a la vulneracién de derechos y su protecciéon®

Art 153. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la orientacion, capacitacion, prevencion y/o acciones frente a
vulneraciones de derechos de los estudiantes y el resguardo y proteccién de

estos.

Art 154. En caso de que algun estudiante y su familia se encuentre intervenido
por algun programa de reparacién de vulneracion de derechos, el establecimiento

deberd coordinar con esta institucion con el objeto de velar por la proteccién de

los derechos del NNA.

AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE ESTUDIANTES

AGRESION SEXUAL

Art 155. Se entenderd como agresion sexual, aquellas acciones de caracter sexual
proferidas por un adulto (mayor de 18 afios) a un nifio, nifa o adolescente (menor
de 18 afios) sin su consentimiento; que se materialicen por cualquier medio;
dentro o fuera del establecimiento y; que le provoquen un dafio o afliccion que

haga necesaria la intervencion.

Art 156. A modo de orientacién, son ejemplos de agresiones sexuales los

siguientes delitos penados por la Ley:

a) Violacion
® Violacion propia; a mayor de 14 anos (articulo 361 del Cédigo

Penal).

% |3 red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar.
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® Violacion impropia; a menor de 14 afios (articulo 362 del Cdédigo
Penal).

b) Delitos complejos asociados a violacién

® Sustraccidon de menores con violacidon (articulo 142 e inciso final
articulo 141 del Cédigo Penal).
c) Estupro (articulo 363 del Cédigo Penal).

d) Abuso sexual
® Abuso sexual agravado o calificado (articulo 365 bis del Cdédigo
Penal).
® Abuso sexual propio o directo (articulo 366 del Cédigo Penal).
® Abuso sexual impropio o indirecto o exposicion de menores a actos
de significacion sexual; incluye el grooming (articulo 366 quéater del
Cédigo Penal)
e) Explotacién sexual de menores de edad
|.  Asociados a la pornografia

® Producciéon de material pornogréfico (articulo 367 quéter inciso 2°
del Cédigo Penal).

e Tréfico o difusion de material pornografico (articulo 367 quater
inciso 1°y articulo 367 septies del Cédigo Penal).

e Adquisicién o almacenamiento de material pornografico (articulo 66
inciso 3°y articulo 367 inciso 3° del Cdédigo Penal)

Il.  Asociados a la prostitucién

e Favorecimiento de la prostitucidn infantil (articulo 367 del Cédigo
Penal)

e Obtencion de servicios sexuales de menores de edad o
favorecimiento impropio (articulo 367 ter del Cédigo Penal)

e Trata de personas menores de edad con fines de prostitucion

(articulo 411 quéter del Cédigo Penal)
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Art 157. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de que un
estudiante esté sufriendo una agresién sexual, el establecimiento evaluard una
derivacion del estudiante a la Oficina Local de la Nifiez (OLN) que corresponda;
realizar un requerimiento de recurso de proteccién de derechos en Tribunales de
Familia o; si corresponde a delito, denunciar en Fiscalia dentro de 24 horas de
conocidos los hechos. Si los presuntos agresores son el padre, madre o
apoderados, el establecimiento no les debe informar del procedimiento;

realizando las gestiones para comunicarse con otro adulto responsable del NNA.
Estrategias de prevencién de agresiones sexuales

Art 158. El Establecimiento establecerad en el Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar, en especifico en Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, el disefio y
planificacion de programas, jornadas, capacitaciones, talleres y/o acciones que

aborden estrategias de prevencion de agresiones sexuales.

Art  159. Las estrategias de prevencién de agresiones sexuales del
establecimiento se dirigiran a toda la Comunidad Educativa, con énfasis en los

estudiantes.

Art 160. Para evitar malos entendidos o situaciones que puedan ser factores de

riesgo dentro del establecimiento, este instituye las siguientes normas basicas:

a) Evitar muestras de afecto innecesarias hacia los/as estudiantes, que puedan
ser mal interpretadas.

b) Al comienzo o al término de una clase, los/as docentes evitardn estar a
solas con algun/a estudiante en el interior del aula.

a) Las entrevistas con estudiantes deben ser en espacios abiertos o en oficinas
que tengan visibilidad desde el exterior, en su defecto las entrevistas
deben realizarse por una pareja de profesionales.

b) El aseo de los bafios de los/as estudiantes serd realizado en horarios en

que se encuentren en clases y, se dejard una sefalética en la entrada del
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bafio indicando que hay personal auxiliar en su interior; quedando
estrictamente prohibido el ingreso de estudiantes a bafios mientras se esté
realizando el aseo.

c) Evitar comentarios y temas de connotacién sexual fuera del contexto
educativo.

d) Durante los recreos se deberd velar por el comportamiento de los
estudiantes, el uso de los servicios higiénicos y otros potenciales puntos de

riesgo.
Lineamientos protocolo de accidn frente agresiones sexuales?'

Art 161. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de un hecho de
connotacién sexual, nuestro establecimiento cuenta con un protocolo a seguir y
respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa, en él se

encuentran, como minimo, con lo siguiente:

a. Las accionesy etapas del procedimiento de recibir y resolver situaciones de
agresiones sexuales o hechos de connotaciéon sexual.

b. Los/as encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que
estos establezcan.
Los plazos para la resolucién y pronunciamiento en relacion a los hechos.

d. Las medidas o acciones que involucren a los padres, madres o apoderados
o adultos responsables y la forma de comunicacién con estos.

e. Las medidas de resguardo o proteccién, derivaciones y/o apoyos
pedagdgicos y psicosociales de los estudiantes afectados.

f. La obligaciéon de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

g. El procedimiento, conforme a la gravedad de los hechos, en el que se
resguardaran los derechos del estudiante si existe un adulto, funcionario

del establecimiento, involucrado en la vulneracién de derechos.

21 Este protocolo de accidn se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.

65



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

h. El procedimiento conforme al cual los encargados/as cumplirdan con la
obligacién legal de poner en conocimiento de manera formal a los
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneraciéon de
derecho contra el estudiante o de la denuncia en Fiscalia o en las policias

frente a la ocurrencia de delito.
Red de apoyo frente a agresiones sexuales?

Art 162. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la orientacion, capacitacion, prevenciéon y/o acciones frente a

agresiones sexuales o para su prevencién con Educacion Sexual Integral (ESI).

Art 163. En caso de que algun estudiante y su familia se encuentre intervenido
por algin programa de reparacién de vulneracién de derechos, el establecimiento
deberd coordinar con esta institucién con el objeto de velar por la proteccién y

resguardo de los derechos del NNA.
HECHO DE CONNOTACION SEXUAL

Art 164. Se entenderd como hecho de connotacién sexual, aquellas acciones de
caracter sexual proferidas entre nifos, nifias y adolescentes (menores de 18) sin
consentimiento; que se materialicen por cualquier medio; dentro o fuera del
establecimiento y; provoquen, en al menos una de las partes, dafio o aflicciéon que

haga necesaria la intervencion.

Art 165. A modo de orientacién, son ejemplos de hechos de connotacién sexual
los expuestos en el articulo 215 del presente Reglamento Interno Escolar y las
siguientes Conductas Sexuales Problematicas (CSP) y Practicas Abusivas Sexuales

(PAS).

2 |a red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar
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Art 166. Conductas Sexuales Problematicas (CSP)?:

a)

CSP polo transgresor: espiar a otros nifios/as en el bafo, tocar furtivamente
partes privadas de otros, mostrar alto interés en pornografia violenta.

CSP polo restrictivo: rechazar con aversion hablar de sexualidad, evidenciar
alta verglienza para hablar de sexualidad, mantener ideas rigidas
homofébicas y machistas sobre sexualidad.

CSP tipo auto-centrada: cuando el comportamiento sexual implica dafio o
riesgo soélo al NNA autor, por ejemplo, masturbacién compulsiva,
masturbacién con objetos dafiinos, interés exacerbado en la pornografia,
rechazo a la educacién sexual.

CSP tipo interpersonal no abusivo: cuando ademas del NNA autor del
comportamiento sexual problematico implica dafio o riesgo a otras
personas (otros NNA o adultos) sin intencién de dafar o sin desequilibrio
de poder. Por ejemplo, juegos sexuales persistentes con pares, intercambio
de pornografia violenta entre pares, promiscuidad sexual, comportamiento
seductor o provocador.

CSP tipo interpersonal abusivo: son conocidas como Practicas Abusivas
Sexuales (PAS) y son conductas sexuales probleméticas que se caracteriza
por existir un desequilibrio de poder entre los NNA y, dado ese

desequilibrio, el consentimiento no es posible.

Art 167. Practicas Abusivas Sexuales (PAS)?*:

a) PAS coercitivo: Existencia de amenazas, engafos, persuasiéon o uso de

fuerza por parte del NNA; esto puede ser empleado durante la practica
sexual o acciones previas como antecedentes de dominacion, violencia en

el pololeo o acoso.

2 ONG Paicabi y Aldeas Infantiles SOS Latinoamérica y El Caribe (2014), “Guia sobre conductas sexuales
problemadticas y prdcticas sexuales abusivas”, Vifia del Mar, Chile.

2 ONG Paicabi y Aldeas Infantiles SOS Latinoamérica y El Caribe (2014), “Guia sobre conductas sexuales
problemdticas y prdcticas sexuales abusivas”, Vifia del Mar, Chile.

67



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

b) PAS por diferencias individuales: entre los NNA involucrados existen
diferencias como, por ejemplo, la edad (4 afios o maés), tamafio, fuerza,
conocimientos de la sexualidad, capacidades intelectuales, habilidades
sociales, entre otras.

c) PAS por vulnerabilidad de la victima: que muestra desconocimiento o
confusiéon de la sexualidad, historia previa de vulneraciones sexuales o
machistas, déficit intelectual, busqueda intensa de aprobacion y afecto o
alteracién de la conciencia (medicamentos o drogas como el alcohol u
otras).

d) PAS por condiciones del contexto: como ambientes machistas (asignan
todo el poder a los varones), entrega de roles de poder (cuidador,
autoridad o lider), dindmicas relacionales de desequilibrio (secretos,
privilegios, dindmicas transgeneracionales en la familia).

e) PAS sin contacto: por ejemplo, el NNA se expone desnudo con fines
sexuales, espia con fines sexuales, hace proposiciones o acoso verbal de
tipo sexual, exhibe pornografia o molesta a través de internet.

f) PAS con contacto: si el hecho de connotacién sexual implica toques
directos y contacto piel con piel, por ejemplo, roces, caricias, hasta
penetracion.

g) PAS impulsiva: son los hechos de connotacién sexual producidas por la
dificultad de autocontrolarse por parte del NNA y que no sugieren una
elaboraciéon de estrategia para que se produjera el hecho.

h) PAS planificada: son los hechos de connotacion sexual en donde el NNA
autor de la PAS ha disefiado estrategias para agredir, por ejemplo, quedar
a solas con la victima, que la victima no cuente de las agresiones o para

que el hecho de connotacién sexual no llegue a ser descubierto.

Art 168. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de que un
estudiante esté involucrado en un hecho de connotacidon sexual, el

establecimiento evaluard, entre otras medidas, una derivacién del estudiante a la
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Oficina Local de la Nifiez (OLN) que corresponda; realizar un requerimiento de
recurso de proteccion de derechos en Tribunales de Familia o; si corresponde a

delito, denunciar en Fiscalia dentro de 24 horas de conocidos los hechos.

Art 169. Sin minimizar en ningin caso un hecho de connotacién sexual, el
establecimiento tendra el cuidado de no catalogar, inmediatamente después de
conocido el hecho, como CSP o PAS; ya que puede tratarse de una experiencia

exploratoria que es necesaria orientar y canalizar sana y adecuadamente.
Estrategias de prevencién de hechos de connotacion sexual

Art 170. El establecimiento establecerd en el Plan de Gestién de la Convivencia
Escolar, y en especifico en el Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, el disefio
y planificacion de programas, jornadas, capacitaciones, talleres y/o acciones que
aborden estrategias de prevencién de hechos de connotacién sexual como CSPy

PAS entre NNA.

Art 171. Las estrategias de prevencién de vulneracion de derechos de los NNA
del establecimiento se dirigiran a toda la Comunidad Educativa, con énfasis en los

y las estudiantes.

Lineamientos protocolo de accién frente a hechos de connotacion

sexual?®

Art 172. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de un hecho de
connotacién sexual, nuestro establecimiento cuenta con un protocolo a seguiry
respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa, en él se

encuentran, como minimo, con lo siguiente:

i. Las acciones y etapas del procedimiento de recibir y resolver situaciones de

agresiones sexuales o hechos de connotaciéon sexual.

2 Este protocolo de accidn se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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j. Los encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que estos
establezcan.

k. Los plazos para la resolucién y pronunciamiento en relacion a los hechos.

l.  Las medidas o acciones que involucren a los padres, madres o apoderados
o adultos responsables y la forma de comunicacién con estos.

m. Las medidas de resguardo o proteccién, derivaciones y/o apoyos
pedagdgicos y psicosociales de los estudiantes afectados.

n. La obligacién de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

o. El procedimiento, conforme a la gravedad de los hechos, en el que se
resguardaran los derechos del estudiante si existe un adulto, funcionario
del establecimiento, involucrado en la vulneracién de derechos.

p. El procedimiento conforme al cual los encargados/as cumplirdn con la
obligacién legal de poner en conocimiento de manera formal a los
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneraciéon de
derecho contra el estudiante o de la denuncia en Fiscalia o en las policias

frente a la ocurrencia de delito.
Red de apoyo frente a hechos de connotacidon sexual®

Art 173. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la orientacién, capacitaciéon, prevencién y/o acciones frente a hechos

de connotacién sexual o para su prevencion con Educacion Sexual Integral (ESI).

Art 174. En caso de que algun estudiante y su familia se encuentre intervenido

por algin programa de reparacién de vulneracién de derechos, el establecimiento

% | a red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar.
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deberd coordinar con esta institucién con el objeto de velar por la proteccién y

resguardo de los derechos del NNA.

SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS EN EL
ESTABLECIMIENTO

Art 175. El presente Reglamento Interno Escolar entiende por droga los
estupefacientes y psicotrépicos, legales o ilegales, capaces de producir
dependencia fisica o psiquica, provocar graves efectos toxicos o dafos

considerables a la salud?’.

Art 176. Toda situacién relacionada con drogas y NNA es una vulneracién de sus
derechos y se abordard desde una perspectiva comprensiva, inclusiva y de salud
individual y publica, salvaguardando los derechos de los estudiantes involucrados.
Sin embargo, si las acciones corresponden a delito, el establecimiento tiene la
obligacién legal de denunciar en Fiscalia® en las 24 horas siguientes de

conocidos los hechos.

Art 177. Se entenderan por situacién relacionadas con drogas las siguientes, que
se den dentro o en las inmediaciones del establecimiento o en actividades

extracurriculares del Liceo:

a) Fabricacion: es la preparacion o elaboracién de grandes o pequefias
cantidades de drogas.

b) Porte: es el transporte, posesion, tenencia o guardado de grandes o
pequefas cantidades de droga.

c) Hallazgo: Se encuentra o descubre grandes o pequefias cantidades de
droga dentro o en las inmediaciones del establecimiento.

d) Consumo: Fumar, ingerir, inhalar, inyectar, u otra forma de ingresar en el

cuerpo pequefias o grandes cantidades de droga.

7 Articulo 1, Ley 20.000.
8 Articulo 12 y 13, Ley 20.000.
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e) Trafico: Es distribuir, comercializar, importar, exportar o adquirir, sustraer,
facilitar o regalar grandes o pequenas cantidades de drogas.

f) Sospecha: Es la duda justa y racional de fabricacién, porte, consumo o
trafico de drogas.

g) Promocion: Es la induccidn, incitacion o persuasion de consumo de drogas,
legales o ilegales, dentro o en las inmediaciones del establecimiento o

actividades escolares extracurriculares.

Art 178. Se deja expresa constancia de la prohibicién de las siguientes drogas

legales dentro del Establecimiento:

a) Medicamentos (sin prescripcién médica)
) Alcohol.
) Tabaco.

o O

(oR

) Vaper o cigarros electrénicos.
e) Bebidas energéticas (no confundir con bebidas isoténicas que se

encuentran permitidas).

Art 179. Se deja expresa constancia de la prohibicion de elementos,
instrumentos, materiales, herramientas o dispositivos que puedan permitir el

consumo de drogas:

a) Moledores

O

) Pipas

g)

) Papelillos

o

) Boquillas
)

“Matacolas”

)

Encendedores

)

g) Vaporizador
h) Pesa digital o pesa gramera

i) Atomizadores
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j) Bongs
k) Contenedores herméticos

) Cucharas o “palas”
Estrategias de prevencién de situaciones relacionadas con drogas

Art 180. El establecimiento establecerd en el Plan de Gestién de la Convivencia
Escolar el disefio y planificaciéon de programas, jornadas, capacitaciones, talleres
y/o acciones que aborden estrategias de prevenciéon de situaciones relacionadas

con drogas.

Art 181. Las estrategias de prevencién de situaciones relacionadas con drogas se

dirigiran a toda la Comunidad Educativa, con énfasis en los y las estudiantes.

Lineamientos de protocolo de actuacién frente a situaciones

relacionadas con drogas®

Art 182. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza situaciones
relacionadas a drogas, nuestro establecimiento cuenta con un protocolo a seguiry
respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa, en él se

encuentran:

a) Las acciones y etapas del procedimiento de recibir y resolver situaciones
relacionadas a drogas y alcohol.

b) Los encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que estos
establezcan.

c) Las medidas formativas y/o disciplinarias de los estudiantes involucrados.

d) Las medidas de apoyo y/o derivacién a instituciones que correspondan.

e) Las vias de comunicacién con los padres, madres o apoderados y las

medidas o acciones que involucren a estos en el procedimiento.

 Este protocolo de accidn se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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f) La obligaciéon de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

9) Los plazos para la resolucién y pronunciamiento en relaciéon a los hechos.

h) Los procesos de seguimiento y trabajo en red con instituciones de
derivacion.

i) El procedimiento conforme al cual los encargados/as cumplirdn con la
obligacién legal de poner en conocimiento de manera formal a Fiscalia o a
las policias, cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia
de un delito, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se

tomara en conocimiento el hecho.

Redes de apoyo para situaciones relacionadas con drogas y alcohol®

Art 183. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la orientacion, capacitacion, prevencién y/o acciones frente a

situaciones relacionadas drogas y su prevencién.

INCLUSION, ATENCION Y PROTECCION DE ESTUDIANTES CON
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (LEY TEA 21.545)

Art 184. El Establecimiento imparte una educacién técnico-profesional regular (no
especial) sin Programa de Integraciéon Escolar (PIE), no obstante, resguarda,
protege y fomenta los derechos de los estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) permanentes o transitorias; asegurando la igualdad de
oportunidades educativas con un abordaje integral de los estudiantes y

concientizacidn de la comunidad educativa sobre la temética.

Necesidades Educativas Especiales Transitorias

% | a red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar
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Art 185. En virtud del diagnéstico realizado por un profesional competente, en

conformidad al Decreto 170 del MINEDUC, son NEE transitorias:

a) Trastorno especifico del Aprendizaje,

b) Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL),

c) Trastorno Déficit Atencional con o sin Hiperactividad (TDA o TDAH) o
Trastorno Hipercinético y

d) Rendimiento en pruebas de coeficiente intelectual (Cl) en el rango limite,

con limitaciones significativas en la conducta adaptativa.
Necesidades Educativas Especiales Permanentes

Art 186. En virtud del diagnéstico realizado por un profesional competente, en

conformidad al Decreto 170 del MINEDUC, son NEE permanentes:

a) Discapacidad visual,
b) Discapacidad auditiva,
c) Disfasia severa,

d

e

) Trastorno del Espectro Autista y
) Deficiencia mental severo o multidéficit
Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Art 187. El establecimiento entiende como persona con trastorno del espectro
autista a aquella que presenta una diferencia o diversidad en el neurodesarrollo
tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién, reciprocidad
y mantencion de la interaccién y comunicacién social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o
repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia

en cada persona®".

31 Articulo 2, letra a), de la Ley 21.545.
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Art 188. especial de cardcter permanente, toda vez que implica presencia de
barreras para aprender y participar, las que no pueden ser resueltas a través de
medios y recurso metodolégicos que habitualmente utilizan los docentes para
responder a las diferencias individuales de sus alumnos y que requieren, para ser
entendidas, de ajustes y medidas pedagdgicas especiales de caracter

extraordinario®.
Diagnéstico para efectos educativos

Art 189. La presencia del trastorno del espectro autista o cualquier otra NEE
permanente o transitoria debe contar con el diagndstico que lo certifique; con el
Unico fin de que el establecimiento pueda desarrollar y aplicar estrategias de

inclusion, atencion y proteccion del estudiante diagnosticado.

Art 190. Para efectos de nuestro establecimiento, se considerard estudiante con

NEE quien cuente con alguno de los siguientes diagnésticos:

a) Calificacién y certificaciéon emitidas por las comisiones de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de
discapacidad,

b) Evaluacion diagnodstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 21
y 82 y en los titulos | y Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de
Educacion.

c) Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneo vy
competente, proveniente ya sea del sistema de salud publico o del sistema

privado, de acuerdo a los lineamientos de salud en la materia.

Estrategias generales para la inclusion, atencion y proteccion de

estudiantes con NEE3?

32 MINEDUC (2011), “Orientaciones para dar respuestas educativas a la diversidad y a las necesidades
educativas especiales”, p. 15.
3 Seglin Resolucion Exenta N° 586 de la SUPEREDUC, 27 de diciembre de 2023.
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Art 191. El establecimiento establecerd en el Plan de Gestidén de la Convivencia

Escolar el disefio y planificacion de programas, jornadas, capacitaciones, talleres

y/o acciones que aborden estrategias de inclusion, atencién y proteccién de

estudiantes con NEE.

Art 192. Las estrategias de inclusién, atenciéon y proteccién de estudiantes con

NEE se dirigirdn a toda la Comunidad Educativa, con énfasis en los profesionales

de la educacién, asistentes de la educacion y padres, madres y apoderados.

Art 193. El establecimiento constituird las siguientes estrategias bdésicas y

obligatorias para la inclusién, atencion y protecciéon de estudiantes con trastorno

del espectro autista o con cualquier NEE permanente o transitoria:

a)

Admision: No existe ningun tipo de discriminacion arbitraria en cuanto
admision y matricula se refiere; la decision de matricular a un estudiante
con NEE en este establecimiento es indiscutiblemente de sus apoderados y
se debe basar en el interés superior del NNA, el establecimiento se
adaptara a los requerimientos y necesidades del estudiante.

Reglamento Interno Escolar: El establecimiento actualizara, al menos, una
vez al ano el presente Reglamento Interno Escolar con el objetivo de, entre
otras actualizaciones, respetar la normativa vigente y adecuarse al contexto
y necesidades de los estudiantes con NEE.

Acompanamiento Emocional y Conductual: El Plan de Gestién de la
Convivencia Escolar dispone de un conjunto de actividades desplegadas
hacia los estudiantes con NEE a lo largo de su trayectoria por el
Establecimiento, esto con el propdsito de mitigar su vulnerabilidad ante el
entorno o responder comprensiva y eficazmente ante Desregulaciones
Emocionales y Conductuales (DEC) desafiantes. El Acompafamiento
Emocional y Conductual se contempla en dos ejes:

1. Eje preventivo: Con un Plan de Acompafiamiento Emocional vy

Conductual (PAEC), que es un plan de manejo individual que identifica
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y, consecuentemente, evitard los gatillantes DEC; tendrd medidas de
respuesta en atencion a las particularidades del estudiante. EI PAEC
deberd ser confeccionado en colaboracién permanente con la familia
del estudiante y debe especificar, como minimo, los adultos que
intervendran, estrategias de acompafiamiento emocional y las formas
de su difusién a los docentes y asistentes de la educacién.

2. Eje reactivo o de respuesta: Con un Protocolo de respuesta y atencién
frente a situaciones DEC que permita abordar las situaciones de mayor
vulnerabilidad por parte de un estudiante; que representen un desafio

para su manejo, dada su naturaleza, intensidad o temporalidad.

d) Aplicacion de medidas: Como plantea el articulo 11, inciso décimo, de la

Ley General de Educacién, el establecimiento no aplicard ninguna medida
disciplinaria extrema como la suspensién, cancelacién de la matricula o la
expulsion a estudiantes, fundadas directa o indirectamente por presentar
NEE permanentes o transitorias. No obstante, los estudiantes con NEE no
se encuentran exentos del Reglamento Interno Escolar; no podran
abstraerse de la aplicacion de medidas pedagdgicas-formativas (que deben
ser las preferentes), reparatorias-formativas o de resguardo-preventivas;
incluso, por incumplimiento de medidas formativas, se podria aplicar
medidas disciplinarias (considerando todos los principios de la educaciéon
chilena y PAEC) y siempre y cuando no puedan asociarse en su origen a la
discapacidad o NEE del estudiante.

Concurrencia del apoderado ante emergencias: En especifico, los adultos
responsables de estudiantes con la NEE permanente de Trastorno del
Espectro Autista (diagnosticado), tienen la facultad de acudir al
establecimiento en situaciones de DEC de emergencia, con el objetivo de
brindar asistencia en la contencién y estabilizacién del estudiante. Esta
concurrencia del apoderado debe ser normada en el PAEC e indicar, como

minimo:
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e Adulto responsable y adultos alternativos con quién comunicarse;

e Precisar la forma mas expedita de comunicacién, dejando registro
escrito de fecha y hora de la comunicacion;

e Decisién del adulto responsable de mantener al estudiante en su
jornada escolar o realizar un retiro de la jornada y;

e Certificado suscrito por integrante del Equipo Directivo al adulto
responsable, respecto de su concurrencia al establecimiento, incluyendo
al menos la fecha y las horas en que concurrid, con el objetivo de que
pueda acreditar su concurrencia ante su empleador.

f) Espacios inclusivos, sin violencia y sin discriminacion: El establecimiento
mantiene un objetivo de mejora permanente en construirse como un
espacio seguro, participativo y respetuoso para todos los miembros de la
comunidad educativa. En este sentido,

e Los estudiantes NEE pueden participar de todas las instancias
democréticas y participativas del establecimiento,

e Nunca el establecimiento condicionard (por nivel de aprendizajes o
consumo de medicamentos) la permanencia o participacion de los
estudiantes con NEE;

e Se realizardn iniciativas y atencién diferenciada, incorporando
innovaciones, criterios de accesibilidad, diversificacién y adecuaciones
en el Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocion® y,

e Campafias, comunicados o circulares de difusiéon fisico y digital para
comunicar que los estudiantes NEE deben recibir un trato digno en
todo momento, lugar y circunstancia,

g) Formacion de funcionarios: El establecimiento capacitard a todos sus
funcionarios en el respeto irrestricto de los derechos de todos los
estudiantes, en especfﬁco:

e Diversificar la ensefianza en funcidn de las necesidades.

* Adjunto con este Reglamento Interno Escolar, como parte integral de la normativa interna del
Establecimiento.
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e Desplegar acompafiamiento emocional y conductual.
® Preparacion para actuar frente a DEC.
® Incentivar y entregar apoyos necesarios para los estudiantes NEE.
e Desarrollo de competencias socioemocionales.

h) Deteccion temprana: Con miras de lograr una detecciéon temprana vy
oportuna, el establecimiento dispondré de un protocolo del MINSAL que
tiene por objetivo que estudiantes con sospecha de NEE sean derivados al

establecimiento de salud correspondiente para el proceso de diagndstico®.

Lineamientos del protocolo de respuesta y atencion frente a

situaciones de desregulaciéon emocional y conductual®

Art 194. Frente a desregulaciones emocionales y conductuales (DEC) de
estudiantes (con o sin NEE) que representen un desafio dada su naturaleza,
intensidad o temporalidad, nuestro establecimiento cuenta con un protocolo a
seguir y respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa, en él

se encuentran, al menos, los siguientes aspectos:

a) La identificacién de las etapas que componen el procedimiento mediante
el cual se abordaran situaciones de crisis o desregulacién emocional y
conductual ocurridas en el establecimiento, asi como las acciones que
contempla cada etapa. Las actuaciones de este protocolo, en cada una de
sus etapas y acciones, frente a DEC de estudiante NEE deben ser
adaptadas a la particularidad y necesidades del estudiante vy
proporcionales a la intensidad.

b) Identificacién del o los funcionarios responsables de activar el protocolo y
realizar las acciones que se establecen en él, con especial consideracion al

PAEC si el estudiante es NEE. Asi mismo, se sefalard quien o quienes

% MINSAL (2024), “Para el abordaje integral en salud de personas con Trastorno del Espectro Autista,
lineamientos en el marco de la ley 21.545”, Chile.

% Seguin Resolucién Exenta N° 586 de la SUPEREDUC, 27 de diciembre de 2023, pagina 16-17. Los protocolos
se encuentran adjuntos en los anexos.
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tomaran la decision de solicitar la presencia del padre, madre, apoderado o
tutor legal ante emergencias respecto a la integridad del estudiante. Con
todo, las acciones de respuesta inicial deberén ser realizadas por el equipo
educativo mas préximo al estudiante.

Las medidas que se adoptarédn inmediatamente para el resguardo fisico y
emocional de los estudiantes involucrados, considerando la urgencia de
activar simultdneamente el protocolo de accidentes escolares en los casos
que corresponda y la necesidad de solicitar la presencia del padre, madre o
apoderado.

La forma de comunicacién al padre, madre, apoderado o tutor legal en
caso de que se requiera su asistencia con motivo de una emergencia
respecto de la integridad del estudiante. Esta forma de comunicacion
deberd ser la mas expedita indicada por la familia, siempre que asegure
que el adulto responsable se encuentre debidamente enterado de la
situacion.

La manera en que se certificard la referida asistencia del padre, madre,
apoderado o tutor legal al establecimiento, para que este pueda acreditar
dicha circunstancia ante su empleador.

La identificacién del encargado de registrar lo sucedido en una ficha de
registro anecdético, que permita advertir en el futuro los posibles
gatillantes y estresores del comportamiento del estudiante afectado y sirva
de insumo para evaluar con posteridad el manejo de la situacién como una
reformulacién del PAEC. Este documento (registro anecddtico) debe
contener, al menos, la individualizacion del estudiante; la fecha y hora que
ocurrié la DEC; individualizacién de los asistentes y/o docentes que
intervinieron; la indicacion acerca de si se contacté al apoderado para que
acudiese al establecimiento; el relato del incidente y su contexto; y una
descripcion de las medidas adoptadas y la evaluaciéon de su incidencia

positiva o negativa en la conducta del estudiante.
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g) Las acciones de seguimiento y evaluacién, asi como los ‘lazos en que éstas

seran evaluadas

Art 195. Frente a episodios DEC el establecimiento deberd adoptar medidas de
acompafiamiento psicosocial en favor de los estudiantes involucrados, tanto quien

sufrié la DEC como quienes presenciaron o se vieron afectados por la situacion.
Redes de apoyo para estudiantes con NEE y situaciones DEC*

Art 196. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la capacitacion, inclusién, atencién y proteccién para estudiantes NEE

permanente y transitoria y situaciones de desregulacién emocional y conductual.

RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS

Art 197. Los y las estudiantes que son padres y madres, o se encuentran en
situacion de embarazo, gozan de los mismos derechos que todos los estudiantes

respecto al ingreso y permanencia en el establecimiento.

Art 198. El establecimiento implementard medidas como flexibilidades
académicas y administrativas, dispondra de un protocolo y gestionard redes de
apoyo que permitan la retenciéon y resguardo de derechos de estudiantes padres,

madres o embarazadas, con el objeto de evitar la desercién escolar.

Estrategias de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y

embarazadas

Art 199. El establecimiento establecerd en el Plan de Gestidn de la Convivencia

Escolar el disefio y planificacion de programas, jornadas, capacitaciones, talleres

%7 La red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar.
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y/o acciones que aborden estrategias de prevencién de prevencién y abordaje del

embarazo adolescente.

Art 200. Las estrategias de prevencién de situaciones relacionadas con embarazos
adolescentes se dirigiran a toda la Comunidad Educativa, con énfasis en los y las

estudiantes.

Art 201. El establecimiento tiene la obligacion de resguardar la privacidad de los
estudiantes padres, madres o embarazadas; y acompafar y orientar en el proceso

de informar a la familia en caso de que sea necesario.

Art 202. Estrategias de caracter académico: El establecimiento, a través de la
Unidad Técnico Pedagdgica, aplicard las siguientes medidas de retencion vy
apoyo, dispuestas en el Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promocién, a

estudiantes padres, madres y embarazadas:

a) Sistema de evaluacioén, calificacién y promociéon adecuados frente a una
asistencia irregular.

b) Criterios que aseguren el logro efectivo de aprendizajes

c) Impedir que alumnas madres o embarazadas se expongan a situaciones de
riesgo.

d) Incorporar a nivel curricular contenidos que se relacionen al embarazo y
cuidado del nifio/a.

e) Segun orientaciones médicas, las alumnas podrian ser evaluadas de forma
diferencial o eximirse de la actividad fisica.

f) Las alumnas que hayan sido madres se podran eximir de la actividad fisica
hasta el término de su puerperio.

g) Flexibilidad académica en su Plan de Formacion DUAL.

Art 203. Estrategias de caracter administrativo: El establecimiento, a través de
Inspectoria General, aplicard las siguientes medidas de retencién y apoyo a

estudiantes padres, madres y embarazadas:
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a)

b)

Todos los miembros de la comunidad educativa deberdn mostrar siempre
un trato de respeto hacia estos/as estudiantes.

Se consagra el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en
organizaciones estudiantiles, ceremonias o cualquier otra actividad,
curricular o extracurricular, dentro o fuera del liceo.

Las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme escolar
obligatorio o eximirse de su uso.

No se le exigird el 85% de asistencia a clases durante el ano escolar.

Fijar facilidades en los horarios de ingreso y salida.

Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafio la
veces que lo requiera.

La alumna embarazada puede utilizar, durante los recreos, las
dependencias que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.
Derecho que asiste a la alumna en periodo de lactancia de elegir el horario
de alimentacion de su lactante.

Las alumnas madres o embarazadas les serd aplicado, sin distincién, el

seguro escolar.

Lineamientos de protocolo de accién con estudiantes padres, madres

y embarazadas®®

Art 204. Frente a estudiantes padres, madres y embarazadas, nuestro

Establecimiento cuenta con un protocolo a seguir y respetar por todos los

miembros de nuestra comunidad educativa, en él se encuentran:

a)

b)

Las acciones y etapas del procedimiento de recibir a estudiantes, padres,
madres o embarazadas.
Las medidas o acciones que involucren a los padres, madres o apoderados

o adultos responsables y la forma de comunicacién con estos.

38 Este protocolo de accidn se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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c)

Los encargados/as de activar el protocolo y realizar las acciones que estos
establezcan.

Las medidas académicas, administrativas u otras que sean necesarias para
resquardar los derechos de los estudiantes padres, madres vy
embarazadas®.

Las medidas de resguardo o protecciéon, derivaciones y/o apoyos
pedagdgicos y psicosociales de los estudiantes en caso de ser necesarios.
La obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados.

El procedimiento conforme al cual los encargados/as cumpliran con la
obligacién legal de poner en conocimiento de manera formal a los
Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una vulneraciéon de
derecho contra el estudiante o de la denuncia en Fiscalia o en las policias

frente a la ocurrencia de delito.

Redes de apoyo para estudiantes padres, madres y embarazadas®

Art 205. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,

programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,

privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de

apoyo para estudiantes padres, madres y embarazadas y la prevencién del

embarazo adolescente con Educacién Sexual Integral (ESI).

%9 Segln lo dispuesto en la Resolucién Exenta N° 193 “Circular normativa sobre alumnas embarazadas,
madres y padres estudiantes”, SUPEREDUC, 2018.

%0 La red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar.

85



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

XIV. GESTION PEDAGOGICA

REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

Art 206. El| establecimiento educacional Liceo Bicentenario de Excelencia

Industrial de Tomé estd orientado con las siguientes caracteristicas

a. Nivel Ensefianza Media (primero a cuarto medio)
b. Régimen Semestral

c. Modalidad Técnico Profesional

d. Sectores Metalmecanico y Electricidad

e. Especialidades Construcciones Metélicas

Mecéanica Automotriz
Electricidad
f. Decretos Resolucién Exenta 1796 (Primero y segundo medios)
Resolucidon Exenta 1435 (Mecénica Automotriz)
Resolucion Exenta 1438 (Electricidad)
Resolucién Exenta 1433 (Construcciones Metélica)

g. PIE e No.

Art 207. El establecimiento realiza sus labores pedagdgicas en base al Curriculum
Nacional del Ministerio de Educacién y al Decreto Supremo n°2516, en donde se
fijan las normas bésicas del proceso de titulacién de los alumnos y alumnas de

ensefianza media técnico-profesional.

Art 208. La planificacion curricular de los conocimientos, habilidades y actitudes,
se disefiard de manera semestral por los docentes, reunidos en departamentos

por asignaturas, liderados y corregidos por la Unidad Técnico Pedagégica.
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Art 209. El enfoque del disefio y planificacién curricular es el trabajo colaborativo
y el aprendizaje socioemocional; estimulando la aplicacién de metodologias como
el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) u otras estrategias innovadoras que

desarrollen las llamadas competencias del siglo XXI:

a) Maneras de pensar: creatividad, pensamiento critico y metacognicion.

b) Herramientas para trabajar: alfabetizaciéon en tecnologias digitales de
informacién y alfabetizacién en informacion.

c) Maneras de trabajar: Comunicacién y colaboracion.

d) Habilidades para vivir: responsabilidad personal y social, vida y carrera y

ciudadania.

Art 210. Es deber de cada docente y departamento de asignatura disefiar y
planificar sus clases segun el enfoque del establecimiento, manteniendo
actualizados los conocimientos relativos a su asignatura como de metodologias

del trabajo pedagdgico.

Art 211. La Corporacién de Estudios gestionard, junto con el Equipo Directivo,
distintas instancias de aprendizaje para que los docentes mantengan actualizados
sus métodos, segun los avances en Educaciéon y la realidad educativa del

establecimiento.

Art 212. El Equipo Directivo realizara supervisiones pedagdgicas dentro del aula a
los docentes, estas evaluaciones suponen una evaluacién y calificaciéon con el

objeto de la mejora continua de las practicas educativas en el establecimiento.

Art 213. Para el adecuado funcionamiento del establecimiento, en materia
técnico-pedagdgico, los Consejos de Profesores pueden funcionar como érganos
de reflexion, discusion y resolucion en materias o casos especiales de indole

técnico pedagdgico.
Regulaciones sobre la evaluacion, la calificacion y la promocidn

Art 214 Para efectos del Presente Reglamento Interno se entenderéd por:
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a) Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la
educacién para que tanto ellos como los estudiantes puedan obtener e
interpretar la informacién sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar
decisiones que permitan promover el progreso de este y retroalimentar los
procesos de ensefanza.

b) Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un
proceso de evaluacién, que permite transmitir un significado compartido
respecto a dicho aprendizaje mediante un nimero o concepto.

c) Promocién: Accidn mediante la cual el alumno culmina favorablemente un
curso, transitando al curso inmediatamente superior o egresando del nivel

de educaciéon media.

Art 215. El establecimiento resguarda el derecho de los estudiantes a ser
evaluados, calificados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y
transparente, que considere reglas especiales para quienes requieran

evaluaciones diferenciadas (estudiantes con NEE).

Art 216. Todas las regulaciones técnico pedagdgicas se encuentran establecidas
en el Reglamento Interno de Evaluacion, Calificacidén y Promocién, adjunto en los
anexos del presente Reglamento Interno Escolar; elaborado por el Equipo
Directivo liderado por la Unidad Técnico Pedagdgica y segin los principios,
procedimientos y disposiciones del Decreto 67 del MINEDUC; Subsecretaria de

Educacion.

Art 217. El Reglamento de Evaluacién, Calificacién y Promociéon*' debe considerar

lo siguiente (segun el articulo 18 del Decreto Exento 67 del MINEDUC):

a. Definicién del periodo escolar.
b. Disposiciones para que los alumnos/as conozcan y comprendan las formas

en que seran evaluados.

1 Reglamento integral del presente Reglamento Interno Escolar.
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C.
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Disposiciones para que los padres, madres y apoderados conozcan vy
comprendan las formas en que seran evaluados los alumnos/as.
Lineamientos para la retroalimentacién, seguimiento, pertinencia de las
evaluaciones.

Disposiciones que definan espacios para que los profesionales de la
educacién puedan discutir y acordar criterios, tipos de evidencia, promover
el trabajo colaborativo y la mejora continua.

Disposiciones para fomentar las evaluaciones formativas.

Disposiciones para diversificar las evaluaciones.

Disposiciones sobre la calificacion final anual de los alumnos/as.
Disposiciones sobre la eximicién de evaluaciones calificadas, requisitos y
plazos para las evaluaciones recuperativas.

Definicién del sistema de registro de calificaciones.

Criterios para la promocién de alumnos/as con menos del 85% de
asistencia a clases.

Criterios para la resolucién de situaciones especiales de evaluacién y

promocién durante el afio escolar.

. Disposiciones sobre la comunicacion del proceso, progreso y logros de los

alumnos/as a sus padres, madres y apoderados.

Disposiciones sobre instancias minimas de comunicacion, reflexién y
resolucion, entre los integrantes de la comunidad educativa, centradas en
el proceso, progreso y logros de aprendizaje.

Disposiciones sobre criterios, procedimientos de analisis sobre promocién 'y
acompafamiento pedagdgico.

Medidas en el caso de plagio o copia.

SALIDAS PEDAGOGICAS Y VIAJES DE ESTUDIO

Art 218. Se entenderd como salidas pedagdgicas o viajes de estudio el conjunto

de actividades educativas extracurriculares fuera del establecimiento, que sean
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planificadas, organizadas y realizadas por el establecimiento y/o la Corporacion
de Estudio y sus liceos y que, tienen por objetivo desarrollar aprendizajes adquirir
experiencias en los estudiantes. Para efectos del presente Reglamento Interno

Escolar, se concebird como:

a) Salida pedagdgica: las actividades realizadas fuera del establecimiento
dentro de la jornada escolar.
b) Viajes de estudio: las actividades realizadas fuera del establecimiento que

impliquen dos o mas dias.
Megaeventos

Art 219. Los megaeventos son salidas pedagdgicas planificadas, organizadas y
realizadas por los cinco liceos de la Corporacién de Estudio; con el objetivo de
canalizar las inquietudes artisticas, culturales y deportivas desarrolladas en los
talleres extracurriculares y orientar a los estudiantes en una ciudadania integra.
Estos eventos seran realizados en donde determine el Consejo de Directores

Académicos de la Corporacién de Estudio, Capacitaciéon y Empleo de la CPCC.

Lineamientos de protocolo de salidas pedagdgicas y viajes de

estudio®

Art 220. Para hacer efectivo las salidas pedagdgicas o viajes de estudio, el
establecimiento cuenta con un protocolo de salidas pedagdgicas y/o viajes de

estudio que se encuentra adjunto en los anexos y que incorpora los siguiente:

a) Forma y plazo de la autorizacion entregada por escrito a cada uno de los
estudiantes que participaran de la actividad, la cual debe ser firmada por el
apoderado y entregada al establecimiento. Si el estudiante no cuenta con

dicha autorizacién no podré participar de la actividad.

2 Este protocolo de accién se encuentra en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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b) El ndmero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la
actividad.

c) El detalle de las medidas de seguridad que se adoptardn durante el
desarrollo de la actividad y el viaje de ida y regreso (responsabilidades de
los adultos, hoja de ruta, tarjetas de identificacién, otras).

d) El detalle de las medidas que se adoptardn con posterioridad a la

realizacion de la actividad, una vez que se regrese al establecimiento.
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XV. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS

Art 221. Las normas, faltas, medidas y procedimientos dispuestas en el presente
Reglamento Interno Escolar se ajustan a lo establecido en la normativa
educacional vigente, especialmente en los principios determinados en el articulo
n°3 de las Ley General de Educacion®, principios rectores de todo el presente

Reglamento Interno Escolar, es decir, se deben respetar en todo momento:

a. Dignidad del ser humano.

b. Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
c. No discriminacién arbitraria.

d. Legalidad.

e. Justo y racional procedimiento.

f.  Proporcionalidad.

g. Transparencia.

h. Participacién.

Autonomia y diversidad.

j.  Responsabilidad.

Art 222. Todos los procedimientos y medidas establecidas en este Reglamento
Interno Escolar tienen un fin formativo, lo que implica la orientacién y educacion
sobre la responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de estos, asi

como la reparacién del dafo realizado si corresponde.

Art 223. Sélo se podrén considerar faltas las acciones u omisiones descritas en el
presente Reglamento Interno Escolar; a fin de impedir que la determinaciéon de
medidas quede a mera discreciéon de funcionarios y autoridades del

establecimiento.

Art 224. Los plazos para desarrollar los procedimientos y determinar medidas se

consideraran en dias habiles; de lunes a viernes, sin considerar dias festivos.

3 Explicados en el Titulo Il del presente Reglamento Interno Escolar segun la Circular 482 de la SUPEREDUC.
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Art 225. Es deber de toda la comunidad educativa conocer las normas, faltas,
medidas y procedimientos; para este deber de la comunidad escolar el
establecimiento ejecutard campafias de difusion del presente Reglamento Interno

Escolar, sus protocolos y planes.

Art 226. Frente a situaciones que impliquen una eventual derivacién a la Oficina
Local de la Nifiez (OLN), un requerimiento de recurso de proteccién de derechos
en Tribunales de Familia o una Denuncia en Fiscalia, el establecimiento asegurara,
en todas las etapas del proceso, mantener la privacidad y dignidad de todas las

partes involucradas.
TIPIFICACION DE LAS FALTAS

Art 227. Para efectos del presente Reglamento Interno Escolar, las faltas son
transgresiones a la conducta que, sustentadas en los valores del Proyecto
Educativo Institucional, alteran el adecuado desarrollo del proceso de aprendizaje
y ensefianza y/o la sana convivencia escolar, con impacto y consecuencias

negativas para uno o mas miembro, una parte o toda la comunidad educativa.

Art 228. Toda falta serd graduada segun su gravedad y se le asignara un cédigo
para efectos de facilitar los procesos y analisis de la mejora permanente del

Establecimiento.

Art 229. La graduacién de las faltas, su definicién y cédigo seré el siguiente:

Graduacion Definicidn Cédigo

a) Leve Son faltas leves las actitudes, comportamientos y L
acciones que alteran la convivencia o que infrinjan los
deberes indicados en este Reglamento Interno
Escolar, pero que no atentan contra la integridad

fisica, psicolégica o moral del propio sujeto o de
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algin otro miembro de la comunidad escolar. Estas
faltas obedecen mas a la negligencia que a la
premeditacion y, mas a falta de valores y habitos que

a obstinacidon.

b) Grave Son faltas graves aquellas actitudes, G
comportamientos o acciones que atentan en contra la
integridad fisica, psicolégica o moral del propio
sujeto o de algun miembro de la comunidad escolar,
o atente contra el bien comun de la comunidad en su

conjunto. Estas faltas implican conciencia del hecho.

c) Gravisima | Son faltas graves aquellas actitudes, GG
comportamientos o acciones que atentan en contra la
integridad fisica, psicolégica o moral del propio
sujeto o de algun miembro de la comunidad escolar,
o atente contra el bien comun de la comunidad en su
conjunto. Estas faltas implican conciencia del hecho y
su gravedad por reiteracion, predeterminacién y/o

obstinacion.

Art 230. FALTAS LEVES

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN EL APRENDIZAJE
Cddigo | Descripcion de la falta leve
L1 Desatiende la clase o actividades escolares por estar realizando otras

actividades o acciones fuera del contexto educativo (ejemplo: usar el

celular para ver material audiovisual, escuchar mdusica, jugar videojuegos, enviar
mensajes; o acciones cosméticas como maquillarse, pintarse las unias, cortarse el

pelo; o acciones lidlicas como juegos de cartas, de mesa o de pelota, entre otras).
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L2

L3
L4

LS

L6

L7

L8

Conversa, cuchichea o murmura, fuera del contexto educativo,
interrumpiendo la clase.

Deambula por la sala interrumpiendo la clase.

Incumple o no presenta tareas, trabajos o actividades pedagdgicas
individuales, en grupo o en equipo.
Se presenta, sin justificaciéon razonable, sin Utiles o materiales para el

trabajo en clases (ejemplo: l4piz, cuaderno o cualquier otro solicitado por el
docente, entre otros).

Interrumpe o se burla de estudiantes que participan en la clase.

Trabaja o realiza tareas, trabajos o actividades de asignaturas, talleres
u otros que no correspondan a la clase, sin autorizacién del docente.
Permite que se le copie o plagie actividad, evaluacion formativa o

sumativa.

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN LA SANA CONVIVENCIA

Cddigo | Descripcidn de la falta leve

L9

L10

L11
L12
L13

L14

Se expresa con vocabulario y/o gestos groseros, brutos o toscos sin
una intencionalidad directa de ofender o insultar (sino mas bien por su
habitualidad en comunicarse de esta manera).

Realiza ruido molesto que interrumpe la clase (ejemplo: sonidos corporales

como gritar, bostezar, silbar, eructar, expeler gases o sonidos con elementos como

lapices, sillas, mesas u otros).

Come en clases, sin autorizacion del docente.
Arroja elemento no contundente (ejemplo: alimento, papeles, otros)

Deshecha basura donde no corresponde (sélo un basurero o contenedores
de reciclaje corresponden para la basura)

Esconde pertenencias de otro miembro de la comunidad escolar o del
establecimiento (no més de 5 minutos, son ejemplos de estas pertenencias:

mochilas, bolsos, celulares, sillas, credenciales, otros).
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FALTAS QUE ATENTEN CONTRA EL ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Cadigo
L15

L16

L17

L18

L19

Descripcién de la falta leve

Ensucia infraestructura, instalaciones o materiales del establecimiento
(efemplo: aulas, pasillos, patios, pizarras, mesas, sillas, otros)

Moja infraestructura, instalaciones o materiales del establecimiento
(efemplo: aulas, pasillos, patios, pizarras, mesas, sillas, otros).

Atraso en la devolucion de materiales prestados por el
establecimiento (ejemplo: libros, calculadoras, computadores, otros).

Dafa o destruye por negligencia su propia Credencial Estudiantil
Corporativa.

Instala  afiches, carteles o lienzos en dependencias del

establecimiento, sin autorizacién de Inspectoria General.

FALTAS RELACIONADAS CON LA PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA

Cédigo
L20
L21
L22
L23
L24

Descripcién de la falta leve

No contesta la lista (por negligencia o falta de atencion).

Atraso de ingreso superior a 10 minutos sin justificacion.
Atraso de intrajornada superior a 5 minutos sin justificacion.
Olvida su Credencial Estudiantil Corporativa (CEC).

Inasistencia sin justificacién

FALTAS A LAS REGULACIONES DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

Cddigo
L25

Descripcion de la falta leve
No respeta las regulaciones sobre el uso del uniforme escolar

obligatorio.
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L26

L27

No se presenta con el uniforme que corresponde en la asignatura de
Educacién Fisica, en el Laboratorio de Ciencias o en sus asignaturas o
empresa del Plan de Formacién DUAL.

Mantiene una presentacién personal desprolija o que manifiesta poco

aseo e higiene personal.

Art 231. Toda reiteracion de faltas leves serd tipificada como una falta grave; ya

que implica una conciencia o conocimiento de su actitud, comportamiento y

accion al ser orientado o educado previamente.

Art 232. FALTAS GRAVES

Cadigo
G1

G2

G3

G4

G5

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN EL APRENDIZAJE

Descripcién de la falta grave

No respeta las indicaciones pedagdgicas del docente (ejemplo: trabajar
en grupo o equipo, escuchar a compaferos o instrucciones sobre actividades
escolares, entre otras).7

Se niega, sin justificacion razonable, a realizar las actividades de
aprendizaje de la asignatura o actividad escolar (ejemplo: estar aburrido,
tener sueno, no gustarle la asignatura o docente, entre otras).

Abandona, sin autorizacién, el lugar donde se realiza la asignatura o
actividad escolar (ejemplo: aulas, patios, otros).

Copia o plagia, por cualquier medio, actividades o evaluaciones
formativas o sumativas (se incluye la utilizacion de Inteligencias Artificiales sin
autorizacion del docente).

Destruye intencionalmente instrumentos de evaluacion (ejemplo:

pruebas, rubricas, trabajos, otros).

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN LA SANA CONVIVENCIA

Cédigo | Descripcion de la falta grave
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G6

G7

G8

G9

G10

G11

G12

G13

G14

Interrumpe de manera reiterada la clase de un docente (ejemplo:

mantiene una actitud, acciones o conductas disruptivas reiteradas que incomodan,
fastidian o dificultan su propio aprendizaje, el de sus comparieros o la labor docente

de ensenar).

No respeta las indicaciones del docente relacionadas al orden (ejemplo:
mantenerse en silencio, entrar al aula, otras).

Manifiesta actitud irrespetuosa en actos civico o actividad formal,
deportiva o cultural del establecimiento (ejemplo: interrumpir himnos,
desatender la actividad, ofender a los presentes, entre otras).

Ofende deliberadamente a personas que transitan por fuera del
establecimiento (efemplo: gritos con insultos o improperios, gestos groseros u

otros).

Actla de manera agresiva o pendenciera con otro miembro de la
comunidad escolar (ejemplo: miradas o gestos amenazantes, reduccion del
espacio personal, portazos, entre otros).

Dafia intencionalmente o por mal uso bienes o pertenencias de otro
miembro de la comunidad escolar (ejemplo: bolsos, cuadernos, credencial
estudiantil corporativa).

Esconde pertenencias de un tercero o del establecimiento por un
largo periodo de tiempo (més de 10 minutos, puede considerarse faltas de

robo o un hurto; son ejemplos de estas pertenencias mochilas, bolsos, cuadernos,

celulares, sillas, mesas u otros).

Participa de medios digitales en donde se realice acoso o menoscabe
la integridad de algin miembro de la comunidad escolar o del
establecimiento (ciberacoso).

Manifiesta acciones sexualizadas (ejemplo: sentarse en las piernas de

companeros/as, toque de zonas intimas, gestos que remeden un acto sexual).
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FALTAS QUE ATENTEN CONTRA EL ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Cddigo
G15

G17

G18

G19

G20

G21

G22

G23

G24

G25

G26

Descripcion de la falta grave

Ingresa al Establecimiento bajo efectos de droga licita o ilicita (incluidos
medicamentos sin prescripcion médica).

Usa, porta, guarda o esconde arma de utileria (o de juguete) dentro
del establecimiento (ejemplo: juguetes o utensilios que hagan referencia a
armas blancas o de fuego, entre otras)

Lanza objetos desde el edificio del establecimiento, hacia patios
interiores o al exterior.

Ingresa deliberadamente a clase, curso o actividad escolar que no le
corresponde.

Ingresa o escala por lugares no habilitados para el transito en el
establecimiento (ejemplo: ventanas, techumbres, drboles).

Ingresa, sin autorizacién, a dependencias del establecimiento
restringidas para estudiantes (efemplo: maestranzas, bodegas, oficinas, sala de
profesores, otras).

Pinta, raya, dibuja o grafitea, sin autorizacién, en la infraestructura,
equipamiento y/o materiales del establecimiento.

Mal utiliza infraestructura, equipamientos y/o materiales del
establecimiento (ejemplo: utiliza equipos tecnoldgicos, servicios higiénicos u
otros no para sus objetivos naturales, pedagdgicos o escolares).

Dafia o inhabilita, intencionalmente o por mal uso, infraestructura,
equipamiento y/o materiales del establecimiento (ejemplo: equipos
tecnoldgicos, servicios higiénicos, otros).

Desobedece instrucciones durante simulacros de emergencia o
cualquier actividad de prevencién de riesgos.

Solicita por app de delivery, o redes sociales el reparto de alimentos o

cualquier otro elemento al establecimiento educacional.
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G27

G28

G29

G30

G31

Facilita o cede la propia Credencial Estudiantil Corporativa para su
uso por parte de otro miembro de la comunidad escolar.

Utiliza sin autorizacién el nombre, simbolos o imagenes del
establecimiento o Corporacién de Estudios.

No devuelve materiales prestados por el establecimiento (ejemplo:
libros, calculadoras, tablet, computadores, otros).

Fotografia o filma dejando registro, fuera del contexto pedagdgico, a
cualquier miembro de la comunidad escolar, sin autorizaciéon o contra

su voluntad.

Miente o engafa a integrantes de la comunidad educativa.

FALTAS RELACIONADAS CON LA PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA

Cddigo
G32

G33
G34
G35
G36

G37

G38

Descripcién de la falta grave
Responde a la lista de asistencia haciéndose pasar por otro
estudiante.

Diez atrasos de ingreso sin justificacion.
Cinco atrasos de intrajornada sin justificacién.
Inasistencia reiterada sin justificacion (entre un 85% y 90% de los dias).

No ingresa a clases o actividades escolares que le corresponden
estando dentro del Establecimiento.

Se retira del Establecimiento sin autorizaciéon del apoderado o
autoridades del Liceo (“correrse de clases”).

No ingresa al Establecimiento, sin autorizacién de su apoderado

(“hacer la cimarra”).

Art 233. Toda reiteracion de faltas graves serd tipificada como una falta gravisima;

se entiende que implica una conciencia o conocimiento de su actitud,

comportamiento o accién por reiteracién, predeterminacién y/o obstinacion.
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Art 234. FALTAS GRAVISIMAS

Codigo
GG1
GG2

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN EL APRENDIZAJE

Descripcién de la falta gravisima

Adulterar calificaciones o registros en el libro digital de clases.

Destruye intencionalmente instrumentos de evaluacion formal.

CONDUCTAS DISRUPTIVAS QUE DIFICULTAN LA SANA CONVIVENCIA

Cédigo
GG3

GG4

GG5

GG6

GG7

Descripcion de la falta gravisima

Reitera faltas graves y/o gravisimas, incumple compromisos asumidos
o se niega a acatar medidas aplicadas conforme al justo y racional
procedimiento del presente Reglamento Interno Escolar.

Ofende verbalmente e intencionalmente a otro miembro de la
comunidad escolar (ejemplo: insultos, improperios, gritos, alzamiento de la voz,
gestos groseros u obscenos, entre otros).

Vulnera intencionalmente la integridad fisica de otro miembro de la
comunidad escolar, por cualquier medio, dentro o fuera del
establecimiento (ejemplo: golpes con lesiones, rifias, utilizar armas contra otro
integrante de la comunidad, entre otros).

Vulnera intencionalmente la integridad psicolégica de otro miembro
de la comunidad escolar, por cualquier medio, dentro o fuera del
establecimiento (efemplo: amenazas, golpes sin lesiones, insultos, burlas,
injurias, calumnias, entre otros)

Vulnera intencionalmente la integridad moral de otro miembro de la
comunidad escolar, por cualquier medio, dentro o fuera del
establecimiento (ejemplo: suplantacién de identidad, rumores, difusién de

informacion privada, imdgenes o fotografias, personales o intimas, modificadas o

reales, entre otras).

101



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

GGS8

GG9

GG10

GG11

Ejerce acoso escolar (bullying) a otro miembro de la comunidad
educativa, ya sea directa o indirectamente, por cualquier medio,
dentro o fuera del establecimiento.

Incitar o cometer faltas graves o gravisimas a otros miembros de la
comunidad escolar, por cualquier medio, dentro o fuera del
establecimiento.

Crea o administra medios digitales en donde se realice acoso o

menoscabe la integridad de algun miembro de la comunidad escolar
(ciberacoso).

Ejerce actos o acciones discriminatorias a otro miembro de la

comunidad escolar (entendiendo como tal, la distincién, exclusién o preferencia

basada en motivos de raza, color, sexo, identidad de género, orientacion sexual,
edad, religion, nacionalidad u origen social y que tienen por objeto anular o alterar

la igualdad de oportunidades).

FALTAS QUE ATENTEN CONTRA EL ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

Cddigo | Descripcidn de la falta gravisima

GG12

GG13

GG14

Trafica, fabrica, consume, porta y/o promueve droga, licita o ilicita, en
el establecimiento o actividades escolares (marihuana, tusi, pasta base,
cocaina, codeina, incluidos medicamentos sin prescripcion médica).

Porta, promueve o vende dispositivos o elementos que se utilizan
para consumir droga (moledores, pipas, papelillos, “matacolas”, encendedores,

vaper, bong, pesas grameras o digitales, atomizadores, contenedores herméticos,

cucharas para inhalar o “palas”, entre otros)
Usa, porta, guarda o esconde armas, elementos cortopunzantes o que
puedan dafiar a un integrante de la comunidad escolar, dentro del

establecimiento (armas blancas, de fuego, elementos de defensa personal como

manopla, gas pimienta, bastones retractiles o no, elementos cortopunzantes como
hojas de afeitar, cutter, cuchillos, navajas multiusos, cuchillo de caza o contundentes,

gases, otros).
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GG15

GG16

GG17

GG18

GG19

GG20

GG21

GG22

GG23

GG24

GG25

Fabrica, modifica o promueve la creacion de elementos que
potencialmente puedan provocar dafo a un tercero, sin autorizacién
ni supervisién del docente a cargo.

Hurta o roba dinero o bienes de otro miembro de la comunidad
escolar o del establecimiento, dentro o fuera del Liceo.

Participa, directa o indirectamente, en el ingreso de cualquier persona
no autorizada al establecimiento.

Suplanta a través de la Credencial Estudiantil Corporativa la identidad
de otro estudiante.

Destruye intencionalmente la Credencia Estudiantil Corporativa
propia o de otro estudiante.

Sustraer, alterar o falsificar documentos, firmas, sellos u otros; de su
padre, madre o apoderado, de algin otro miembro de la comunidad
escolar o del establecimiento.

Destruye o inhabilita intencionalmente infraestructura, equipamientos
o materiales del establecimiento (ejemplo: paredes, pisos, mobiliario,
servicios higiénicos, materiales tecnoldgicos, otros).

Dafa, inhabilita o destruye el sistema informéatico de hardware o
software de la Corporacién de Estudio o libro digital.

Provoca deliberadamente el corte de suministro eléctrico, de agua
potable, de internet u obstruye el alcantarillado del establecimiento.
Genera acciones que pueden provocar efectos incendiarios o

explosivos, pirotecnia (ejemplo: prender fuego en cualquier espacio del
establecimiento sin autorizacion, instalar bombas de ruido, activar elementos que

generen explosion como fulminantes o recargas de municiones, otros)
Desobedece instrucciones durante situaciones de emergencia o en
cualquier situacién en que se vea comprometida la seguridad del o la

estudiante o de otros miembros de la comunidad escolar.
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GG26

GG27

GG28

GG29

GG30

Dificulta deliberadamente el libre transito dentro o fuera del
establecimiento, haciendo uso de equipamiento o materiales del
establecimiento (ejemplo: vias de escape, aulas, pasillos, bafios).

Provoca, de hecho o de palabra, por cualquier medio, el desorden
dentro del establecimiento (ejemplo: incitar que no se ingrese a clases o
retirarse del del aula o establecimiento sin autorizacion, entre otras).

Organiza o participa en impedir el acceso al establecimiento para la
realizacion de la jornada normal de clases (“tomas” del establecimiento).
Comete agresién sexual o hecho de connotacion sexual, por cualquier
medio, dentro o fuera del establecimiento, que afecte a miembro de
la comunidad escolar.

Mal utilizar indebidamente elementos de seguridad y /o emergencia

(efemplo: extintores, camilla espinal de madera, botiquin de emergencia,

desfibrilador, entre otros).

FALTAS RELACIONADAS CON LA PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA

Cédigo
GG31
GG32
GG33

Descripcion de la falta gravisima

Quince atrasos de ingreso sin justificacion.
Diez atrasos de intra jornada sin justificacion.

Inasistencia grave sin justificacion (menor a un 85% de los dias).

MEDIDAS

Art 235. El establecimiento tiene la obligacién de aplicar medidas escolares frente

a faltas o transgresiones al presente Reglamento Interno Escolar.
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Art 236. Las medidas escolares del presente Reglamento Interno Escolar se
fundan en un enfoque formativo y tienen por objetivo educar integralmente,
reparar el dafio y prevenir situaciones o conductas que afecten el aprendizaje,

sana convivencia, orden, higiene y seguridad de la comunidad escolar.

Art 237. En caso de situaciones de vulneracién de derecho de los estudiantes, el
establecimiento tiene el deber de realizar una derivacidn a la Oficina Local de la
Nifiez (OLN), realizar un requerimiento de recurso de proteccién de derechos en

Tribunales de Familia o efectuar una denuncia en Fiscalia en caso de delito.

MEDIDAS ESCOLARES FRENTE A FALTAS DE ESTUDIANTES

Medidas formativas-pedagdgicas

Art 238. Las medidas formativas-pedagdgicas son estimulos o sistemas de
orientacién para educar sobre las conductas, comportamientos y acciones y evitar
que se perturbe el aprendizaje, sana convivencia escolar, orden, higiene y
seguridad; afianzando actitudes enfocadas en el desarrollo integral de la

comunidad educativa en general.

Art 239. Las medidas formativas-pedagogicas son:

a) Trabajo de reflexion: Consiste en una conversacién guiada, individual o
grupal (grupo pequeno de estudiantes), con el objetivo principal de
reflexionar sobre la conducta, el comportamiento o la accién, sus
consecuencias y maneras de remendarlo.

b) Seguimiento: Profesor jefe y/u otro profesional del Establecimiento
revisaran las calificaciones, hoja de vida y realizaran consultas al apoderado,
paradocentes y docentes sobre la conducta, comportamiento y acciones
del estudiante, con el objetivo de identificar gatillantes de su actitud y

orientar al estudiante.
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c)

Trabajo pedagogico: Es la elaboracién de algin material o actividad,

calificado o no, con el objetivo de comprender la nocividad vy

consecuencias de la conducta, comportamiento o accién.
Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la

comunidad educativa, con el objetivo de educar sobre las consecuencias
de los propios actos. Esta medida debe ser socializada y aceptada por el
apoderado.

Plan formativo: Corresponde a un plan de accién desarrollado entre el
Establecimiento y los apoderados; con el objetivo de educar y fomentar
conductas, comportamientos y acciones que fomenten el sano e integral
desarrollo del estudiante.

Derivacion psicosocial: En casos especificos, que lo requieran, el
estudiante serd derivado a las profesionales del area psicosocial de
Convivencia Escolar o a la red de apoyo externa del establecimiento; con el
objetivo de brindar orientacién, apoyo, acompafnamiento y resguardo para
aportar al desarrollo integral del estudiante. Ante falta de herramientas
parentales o dificultades en la toma de decisiones en la crianza del
adolescente, esta medida podria ser solicitada por padre, madre o

apoderado del estudiante.

Medidas formativas-reparatorias

Art 240. Las medidas formativas-reparatorias son las acciones que realizara el

integrante de la comunidad escolar que haya incurrido en una falta que afecte a

otro miembro de la comunidad escolar; su objetivo es educar en la

responsabilidad de sus propios actos y en la reparaciéon o restitucion del dafio

causado como parte de su desarrollo integral como ser humano.

Art 241. Las medidas formativas-pedagdgicas son:

a) Disculpa formal privada (escrita o verbal).
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b) Disculpa formal publica (escrita o verbal).
c) Restablecimiento de los bienes afectados.

d) Acciones en beneficio de los afectados.

Art 242. Las medidas formativas-reparatorias se deben orientar y canalizar, pero
nunca obligar; deben nacer de la iniciativa y voluntad propia del integrante de la

comunidad escolar.

Art 243. Las medidas formativas-reparatorias deben ser acordadas por los
involucrados en la falta; dejando estipulado, a modo de compromiso, la formay

plazos de cumplir la medida.
Medidas formativas-disciplinarias

Art 244. Las medidas formativas-disciplinarias son sanciones a integrantes de la
comunidad escolar que hayan transgredido una norma o cometido una falta al
presente Reglamento Interno Escolar que haga necesaria una consecuencia que
refleje la gravedad de su accidn; con el objetivo de educar hacia la

responsabilidad y formacién de una ciudadania integral.

Art 245 Las medidas disciplinarias son:

a) Observacion escrita: Es el registro escrito de la falta cometida en la Hoja

de Vida del Estudiante; debe ser registrada con el cédigo que corresponda

y una descripcién fiel de los hechos, sin juicios de valor ni eufemismos.
b) Carta de compromiso: Implica el compromiso formal, escrito y firmado

por el los integrantes de la comunidad escolar involucrados, para mejorar
su actitud, comportamiento o accién que haya incurrido en falta. Se debe

facilitar una copia del compromiso a los firmantes.
c) Cambio de curso: Corresponde a la movilizacién de la matricula, dentro

del establecimiento y del nivel, del estudiante que haya infringido sus

propios compromisos (carta de compromiso) y/o incurrido en falta grave o
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gravisima que haya afectado la seguridad o convivencia escolar de uno o

mas miembros de la comunidad escolar.

Suspension de actividades o ceremonias: Esta medida tiene dos

dimensiones:

1. Impedimento de participar en alguna actividad extracurricular o
ceremonias realizadas por el establecimiento; como consecuencia de su
conducta, comportamiento o acciones que haya incurrido en alguna
falta grave o gravisima.

2. Cancelacion o aplazamiento de actividades extracurriculares o
ceremonias realizadas por el establecimiento; como consecuencia de la
reiteracién de conductas, comportamientos o acciones de dos o mas
integrantes de la comunidad escolar que incurran en faltas graves o
gravisimas.

Suspension de clases: Es una medida escolar extrema frente a faltas

graves o gravisimas que consiste en la pausa o cese temporal de la jornada
escolar normal, por el méximo de 5 (con prérroga, debidamente fundada,
de 5 dias mas); el estudiante suspendido no debe asistir al liceo, pero si
debe asistir a su empresa del Plan de Formacién DUAL si corresponde. La
suspensién tiene el objetivo de educar en la consecuencia de los propios
actos brindado un espacio de reflexién fuera del establecimiento; junto con
la firma de la suspensién por parte del apoderado, se entregara al
estudiante una guia de reflexién, sobre su actitud, comportamiento o
acciones, que deberd devolver al momento de su reincorporacion a su
jornada escolar normal (se debe facilitar una copia de esta guia de reflexion
al estudiante).

Carta de aviso formal de pre-condicionalidad: indica que frente a
una préxima reiteracion de falta grave o gravisima se aplicard la medida
formativa-disciplinaria de carta de condicionalidad de la matricula;

corresponde a una carta formal de advertencia frente a la reiteracién de
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faltas graves o gravisimas, luego de haber agotado, en un proceso gradual
y progresivo, las medidas formativas-pedagdgicas y
formativas-disciplinarias, o frente a faltas graves o gravisimas que pongan
en riesgo la seguridad, integridad, y convivencia de la comunidad escolar.
El estudiante y su apoderado deben firmar la carta de aviso formal de
pre-condicionalidad y facilitarles una copia de esta carta.

Carta de condicionalidad de la matricula: indica que, durante los
tres meses siguientes, frente a una proxima reiteracion de falta grave o
gravisima se aplicarda la medida formativa-disciplinaria extrema de
cancelacién de la matricula o expulsion del estudiante; corresponde a una
carta formal en donde se informa al estudiante y al apoderado que, frente
a la reiteracién de faltas graves o gravisimas, habiéndose agotado, en un
proceso gradual y progresivo, las medidas formativas-pedagdgicas y
formativas-disciplinarias, o frente a faltas graves o gravisimas que ponen en
riesgo la seguridad, integridad o convivencia de la comunidad escolar. El
estudiante y su apoderado deben firmar carta de condicionalidad y
facilitarles una copia de esta carta.

Cancelacion de la matricula: Medida formativa-disciplinaria de caréacter
extremo y excepcional, con posibilidad de apelacién, que implica la
pérdida de la matricula para todo el ano lectivo siguiente, debiendo
retirarse del establecimiento al término del afo escolar. Esta medida sélo
podré aplicarse frente a la reiteracién de faltas graves o gravisimas luego
de haber agotado, en un proceso gradual y progresivo, las medidas
formativas-pedagdgicas y formativas-disciplinarias (incluyendo las medidas
de carta de aviso y carta de condicionalidad), o frente a faltas graves o
gravisimas que pongan en riesgo la seguridad, integridad, y convivencia de
la comunidad escolar, y posterior al debido, racional y justo proceso. Esta
medida tendrd marco temporal de todo el afio escolar siguiente al afio en

que fue aplicada la matricula.
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i) Expulsion: Medida formativa-disciplinaria de caracter extremo 'y
excepcional, con posibilidad de apelacién, que implica la pérdida
inmediata de la condicién de alumno regular del establecimiento. Esta
medida sélo podrad aplicarse frente a la reiteracion de faltas graves o
gravisimas luego de haber agotado, en un proceso gradual y progresivo,
las medidas formativas-pedagdgicas y formativas-disciplinarias (incluyendo
las medidas de carta de aviso y carta de condicionalidad), o frente a faltas
graves o gravisimas que pongan en riesgo la seguridad, integridad, y
convivencia de la comunidad escolar, y posterior al debido, racional y justo
proceso. Esta medida tendrd marco temporal de lo que resta del afo

escolar en que fue aplicada la medida y dos afos siguientes.
Medidas preventivas y de resguardo

Art 246. Las medidas preventivas y de resguardo son acordadas entre el
establecimiento y los apoderados; tienen por objetivo garantizar la integridad
fisica o psicolégica de algin estudiante, sin que ello implique una sancién

(medida formativa-disciplinaria) o un adelanto de la misma.

Art 247. A excepcién de la medida de “tiempo de investigacion”, las medidas
preventivas y de resguardo se podréan aplicar después de mutuo acuerdo escrito y
firmado por el establecimiento y el apoderado, pudiendo ser estas medidas

revisadas y apeladas por cualquiera de las partes.

Art 248. Las medidas preventivas y de resguardo son:

a) Tiempo de investigacion: Consiste en otorgar hasta un méaximo 5 dias
(prorrogable, con razones fundadas, hasta 5 dias mas) en que el estudiante
no asista al establecimiento y/o a la empresa del Plan de Formacién DUAL,
siendo justificado por el propio liceo. A pesar de su similitud, esta no es
una medida formativa-disciplinaria, ya que no obedece al objetivo de

educar en las consecuencias de los propios actos; sino mas bien, en
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resguardar, prevenir y proteger la integridad psiquica o psicolégica del
estudiante o comunidad educativa mientras transcurre el justo y racional
procedimiento de investigacion que conlleva a la aplicacién de medidas.

Cambio de curso: corresponde a la movilizacién de la matricula dentro

del establecimiento y del nivel del estudiante para resguardar su integridad

fisica, psicoldgica y desarrollo de sus aprendizajes.
Reduccion de jornada: Medida de caracter extremo y excepcional que

implica la disminucién del tiempo dentro del establecimiento por un
periodo determinado; el objetivo es resguardar la integridad fisica o
psicolégica del estudiante u otros miembros de la comunidad educativa. Se
divide en dos variantes:
1. Por motivos de salud, con certificados médicos que lo avalen o
soliciten.
2. Por motivos de seguridad, con razones fundadas de riesgo para la
integridad fisica o psiquica del estudiante u otros miembros de la
comunidad.

Acompanamiento a distancia: Medida de caracter extremo vy

excepcional que implica que el estudiante realiza sus estudios desde su
hogar; con el objetivo de resguardar la integridad fisica o psicoldgica del
estudiante u otros miembros de la comunidad educativa. Se divide en dos
variantes:

1. Por motivos de salud, con certificados médicos que lo avalen o
soliciten; podrad ser evaluado a través del trabajo con guias de
estudio u otra medida técnica-pedagdgica acordada entre el
apoderado y el establecimiento.

2. Por motivos de seguridad, con razones fundadas de riesgo para la
integridad fisica o psiquica del estudiante u otros miembros de la

comunidad; podré ser evaluado a través de pruebas formales
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escritas en el establecimiento u otra medida técnica-pedagdgica

acordada entre el apoderado y el establecimiento.

MEDIDAS ESCOLARES FRENTE A FALTAS DE PADRES, MADRES Y
APODERADQOS

Art 249. Al momento de matricular a su estudiante en el establecimiento los
padres, madres y apoderados se suscriben y aceptan las normas, faltas, medidas y
procedimientos establecidos en el presente Reglamento Interno Escolar; en

consideracién de sus derechos y deberes*.
Las medidas escolares aplicables a los apoderados son:

a) Trabajo de reflexion,

O

) Trabajo pedagdgico,

g)

) Derivacién psicosocial,

o

Disculpa formal privada,

D

)

) Disculpa formal publica,

f) Restablecimiento de los bienes afectados,
g) Acciones en beneficio de los afectados,
h) Carta de compromiso,

i) Suspension de actividades o ceremonias o
Cambio de apoderado

Art 250. El cambio de apoderados es una medida escolar exclusiva para
apoderados, de caracter extremo y excepcional, con posibilidad de apelacién;
solo se podra aplicar frente a la reiteracion de faltas graves o gravisimas o por
faltas graves o gravisimas que pongan en riesgo la seguridad, integridad y

convivencia de la comunidad escolar.

Art 251. La medida de cambio de apoderado consiste en:

4 Ordinario Circular N° 27, SUPEREDUC, 2016.
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a) Imposibilidad de ser apoderado titular o suplente del estudiante.

b) Imposibilidad de ingresar a dependencias del establecimiento.

c) Abstencién de comunicacién del establecimiento y ex apoderado; el liceo
no brindarad ninguna informacién del estudiante al ex apoderado, salvo que
sea el padre o la madre del estudiante, en dicho caso, sélo podra solicitar
informacién por teléfono o correo electrénico (medios oficiales de

comunicacion), medios por el cual se le brindara la informacién requerida.
Obligacion de denunciar

Art 252. Frente a vulneraciones de derechos o delitos cometidos por padres,
madres o apoderados el establecimiento debe, sin la obligacién de informarle,
realizar una derivacion a la Oficina Local de la Nifiez (OLN), requerimiento de
recurso de proteccién de derechos en Tribunales de Familia o denuncia en Fiscalia
segun corresponda; estando el establecimiento impedido de investigar delitos ya

que esto corresponde al Ministerio Piblico y las policias.

MEDIDAS FRENTE A FALTAS DE FUNCIONARIOS DEL
ESTABLECIMIENTO

Art 253. Al momento de firmar contrato laboral con la Corporacién de Estudio,
Capacitaciéon y Empleo de la CPCC los trabajadores del establecimiento se
encuentran suscrito a las normas, faltas, medidas y procedimientos establecidos
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y en el presente

Reglamento Interno Escolar; en consideracién de todos sus derechos y deberes.

Art 254. Para efectos del presente Reglamento Interno Escolar, las medidas

escolares aplicables a los funcionarios del establecimiento son:

a) Trabajo de reflexion.

b) Derivacién psicosocial.
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c) Disculpa formal privada (escrita o verbal).

d) Disculpa formal publica (escrita o verbal).

e) Restablecimiento de los bienes afectados.
f) Acciones en beneficio de los afectados.

g) Carta de compromiso.
Separacion del trabajo con estudiantes

Art 253. La separacion del trabajo con estudiantes es una medida exclusiva para
funcionarios, de caracter extremo y excepcional, que se aplicard sélo frente a
procedimientos de investigacién relacionados a delitos y/o faltas graves o
gravisimas que pongan en riesgo la seguridad, integridad y convivencia de la

comunidad escolar.

Art 254. La medida de separacion del trabajo con estudiantes consiste en que el
establecimiento, previa evaluacién de la Corporacién de Estudio con el Director
Académico y Equipo Directivo, designara labores en donde el funcionario no se
relacione con estudiantes; resguardando siempre todos los derechos del

trabajador y estudiantes.
Obligacion de denunciar

Art 255. Frente a vulneraciones de derechos o delitos cometidos por funcionarios
el establecimiento debe, sin la obligacion de informarle, realizar una denuncia en
Fiscalia; estando el establecimiento impedido de investigar delitos ya que esto

corresponde al Ministerio Publico y las policias.

MEDIDAS ESCOLARES GENERALES FRENTE A PROBLEMATICAS
ARRAIGADAS

Art 256. Frente a situaciones probleméticas arraigadas en la cultura de los
integrantes de la comunidad escolar, como puede ser la naturalizaciéon de las

violencias, romantizaciéon de la narcocultura, exaltacidn del autoritarismo
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antidemocratico, discriminacion generalizada, altos indices de ausentismo escolar,
consumo de drogas o acoso digital, entre otras; el establecimiento asumird
medidas a largo plazo, con el objetivo de abarcar a toda la comunidad educativa,

como las siguientes:

a) Campanfas de difusiéon y educacién sobre las problematicas arraigadas.
b) Actualizacién de reglamentos, planes, programas y protocolos.

c) Actividades académicas o curriculares que eduquen sobre la problematica.
PROCEDIMIENTOS GENERALES DE DETERMINACION DE MEDIDAS

Art 257. Los procedimientos previos a la aplicacion de medidas escolares a
integrantes de la comunidad educativa deben ser siempre regidos por todos los
principios que inspiran el sistema educativo chileno; considerando en particular el
interés superior del nifio, nifia o adolescente, la legalidad, responsabilidad y el

justo y racional procedimiento.

Art 258. Frente a situaciones de conflictividad entre miembros de la comunidad
escolar, con o sin falta, el establecimiento motivard y guiard procedimientos de

resolucién pacifica y dialogada de conflictos®.

Art 259. Los procedimientos por situaciones reguladas por la Ley 21.643 (Ley
Karin), que modifica el Cédigo del Trabajo, se encuentran establecidos en el

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

Art 260. Los procedimientos frente a faltas pueden concluir con la aplicacién de
una o mas medidas escolares, a uno o mas integrantes de la comunidad escolar; si
los procedimientos determinan la desestimacion de la falta se pueden determinar

medidas para la prevencién de situaciones.

5 Se encuentra en el Capitulo XIV “Convivencia Escolar” del presente Reglamento Interno escolar.
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Art 261. El establecimiento, en los anexos del presente Reglamento Interno
Escolar, cuenta con protocolos que definen los procedimientos; con sus gestiones,

responsables, plazos, medidas aplicables y derivaciones.
DE LOS RESPONSABLES DE INICIAR UN PROCEDIMIENTO

Art 262. Los siguientes funcionarios del Establecimiento seran los responsables de

iniciar un procedimiento:

a) Frente a faltas leves (L): Por orden general, el responsable de aplicar
los primeros procedimientos, gestiones y medidas es el docente o
paradocente que esté en conocimiento o atestigud, observé o se vio
afectado por falta leve; sin poder delegar el procedimiento a Profesor/a
Jefe, Inspectoria General o Equipo de Convivencia Escolar sin evidencia de
su gestion previa.

b) Frente a faltas graves (G): Por orden general, el docente o
paradocente que esté en conocimiento o atestigud, observé o se vio
afectado por una falta grave tiene la obligacién de informar a Inspectoria
General o Equipo de Convivencia Escolar quien asumird la gestion del caso
o facilitard pauta de cotejo para que el funcionario realice las gestiones del
protocolo correspondiente.

c) Frente a faltas gravisimas (GG): Por orden general, las faltas
gravisimas siempre seran delegadas o denuncias en Inspectoria General,
Equipo Directivo o Equipo de Convivencia Escolar, quienes asumiran la
gestion de los protocolos que correspondan a la falta gravisima

denunciada.

Art 263. En el caso de faltas graves y gravisimas, Inspectoria General o Equipo de
Convivencia Escolar deberan dejar registro escrito formal, con las siguientes

caracteristicas minimas:
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a) Firma de la persona que denuncia y la persona que recibe la informacién;
en caso de que el denunciante se niegue a firmar, se debe dejar registro
escrito de sus razones.

b) Hechos ocurridos, siendo lo més textual al relato (el denunciante tiene el
derecho a escribir la situacién de su pufio y letra).

o) Fecha del relato y fechas de los hechos ocurridos.

d) Los miembros de la comunidad educativa afectados o posiblemente
afectados.

e) Posibles testigos.
DEL PROCESO JUSTO Y RACIONAL DE INVESTIGACION ESCOLAR

Art 264. Los responsables de ejecutar el justo y racional procedimiento de
investigacion es la Inspectoria General y/o Equipo de Convivencia Escolar, con la

colaboracién de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Art 265. Recibida la denuncia, o durante el desarrollo del procedimiento de
investigacién, Inspectoria General y/o Equipo de Convivencia Escolar debera
determinar si es necesario adoptar una medida preventiva o de resguardo para
garantizar la integridad fisica o psicolégica de los involucrados o de otros
miembros de la comunidad educativa en general; en el caso de los estudiantes

estas medidas deben ser aprobadas por los apoderados.

Art 266. Si corresponde, se informara a los apoderados de los estudiantes sobre
el inicio de un procedimiento o activacién protocolo en el que se encuentra
involucrado su pupilo; los apoderados podréan ser solicitados o autoconvocados a

entrevista formal en el establecimiento.

Art 267. El procedimiento de investigacion consiste en entrevistar bajo firma a los
involucrados y testigos de los hechos, tomando nota textual de lo que declaren,

recopilando todos los antecedentes o evidencias que los entrevistados presenten.
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Art 268. Todos los involucrados en el procedimiento de investigacion tienen

derecho a:

a) A la presuncién de inocencia.
b) A conocer los hechos que fundamentan el procedimiento.

c) A ser escuchado y a presentar descargos.

Art 269. La investigacién durard como maximo un plazo de 15 dias habiles,
pudiendo aumentarse a 10 dias mas; quedando estipulado las razones fundadas

de este aplazamiento.

DE LAS CONCLUSIONES Y LA DETERMINACION DE LAS MEDIDAS
FRENTE A FALTAS GRAVES Y GRAVISIMAS

Art 270. Inspectoria General con la colaboraciéon del Equipo de Convivencia
Escolar analizardn la informacién y evidencia levantada en el proceso de
investigacion y, en consideracién del Reglamento Interno Escolar y sus principios

rectores, determinaradn las medidas escolares.

Art 271. En el caso faltas graves o gravisimas que pongan en riesgo la seguridad,
integridad y convivencia de la comunidad escolar se redactard un Informe

Concluyente del caso que contendrd, como minimo:

a) Datos de los involucrados y los responsables del procedimiento o
activacion de protocolo.

b) Descripcién o sintesis del caso.

c) Gestiones o acciones realizadas por el Establecimiento.

d) Evidencias y documentacién (fotografias, capturas de pantalla, audios,
denuncias y entrevistas realizadas, entre otras).

e) Conclusiones.

f) Medidas escolares determinadas.

DE LA NOTIFICACION A APODERADOS
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Art 272. Una vez finalizado el Informe Concluyente o determinadas las medidas,
Inspectoria General o el Equipo de Convivencia Escolar debera notificar a los
involucrados y a sus apoderados los resultados de la investigacion y las medidas

escolares a aplicar.

Art 273. Esta notificacion serd preferentemente presencial, no obstante, se podra

utilizar cualquier otro medio oficial de comunicacién del establecimiento.

Art 274. En caso de notificaciones de medidas escolares por comprobaciéon de
faltas graves o gravisimas, que pusieron en riesgo la seguridad, integridad y

convivencia de la comunidad escolar, los involucrados tienen derecho a:

a) Recibir una copia del Informe Concluyente.

b) Apelar a las medidas escolares aplicadas por el establecimiento.
DE LA APELACION DE LAS MEDIDAS ESCOLARES

Art 275. Durante los siguientes 5 dias habiles de realizada la notificacién, las

partes involucradas pueden apelar sobre las medidas escolares determinadas.

Art 276. La apelaciéon consiste en una carta formal al Director Académico con sus
descargos sobre el procedimiento y/o las medidas a aplicar; adjuntando todos los

antecedentes y evidencias que posea.

Art 277. La apelacién sera analizada y gestionada por el Director Académico y su
Equipo Directivo; y, siempre que consideren que existen motivos justificados,

podran mantener, modificar o dejar sin efecto la medida escolar.

Art 278. Una vez resuelta la apelacién; el Director Académico, o quien delegue,
deberd informar sobre la decisién de mantener, modificar o dejar sin efecto la

medida escolar.

Art 279. Si después de la apelacién los involucrados, estudiante y/o apoderados,
no se muestran conforme pueden recurrir a la Superintendencia de Educacion y

solicitar, si lo estiman conveniente, procedimientos de mediacion.
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DE LOS REGISTROS DEL PROCEDIMIENTO

Art 280. De cada procedimiento de investigacién y aplicacién de medidas por
faltas graves o gravisimas el establecimiento recopilard, y guardard por un minimo
de dos afios, todo documento de entrevista, antecedentes previos, informes,

apelaciones u otros utilizados.

Art 281. Los documentos recopilados de cada procedimiento de investigacion o
aplicaciéon de medidas podréan ser conocidos por las partes involucradas y por los
funcionarios a cargo de su manejo, quienes velardn porque tal conocimiento no
vulnere la integridad fisica, psicolégica y moral de las partes, respetando la vida

privada y honra de los involucrados.
DE LA OBLIGACION DE DENUNCIAR DELITOS*

Art 282. Al momento de ponderar si los hechos investigados o a investigar son
faltas graves o gravisimas, el establecimiento debe determinar si se esté frente a
una vulneracién de derechos o delito; si se determina que se estd frente a una
acciéon u omisién de estas caracteristicas el establecimiento se encuentra obligado

a:

a) Derivar, en las 48 horas siguientes de conocidos los hechos, a la Oficina
Local de la Nifiez (OLN) o requerir recurso de proteccién de derechos en
Tribunales de Familia; si corresponde a vulneracion de derechos del NNA.

b) Denunciar en Fiscalia, en las 24 horas siguientes de conocidos los hechos;

si corresponde a delito.
Responsabilidad Penal Adolescente (14 a 18 anos)

Art 283. Son responsables penalmente todos los jovenes entre 14 y 18 afios, por
la Ley de Responsabilidad Adolescente®. El establecimiento se encuentra

obligado a denunciar si cometen delitos o vulneracién de derechos a otros

6 Articulo 176, letra e) y f) del Cédigo Penal.
7 ey 20.084
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estudiantes; con los estudiantes de 13 afos, serdn Tribunales de Familia los

competentes para la investigacion y aplicar medidas de proteccién.

Art 284. Todo adulto en funcién de la responsabilidad social compartida tiene el
derecho y el deber de realizar un recurso de protecciéon o denuncia si
corresponde; en el Caso del Establecimiento serd el Director Académico o quien

este delegue.

Art 285. Frente a la denuncia de un delito el establecimiento tiene prohibido
investigar; los responsables de las investigaciones ante la comisién de delito son
las instituciones especializadas del Poder Judicial como las Fiscalias o del

Ministerio del Interior como las policias.

PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE CANCELACION DE LA MATRICULA
O EXPULSION®,

Art 286. Se deja expresa constancia de las faltas que ameritan la activacién de
proceso para aplicar medida formativa-disciplinaria de caracter extremo vy
excepcional, con posibilidad de apelacion, como la cancelacion de la matricula y

la expulsién son:

a) Reiteracion de faltas graves o gravisimas, habiéndose agotado, en un
proceso gradual y progresivo, las medidas formativas-pedagdgicas y
formativas-disciplinarias, es decir, para efecto del Reglamento Interno
Escolar la falta GG3*

b) Faltas graves o gravisimas que ponen en riesgo la seguridad, integridad o
convivencia de la comunidad escolar, es decir, para efectos del presente
Reglamento Interno Escolar la falta GG5, GG6, GG12, GG13, GG14, GG15,
GG17, GG18, GG19, GG20, GG21, GG23, GG25, GG26, GG29 y GG30.”°.

“8 Seglin lo estipulado en el DFL 2 del MINEDUC
9 Seglin lo estipulado en el DFL 2 del MINEDUC, en el articulo 6, letra d), inciso quinto.
% Seglin lo estipulado en el articulo 6, letra d) inciso sexto.
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Art 287. Para iniciar el procedimiento, el establecimiento debe haber presentado
previamente a los apoderados del estudiante sus conductas, comportamientos y
acciones que incurrieron en faltas graves o gravisimas; sin embargo, si el
estudiante incurri6 en una falta grave o gravisima que puso en riesgo la
seguridad, integridad o convivencia de la comunidad escolar no es necesario este

procedimiento previo.

Art 288. El procedimiento de cancelacién de matricula sélo podré iniciarse por las
causales referidas, se desarrollard segin los procedimientos generales del
presente Reglamento Interno Escolar y su determinacién corresponde sélo al

Director Académico y Equipo Directivo.

Art 289. La notificacion de la medida de cancelacion de matricula o expulsion
debe ser informada al estudiante y apoderado, preferentemente de manera
presencial, entregando el Informe Concluyente y resguardando el derecho del
estudiante y apoderado de realizar sus descargos, ser escuchados y/o apelar para
una reconsideracién de la medida; si el apoderado se muestra de acuerdo con la
medida, firmard carta de cancelacién de matricula o expulsién y la medida se

mostrara firme.

Art 290. Si el apoderado no se presenta a la citacion presencial de notificacion de
medida de cancelacion de matricula o expulsion, o bien su presencia representa
un riesgo fundado para la seguridad de los miembros de la comunidad escolar, se
comunicard la determinaciéon y entregara el Informe Concluyente por otros

medios oficiales de comunicacidn del establecimiento.

Art 291. Si el apoderado no estd conforme con la determinacién de la medida de
cancelacion de la matricula o expulsién podran realizar una carta de apelacién
dirigida al Consejo de Profesores y Profesoras en un plazo de 10 dias hébiles de

realizada la notificacién.
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Art 292. Si existe apelacion a la medida de cancelacién de matricula o expulsion
el Equipo Directivo tendra 10 dias habiles para llevar la resolucién a votacién en el
Consejo de Profesores y Profesoras; que deberan tener en consideracion los
antecedentes que llevaron a iniciar el procedimiento, el Informe Concluyente y la
carta de apelacién del apoderado y estudiante, con todos los antecedentes y

evidencias que estimen convenientes.

Art 293. La decisién del Consejo de Profesores y Profesoras debera ser informada
por escrito al apoderado y estudiante por un medio o instancia oficial de

comunicacion.

Art 294. Una vez confirmada la medida de cancelacién de matricula o expulsién, o
pasados los 10 dias habiles para la apelacién sin que el apoderado se manifieste,
se deberd informar de la medida a la Superintendencia de Educacién, dentro de
un plazo de 5 dias habiles a fin de que esta Institucion revise el cumplimiento del

procedimiento.
CRITERIOS PONDERADORES EN LA APLICACION DE MEDIDAS

Art 295. Antes de determinar una medida se consideraran todos los principios
rectores del sistema educacional chileno y del presente Reglamento Interno
Escolar, con especial atencién al interés superior del nifio, nifia o adolescente. A

modo de orientacidn se tendran en cuenta:

Q
~

Desarrollo y madurez del estudiante.

S

Historial de vulneraciones de derechos del estudiante.

O
~

Contexto social, econémico y cultural.

e a

Los motivos determinantes del comportamiento, conducta o accién.

La trascendencia social de la falta o perjuicio causado.

]

Las circunstancias o reiteraciéon del comportamiento, conducta o accién.
g) La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.

h) El caracter vejatorio o humillante de la falta.
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i) La discapacidad o indefensién del afectado.

Art 296. Son atenuantes de las medidas reconocer la falta (si la cometid) y tener la

iniciativa de reparar el dafio causado.

Art 297. Son agravantes de las medidas reiterar la falta, incitar a otros a participar
en la falta, incurrir en mentiras, tergiversaciones, falsificaciones, responsabilizar o

culpar a otros y omitir informacién importante en el procedimiento.

CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS DE
DICHAS CONDUCTAS

Art 298. El presente Reglamento Interno Escolar, y toda la gestiéon educativa del
establecimiento, tiene un objetivo formativo y educativo, reconociendo las
conductas positivas en los miembros de la comunidad escolar, especialmente de

los y las estudiantes que se encuentran en un proceso de desarrollo.

Art 299. Es responsabilidad del todo el personal del establecimiento reconocer y
alentar comportamientos, conductas y acciones basadas en los Derechos

Humanos, las competencias socioemocionales y Proyecto Educativo Institucional.

Art 300. El establecimiento y la Corporacién de Estudio reconoceradn, de manera
publica y formal, al menos una vez al afio, a los integrantes de la comunidad

escolar que hayan destacado en los distintos estamentos, instancias o procesos.
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XVI. CONVIVENCIA ESCOLAR

Marco legal de la convivencia escolar®’

Art 301. Para efectos del presente reglamento se entenderd por buena
convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el

desarrollo integral de los estudiantes.

Art 302. Se entenderd por acoso escolar toda accién u omisién constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o
de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato,
humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad

y condicion.

Art 303. Los estudiantes, apoderados y funcionarios del establecimiento deberan
propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de

prevenir todo tipo de acoso escolar.

Art 304. Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia, fisica o
psicolégica, cometida por cualquier medio, en contra de un estudiante integrante
de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de
autoridad, sea director, docente, asistente de la educacién u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra

de un estudiante.

*! Decreto con Fuerza de Ley que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 20.370 con las
normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley n°1 de 2005, y en la Politica Nacional de Convivencia
Escolar del 2024.
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Art 305. Los estudiantes, apoderados y funcionarios del establecimiento deberan
informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento
que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales

tomen conocimiento, todo ello conforme al presente Reglamento Interno Escolar.

Art 306. Todos los funcionarios del establecimiento recibirdn capacitacion sobre la
promocién de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de

conflicto.
Encargado de Convivencia Escolar

Art 307. El encargado de Convivencia Escolar debe promover un ambiente
seguro y respetuoso en la comunidad educativa, gestionando conflictos,
mediando entre las partes involucradas y asegurando el cumplimiento de las

normas de convivencia y lo que indica el Plan de Gestién de Convivencia Escolar
(PGCE).

Equipo de Convivencia Escolar

Art 308. Para gestionar la convivencia escolar el establecimiento cuenta con un
Equipo de Convivencia Escolar, liderado por Inspectoria General y el Encargado
de Convivencia Escolar, compuesto por docentes y/o otros profesionales de la
educacion segun disponga la Corporacién de Estudio y el Equipo Directivo del

Establecimiento.

Art 309. El establecimiento requiere que todos los miembros de la comunidad, en
especial funcionarios, sean proactivos en generar las condiciones necesarias para

la gestién de la convivencia escolar por parte del Equipo de Convivencia Escolar.
Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (PGCE)

Art 310. El PGCE es una exigencia de la Ley de Violencia Escolar (Ley 20.536) y
tiene como propdsito la promocién de la buena convivencia escolar, los

aprendizajes requeridos para ello y la prevencion de cualquier forma de violencia.
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Art 311. Todos los planes disefiados por el establecimiento, incluidos los exigidos
legalmente®, tributan al PGCE, siendo parte integra de este y su vez del presente

Reglamento Interno Escolar.

Art 312. Todas las disposiciones del PGCE y sus planes y programas tributarios

deben ser respetadas por todos los miembros de nuestra comunidad educativa.

Art 313. El establecimiento puede sumar o eliminar planes y programas, de
iniciativa propia, que tributan al PGCE segun las necesidades y prioridades de la

Comunidad Educativa.

Art 314. El disefio e implementacion del PGCE debe contener objetivos,
destinatarios, responsables, acciones, plazos, recursos y formas de evaluacién de
las acciones, considerando un ciclo de mejoramiento de 4 afios, dividida en las

siguientes fases:

a) Fase estratégica: Se identifican los objetivos y las metas a alcanzar en un
ciclo de 4 afios y la estrategia para lograrlo.
b) Fase anual: Se identifican las prioridades para la gestién anual de la

convivencia escolar, considerando todas las gestiones anuales.

Art 315. Establecimiento establecerd en el PGCE, documento integral del
presente Reglamento Interno Escolar, el disefio y planificacion de programas,
jornadas, capacitaciones, talleres, actividades y/o acciones que aborden diversas

tematicas que desarrollen una saludable convivencia.

Art 316. El Encargado y Equipo de Convivencia Escolar, liderados por Inspectoria
General, debe guardar evidencias de la ejecucién de los programas, jornadas,

capacitaciones, talleres, actividades y/o acciones dispuestas en el PGCE.

*2 Plan de Formacidn Ciudadana, Plan de Apoyo a la Inclusién y Plan de Sexualidad, Afectividad y Género
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VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Art 317. Segun expresa el articulo 16B de la Ley de Violencia Escolar, se entiende
por acoso escolar (bullying) toda accién u omisién constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefensién del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato,
humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad

y condicién.

Art 318. Desde el punto de vista escolar, y para efectos del presente Reglamento

Interno Escolar, la violencia puede definirse como un fenémeno:

a) Relacional: Se trata de aquellos modos de relacién que se caracterizan por
el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que tienen como consecuencia el
dafio a la otra persona, a nivel fisico o psicolégico.

b) Cultural: Se entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que
abre también la posibilidad de ensefiar otras formas de relacién que sean
pacificas y de prevenir su aparicién o uso en la convivencia.

c) Multicausal: Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre el
cual influyen miltiples factores, ya sean estos, psiquicos, cognitivos,

emocionales, sentimentales, sociales, politicos, econémicos, etc.

Art 319. Cuando se trata NNA, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. La violencia en un

adolescente puede responder también a:

a) Necesidades de autoafirmacion.

b) La blusqueda de pertenencia al grupo de pares.
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c) La verificacién de los limites y reacciones que otras personas tienen en el

contexto de la convivencia escolar cotidiana.

Tipos de violencia escolar

Art 320. Para fines del andlisis y gestiéon de situaciones de violencia, el presente

Reglamento Interno Escolar asumira los siguientes tipos de violencia escolar:

a)

c)

d)

Agresividad: Se refiere a un comportamiento defensivo natural que se
utiliza como una manera de enfrentar situaciones del ambiente o de la
convivencia que son percibidas como riesgosas o amenazantes. Este tipo
de comportamiento es esperable en toda persona que se ve enfrentada a
una amenaza que potencialmente podria afectar su integridad, por lo que,
en principio, no es un tipo de violencia escolar. Cuando la respuesta
agresiva es desproporcionada o se convierte en un modo permanente de
relacion, puede convertirse en un acto de violencia.

Agresiones fisicas: Se refiere a aquellas peleas que incluyen contacto fisico
entre los participantes y que surgen debido a alguna diferencia, descontrol
o conflicto mal resuelto. Son situaciones puntuales, en las que los
participantes utilizan la agresion como medio para expresar su rabia o
abordar un desacuerdo. En caso de que se utilicen armas de cualquier tipo,
eso constituye un agravante significativo.

Violencia psicolégica: Se refiere al uso de descalificaciones, amenazas,
insultos o burlas hacia algin miembro de la comunidad, ocurridas en
ocasiones puntuales, de manera presencial y directa, de manera indirecta
(por ejemplo, a través de rayados en el bafno o en murallas), o de manera
virtual (por ejemplo, a través de redes sociales). Cuando esta agresion se
repite a través del tiempo, da lugar a un modo de relacion especifico que
ha sido definido como acoso o bullying.

Violencia social: Consiste en la manipulacion de la relacion o de la

participacion de la victima en la convivencia cotidiana. Se produce a través
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de los rumores malintencionados, revelar secretos o aspectos de la vida
intima de las personas, aislar a un miembro del grupo, hablar mal de otras
personas. Al igual que en el caso anterior, esto puede ocurrir de manera
puntual o volverse un hecho recurrente. Cuando sucede esto Ultimo, puede
convertirse en una situacién de acoso.

e) Violencia contra la infraestructura: Se trata de aquellos actos en que se
produce un dafio deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u
otros elementos que forman parte del espacio escolar. El dafio puede ir
desde algo superficial (como el rayado) hasta la destruccién parcial o total.

f) Acoso escolar: Una de las formas de violencia que més impacto causa en la
actualidad es el acoso, conocido también como bullying o matonaje. Ha
sido definido en el marco legal como “toda accién u omisién constitutiva
de agresidén y hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacién de superioridad o indefensién del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o
cualquier otro medio”.

Las caracteristicas principales del acoso escolar muestran que es un acto
reiterado en el tiempo, que hay asimetria en la relacién de los involucrados
por lo que se trata de una relacién de abuso (posicion de superioridad del
agresor), que puede producirse de manera individual o grupal, que la
experiencia de victimizacion crece en el tiempo y que suele haber testigos
de la situacién que guardan silencio frente al acoso. Se trata de un modo
de convivencia que causa un dafio profundo en la victima, el victimario, en
los testigos y en el resto de la comunidad que experimenta las

consecuencias de este acto de violencia.
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g) Ciberacoso: Conocido también como ciberbullying, consiste en una forma
de violencia similar al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnolégicos
como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo que su
difusién e impacto en todos los involucrados y en la convivencia general de
la comunidad es mucho mayor. En muchas ocasiones, las agresiones por
internet son andnimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad vy
sensacion de paranoia de la victima, dado que el agresor podria ser
cualquier persona. El ciberacoso incluye conductas de violencia
psicolégica, social, agresiones, amenazas, insultos, suplantacién de
identidad, difusién de material denigrante para la victima o exclusién en

linea.

Art 321. El establecimiento asume como “violencia escolar autodirigida” las
conductas auto-lesivas y/o suicidas, por lo que se considerard, en el PGCE,
acciones que vayan dirigidas a fomentar la salud mental, vinculadas al desarrollo
de habilidades protectoras y se incluird un protocolo de accién frente a
autolesiones, ideacién e intento suicida en los anexos del presente Reglamento

Interno Escolar.
ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

Art 322. Junto con la implementacién de programas, jornadas, capacitaciones,
talleres, actividades y/o acciones que aborden la teméatica de las violencias en la
comunidad educativa, dispuestas en el PGCE, el establecimiento asume un
procedimiento de gestién colaborativa de conflictos; aportando a la educaciéon y

solucién de disputas, desacuerdos u otros similares.
Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

Art 323. El establecimiento asume que los conflictos son una oportunidad de
aprendizaje, ya que no son ni buenos ni malos en si mismos, sino, méas bien, es la

forma en que se manejan la que puede tener consecuencias negativas o positivas.

131



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

Art 324. El establecimiento entiende que todas las personas tienen maneras
distintas de enfrentar los conflictos, por lo que asume que la mejor manera de
enfrentarlos es considerando el contexto en que se da cada situacién y el interés

superior del nifio, nifia o adolescente.

Art 325. Cualquier miembro de la comunidad escolar podra informar al Equipo de
Convivencia Escolar sobre una situacién de conflicto que lo afecte o afecte a

alguien mas de la comunidad.

Art 326. El Equipo de Convivencia Escolar priorizara los conflictos y abordara cada
uno de ellos en un plazo maximo de 15 dias habiles, desde que se toma

conocimiento de la denuncia o reclamo.

Art 327. Para gestionar los conflictos como una oportunidad de aprendizaje el

establecimiento y sus funcionarios deben considerar los siguientes elementos:

a) Los protagonistas y la relacion entre ellos: El conflicto tiene que ser
reconocido por las partes. Si una parte no reconoce que estad en conflicto
con otro, se puede estar dando una situaciéon de abuso de poder o de
violencia, que no es lo mismo. En un conflicto ambas partes lo reconocen, y
éste varia en intensidad y complejidad segun la relacién de cercania o
lejania que tengan quienes lo enfrentan; segln la confianza o desconfianza
que tengan entre ellos; si han sido amigos o rivales, etc.

b) Nivel o tipo de emociones: Se debe considerar si existe rabia,
indignacién, miedo, resentimiento, envidia u otro que puedan manifestar
los protagonistas. Estas emociones tefiirdn de manera particular cada
conflicto.

c) Proceso de escala: Es importante identificar cuadnto tiempo lleva un
conflicto, pues, por ejemplo, un conflicto de larga data es mucho mas dificil
de solucionar.

d) Valores: Se debe reconocer también que las partes en conflicto

pueden tener valores sumamente distintos. Y cuando se trata de valores
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muy arraigados y tradicionales para alguna de las partes es mucho mas
dificil aceptar que el conflicto se resuelva a costa de ceder respecto a ellos.
e) Posiciones: Las posiciones del conflicto se refieren a lo que las partes
estdn demandando, sea éste un bien material o uno inmaterial.
f) Intereses:  Estos se refieren al motivo que hay detras de lo que se pide.
No hay que confundir la posicién con el interés. La posicién se refiere a qué
se estd demandando; mientras que el interés se relaciona con el motivo o

por qué se estd demandando tal cosa.
Modelos de intervencién para la resolucién de conflictos

Art 328. El establecimiento asume como modelos de intervencién para la
resolucion colaborativa, pacifica y dialogada de conflicto los llamados modelos
formativos o preventivos que permiten recomponer las relaciones interpersonales

dafadas y prevenir conflictos futuros.

Art 329. El establecimiento asume, sin perjuicio de asumir otras, las siguientes

técnicas para la resolucién de conflictos:

a) Negociacion: Las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucién, en
presencia de un tercero neutral.

b) Arbitraje: Interviene un tercero neutral, pero que es él quien decide por las
partes el acuerdo a alcanzar.

c) Mediacién: Interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a

un acuerdo.

Art 330. Caracterizacién de las técnicas para la resolucion de conflictos:

Negociacién Arbitraje Mediacion
Finalidad Llegar a acuerdo. Aplicacion justa de la Busqueda de
norma. soluciones.
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Intervencion de No hay (presencia de Existe un tercero con

terceros Equipo de Convivencia atribuciones.
Escolar).
Quién resuelve Las partes. El arbitro (Equipo de

Convivencia Escolar).

Resultado Acuerdo consensuado, Compromiso de las

ambos ganan y partes y sancién

pierden. aplicada.

Existe un mediador
para llegar a un
acuerdo (Equipo de
Convivencia Escolar).
Las partes involucradas
en el conflicto.
Acuerdo consensuado,

ambos ganan.

Art 331. Cuando las partes manifiestan voluntad e interés por resolver las

diferencias sin ayuda de terceros, se aplicard la negociaciéon con los siguientes

pasos:

1. Acordar escuchar con respeto y dialogar.
2. Aclarar el conflicto.

3. Exponer los intereses de las partes.

4. Acordar la solucién mas adecuada para ambas partes.

Art 331. Cuando las partes no demuestren interés por resolver su conflicto se

aplicard arbitraje, con los siguientes pasos:

1. Reconstruir el conflicto.

2. Buscar la solucién justa.

Art 332. Cuando las partes se encuentren calmadas, y en un contexto de

confianza, se aplicard la mediacion con los siguientes pasos:

1. Premediacion (para calmar a las partes)
Presentacién y reglas del juego.
“Cuéntame y te escucho”.

Aclarar el problema.

o & Wb

Proponer soluciones.
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6. Llegar a acuerdos.

Art 333. Se deja expresa constancia que la participacién de estas instancias de
resoluciéon colaborativa, pacifica y dialogada de conflictos serd de caracter
voluntario para los involucrados en el conflicto; pudiendo cualquiera de las partes,
y en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el procedimiento,

el que se dard por terminado dejando constancia de dicha circunstancia.

Lineamientos de protocolos de accidon frente a situaciones de

violencias escolares®?

Art 334. Frente a la sospecha, toma de conocimiento o certeza de cualquier tipo
de violencia escolar, nuestro establecimiento cuenta con protocolos a seguir y
respetar por todos los miembros de nuestra comunidad educativa, en ellos se
establecen los pasos a seguir frente a situaciones de violencia fisica o psicoldgica,
u otras, entre integrantes de la comunidad educativa. Las disposiciones que

presentaran los protocolos frente a violencias escolares serdn, como minimo las

siguientes:
a) Todas las acciones y etapas que componen el procedimiento.
b) Los encargados/as de activar y proseguir con el protocolo.
c) Los pasos para la resolucién y pronunciamiento.
d) Las medidasy acciones que involucren a los padres, madres y apoderados.
e) Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados.
f) Las medidas disciplinarias y formativas dirigidas a los estudiantes

involucrados.

g) Las medidas protectoras si existen adultos involucrados.

h) Procedimiento de poner en conocimiento a Tribunales de Familia, si
corresponde.

i) Procedimientos de denuncia, si corresponde.

>3 Estos protocolos de accidn se encuentran en los anexos del presente Reglamento Interno Escolar.
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Art 335. Las disposiciones de los protocolos que involucran a funcionarios,
apoderados u otros adultos en el establecimiento seran acordes a las regulaciones
que se expresan en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de la

Corporacién de Estudio.
Redes de apoyo para situaciones violencia escolar™

Art 336. El establecimiento gestionard la coordinacién con instituciones,
programas, organizaciones u otros organismos locales y/o nacionales, publicos,
privados y/o no gubernamentales que permitan la construccién de redes de
apoyo para la orientacion, capacitacion, prevenciéon y/o acciones frente a

situaciones de violencia escolar, incluido el acoso escolar y laboral.
INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Art 337. El establecimiento asume y fomenta la existencia y funcionamiento de
distintas instancias de participaciéon, resguardando asi el ejercicio pleno del
derecho de asociacion, en conformidad con el principio de participacion, de la

Ley General de Educacién, de los miembros de la comunidad educativa.

Art 338. El establecimiento velard por garantizar que las instancias de
participacion de la comunidad educativa se desarrollen correctamente, generando

espacios para su funcionamiento e impidiendo todo obstaculo al mismo.

art 339. En el establecimiento, son instancias de participacién formales las

siguientes:

o

Centro de Alumnos y Alumnas (CAA)
Centro General de Padres, Madres y Apoderados (CGP)

o

Consejo de Profesores y Profesoras
d. Consejo Escolar

e. Comité de Seguridad Escolar

** La red de apoyo externa de nuestro Establecimiento se encuentra adjunta en los Anexos del Presente
Reglamento Interno Escolar.
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CENTRO DE ALUMNOS Y ALUMNAS (CAA)

Art 340. El Centro de Alumnos y Alumnas del establecimiento se encuentra
regulado por lo estipulado en el Decreto n°524 del Ministerio de Educacién, que
aprueba reglamento general de organizacién y funcionamiento de los centros de
alumnos de los establecimientos educacionales de segundo ciclo de ensefianza
basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el Ministerio de

Educacion.

Art 341. El establecimiento asume, segun los valores y principios que inspiran el
sistema educativo nacional y el presente Reglamento Interno Escolar, la formacién

de un Centro de Alumnos y Alumnas que sea:

a) Un organismo estudiantil que constituya un cauce de expresion y
participacion de las inquietudes y necesidades propias de los y las
estudiantes de nuestro establecimiento.

b) Promotor del ejercicio de los derechos y deberes y el desarrollo de
conductas de compromiso y responsabilidad en los estudiantes frente a sus
decisiones.

c) Promotor del aprendizaje de vivir en y para la democracia, en la amplitud

de su significado.
Definicion del CAA

Art 342. El Centro de Alumnos y Alumnas es la organizacién formada por los
estudiantes cuya finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en
ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de
formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los

cambios culturales y sociales.

Funciones del CAA
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Art 343. Segun el articulo n°2 del Decreto 524 del Ministerio de Educacion, las

funciones del Centro de Alumnos y Alumnas son:

a)

Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los alumnos
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo
y una estrecha relacién humana entre sus integrantes basada en el respeto
mutuo.

Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros
ante el Consejo Escolar, las autoridades u organismos que corresponda.
Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las
condiciones deseables para su pleno desarrollo.

Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos
humanos universales a través de sus organismos, programas de trabajo y
relaciones interpersonales.

Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las

cuales el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

Organizacién y funcionamiento del CAA

Art 344. El CAA estructurard, a lo menos, con los siguientes organismos:

a)

b)

Asamblea general: Estard constituida por todos los alumnos del
Establecimiento.
Directiva del CAA: Serd elegida anualmente en votacidon universal,
unipersonal, secreta e informada, dentro de 45 dias antes de finalizar el afio
escolar o dentro de los primeros 45 dias de comenzado. La Directiva estara
constituida a lo menos por un;

e Presidente/a,

e Vicepresidente/a,
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e Secretario/a Ejecutivo/a,
e Secretario/a de Finanzasy
e Secretario/a de Actas.

c) Consejo de delegados de curso: Estard formado por dos delegados/as de
cada uno de los cursos. El/la Presidente/a del Consejo de Curso sera por
derecho propio uno de estos delegados/as. Los/las delegados/as no
podran ser miembros de la Directiva del CAA ni de la Junta Electoral.

d) Consejo de curso: Constituye el organismo base del CAA. Lo integran
todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza democraticamente,
con orientacion del Profesor/a Jefe, elige su directiva y representantes ante
el Consejo de Delegados de Curso, y participa activamente en los planes
de trabajo preparados por el CAA. Sin perjuicio de las actividades que se
desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en el plan de
estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del Profesor/a Jefe de
Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias
relativas al Centro de Alumnos.

e) Tribunal Electoral (TRICEL): Junta electoral compuesta a lo menos por tres
miembros, ninguno de los cuales podré formar parte de la Directiva del
CAA o del Consejo de Delegados de Curso. Le corresponde organizar,
supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que se lleven a cabo
por el CAA, de acuerdo con las disposiciones que sobre elecciones se

establecen en el Decreto 524 y en el Reglamento Interno del CAA.

Art 345. También formardn parte constitutiva del Centro de Alumnos todos
aquellos organismos y comisiones de tipo funcional, permanentes o
circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones puedan crear la

Directiva del Centro de Alumnos o el Consejo de Delegados de Curso.

Asesores del CAA
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Art 346. Los asesores de los Consejos de curso serdn sus respectivos

profesores/as jefes.

Art 347. Los asesores de la Junta electoral seran Inspectoria General y algin

miembro del Equipo de Convivencia Escolar.

Art 348. Los asesores del CAA, en especial de la Directiva del CAA, seran
escogidos por el establecimiento de una némina de 5 docentes; esta némina
deberd ser prestada por la Directiva del CAA no mas alléd de 60 dias después de

iniciado el afo escolar. Estos asesores deberan ser:

a) Docentes con, a lo menos, un afo de ejercicio profesional en el
establecimiento.

b) Manifestar su aceptacion para desempenar esta funcién.

c) Tener horario disponible para sus labores como asesores (2 horas

pedagdgicas).

Art 349. El Equipo Directivo del establecimiento adoptara las medidas pertinentes

para que el Centro de Alumnos cuente con los asesores que se requieran.
Reglamento interno del CAA

Art 350. EI CAA se organizard y funcionard segun la forma y procedimientos
establecidos en un Reglamento Interno, el cual deberd ajustarse a las normas
establecidas Decreto 524 del Ministerio de Educacién y responder, asimismo, a las

caracteristicas y circunstancias especificas de la realidad del establecimiento.

Art 351. El reglamento interno del CAA debera ser revisado de manera anual y

resolver, a lo menos, las siguientes disposiciones generales:

a) Fechay procedimiento para la eleccion de la Directiva del CAA.
b) Funcionamiento de los distintos organismos que componen el CAA.
c) Quorums requeridos para obtener la modificaciéon del Reglamento Interno

del CAA, para dar por aprobadas las iniciativas que se presenten en la
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Asamblea General y para determinar otras materias que decida el Consejo
de Delegados de Curso.

d) Forma y procedimiento para la convocatoria de reuniones extraordinarias
del Consejo de Delegados de Curso y de la Asamblea General.

e) Funciones que corresponda desempefiar a cada uno de los miembros de la
Directiva del CAA y de los organismos y comisiones creados de acuerdo a
la organica propia.

f) Mecanismos, procedimientos, causales y medidas disciplinarias que les

fueren aplicables a los miembros del CAA.

Art 352. Una Comisién serd la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el
proyecto de Reglamento Interno elaborado por el CAA, la que estarad constituida

por las personas que se indican:

a) Director Académico,

b) Inspectora General,

c) Encargado de Convivencia Escolar,
d) Docentes Asesores del CAA'y

e) Presidente/a del CAA.

CENTRO GENERAL DE PADRES, MADRES Y APODERADOQOS (CGP)

Art 353. El Centro General de Padres y Apoderados del establecimiento se
encuentra regulado por lo estipulado en el Decreto n°565 del Ministerio de
Educacién, que aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados
para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el

Ministerio de Educacién.

Art 354. El establecimiento asume la importancia del Centro de Padres, Madres y

Apoderados considerando que:

a) La familia constituye un agente esencial en la formacién moral y ético-social

de los nifios y los jovenes.
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b) Los fines de la Educacién presuponen, por una parte, el deber de estimular
la convergencia de las influencias educativas del Establecimiento y la
familia y, por otra, mantener canales de comunicaciéon que enriquezcan las
relaciones entre ambas.

c) La participacién organizada de los padres, madres y apoderados en la vida
del Establecimiento hace posible integrar a los diversos estamentos de la
comunidad escolar bajo similares y complementarios anhelos y propésitos

educativos, ademas de materializar proyectos de colaboracién mutua.
Definiciones del CGP

Art 355. El Centros General de Padres, Madres y Apoderados es un organismo
que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del

establecimiento del que forma parte.

Art 356. Segun el articulo n°1 del Decreto 565 del Ministerio de Educacién, los
Centros de Padres orientardn sus acciones con plena observancia de las
atribuciones  técnico-pedagdgicas que  competen  exclusivamente  al
establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento

y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.
Funciones del CPA

Art 356. Segun el articulo n°2 del Decreto 565 del Ministerio de Educacion, las

funciones del Centro de PMA son:

a) Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos.
b) Promover las acciones de estudio y capacitacién que sean convenientes

para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.
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c)

Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por
principios, valores e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las
aptitudes, intereses y capacidades personales de cada uno.

Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que
faciliten la comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y
el ejercicio del rol que corresponde desempefiar a los padres y apoderados
en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la
educacién fomenta en los alumnos.

Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y
recursos para favorecer el desarrollo integral del alumno.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propésitos e
ideales del CGP; promover la cooperacién de las instituciones y agentes
comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando corresponda,
participar en todos aquellos programas de progreso social que obren en
beneficio de la educacién, proteccién y desarrollo de la nifiez y juventud.
Proponer y patrocinar dentro del establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacién de los alumnos, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas,
culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el
normal desarrollo de los alumnos.

Mantener comunicacién permanente con el Equipo Directivo del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros la
informacion relativa a las politicas, programas y proyectos educativos del
establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones y sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y

vida escolar.

Organizacién y funcionamiento del CGP

Art 357. El CGP se estructurard, a lo menos, con los siguientes organismos:
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a) Asamblea general: Estd constituida por los padres y apoderados de los
alumnos del establecimiento que deseen participar.

b) Directorio: Estara formado a lo menos por;

e Presidente/a,

e Vicepresidente/a,
e Secretario/a,

e Tesorero/ay

e Director/a.

c) Consejo de delegados de curso: Se reunird a lo menos bimensualmente y
en sus reuniones de trabajo participaran los integrantes del Directorio y el
Director Académico del Establecimiento o su representante.

d) Sub-centros del CGP: Estard integrado por los padres y apoderados del

respectivo curso, que deseen participar en él.
Reglamento interno del CGP

Art 358. El CGP se organizard y funcionard segin la forma y procedimientos
establecidos en su Reglamento Interno, el cual debera ajustarse a las normas
establecidas Decreto 565 del Ministerio de Educacion y responder, asimismo, a las

caracteristicas y circunstancias especificas de la realidad del establecimiento.
CONSEJO DE PROFESORES Y PROFESORAS

Art 359. Segun reglamenta el articulo n°14, del parrafo IV, titulo |, del Estatuto de
Profesionales de la Educacién (Ley n°19.070); los profesionales de la educacién
tendrdn derecho a participar, con caracter consultivo, en el diagnéstico,
planeamiento, ejecucién y evaluacion de las actividades de la unidad educativa

correspondiente y de las relaciones de ésta con la comunidad.

Art 360. Los docentes tendran derecho a ser consultados en los procesos de
proposicion de politicas educacionales en los distintos niveles del

establecimiento.
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Definiciones del Consejo de Profesores y Profesoras

Art 361. El Consejo de Profesores y Profesoras es un organismo técnico de
caracter consultivo, integrados por el Equipo Directivo y docentes en los que se

expresara la opinién profesional de sus integrantes.

Art 362. A solicitud del Equipo Directivo, los y las asistentes de la educacién, o

parte de ellos, participaran en el Consejo de Profesores y Profesoras.

Organizacion y funcionamiento del Consejo de Profesores vy

Profesoras

Art 363. El Consejo de Profesores y Profesoras sesionara de forma regular una vez

a la semana dentro del horario institucional.

Art 364. Cuando alguna situacion lo amerite, se convocara a sesidn extraordinaria

del Consejo de Profesoras y Profesores, dentro del horario laboral.

Art 365. Las reuniones del Consejo de Profesoras y Profesores seran presenciales

y/o en forma telematica, dependiendo de la contingencia del momento.

Art 366. El Consejo de Profesores y Profesoras serd presidido por el Director

Académico y/o el Equipo Directivo.

Art 367. El Consejo de Profesores y Profesoras tendré un secretario elegido por
los miembros presentes, por mayoria simple. Dicho secretario llevara el Libro de
Actas correspondiente y formara un archivo numerado en sesiones con la firma de

los presentes.

Art 366. Los Consejos de Profesores y Profesoras se dividirdn en reuniones

técnicas de tipo:

a) Informativas (técnico-pedagdgico, convivencia escolar, administrativas,
otras).

b) Laboral (pedagdgico, administrativo, otras).
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c) Autocuidado y cuidado mutuo.
d) Formacién y/o capacitacion.
e) Coordinacién general (reuniones por departamento de asignaturas, por

nivel u otras).

Art 368. Las funciones de las reuniones del Consejo de Profesores y Profesoras
seran de caracter consultivo, evaluativo y resolutivo cuando la situacién lo amerita,

por ejemplo:

a) Materias técnico-pedagdgicas.
b) Actualizacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
c) Procesos de medidas disciplinarias excepcionales a estudiantes

(cancelaciéon de matricula y expulsion).
COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Art 369. EI Comité de Seguridad Escolar tiene el objetivo de disefar, planificar y
poner en practica el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE); herramienta de
gestion de riesgo, articuladora de los programas de seguridad destinados a la
comunidad educativa, que aporta al desarrollo de una cultura inclusiva de

autocuidado y prevencién de riesgos.

Art 370. El Comité de Seguridad Escolar estard integrado por el Consejo Escolary

miembros del Equipo Directivo y Comité Paritario, es decir:

h) Director Académico.

i) Inspectora General (coordinadora de seguridad escolar).

j) Jefe Administrativo.

k) Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.
) Representante de Docentes.

m) Representante de Asistentes de la Educacion.

n) Representante de Padres, Madres y Apoderados.

o) Representantes de Estudiantes.
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Art 371. El Comité de Seguridad Escolar podrd contar con la participacién y
asesoria de expertos en la materia de nuestra red de apoyo (bomberos,

carabineros, CESFAM, Municipalidad, Cruz Roja, Defensa Civil, entre otros).
CONSEJO ESCOLAR

Art 372. Las siguientes disposiciones, referidas al Consejo Escolar, se encuentran
regidas por los articulos n°7 8 y 9 de la Ley 19.979 que modifica el régimen de

jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.

Art 373. El Consejo Escolar es la instancia de participacion que relne a los
representantes de los diferentes estamentos que conforman la comunidad
educativa, de caracter informativo y consultivo, cuya misién primordial es
estimular y canalizar la participacién de todos sus miembros, promover la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos, causadas a través de cualquier modo, incluidos

medios digitales entre sus integrantes.
Composicion del Consejo Escolar

Art 374. El Consejo Escolar del establecimiento estard compuesto, a lo menos,

por los siguientes:

a. Representante de la Corporacién de Estudio,
b. Director Académico,

c. Encargado de Convivencia Escolar,

d. Representante de los Docentes,

e. Representante de Asistentes de la Educacién,
f.  Presidente o representante del CGP

g. Presidente/a del CAA.
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Art 375. Se podréan integrar otros miembros al Consejo Escolar, a peticion del
Director Académico o Corporacién de Estudio, siendo informados estos cambios

a la Superintendencia de Educacién.
Constitucion del Consejo Escolar

Art 376. El Consejo Escolar quedard constituido y efectuard su primera sesion

dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

Art 377. El Director Académico, dentro de los tres primeros meses del afio
escolar, deberd convocar a la primera sesién del Consejo Escolar, la que tendra el
caracter informativo, consultivo y propositivo, salvo que la Corporacién de Estudio
decida darle caracter resolutivo. La citacién a esta sesiéon deberd realizarse por
cualquier medio idéneo que garantice la debida informacién de los integrantes
del Consejo Escolar y deberan practicarse con una antelacion no inferior a 10 dias

habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion.

Art 378. Segun sostiene el articulo n°9 de la Ley 19.979, el sostenedor hara llegar
al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién una copia del acta

constitutiva del Consejo Escolar la que debera indicar:

a) ldentificacion del establecimiento, fecha y lugar de constitucion.

b) Integracién del Consejo Escolar.

c) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado
establecidas.

d) Su organizacién, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.
Convocatorias del Consejo Escolar

Art 379. El Consejo Escolar deberd convocar al menos 4 sesiones al afo,

debiendo el Director Académico velar por el funcionamiento regular del consejo.

Funcionamiento del Consejo Escolar
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Art 380. El quérum de funcionamiento seré el de mayoria de sus miembros.

Art 381. En cada sesion de Consejo Escolar, el Director Académico deberé realizar

una resefia acerca de la marcha general del establecimiento, procurando abordar

cada una de las tematicas que deben informarse o consultarse al Consejo Escolar.

Art 382. En cada sesion de Consejo Escolar, el Director Académico deberd

referirse a las resoluciones publicas y de interés general sobre el establecimiento

que, a partir de la dltima sesién del Consejo Escolar, hubiera emitido la entidad el

Ministerio de Educacién o sus organismos dependientes o relacionados, tales

como la Agencia de Calidad de la Educacién, la Superintendencia y el Consejo

Nacional de Educacion.

Art 383. El Consejo Escolar sera informado a lo menos de las siguientes materias:

a)
b)
c)

d)

Los logros de aprendizaje de los estudiantes.
Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacion.
Enfoque y metas de gestién del Director Académico.

Clima y convivencia escolar.

Art 384. El Consejo Escolar serd consultado, a lo menos, en los siguientes

aspectos:

a) El Proyecto Educativo Institucional.

b) Las metas del Establecimiento y los proyectos de mejoramiento
propuestos.

c) Elinforme de gestidon educativa del establecimiento.

d) El calendario detallado de la programaciéon anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e) La elaboracién y modificaciones al Reglamento Interno Escolar del

establecimiento. Con este objeto, el Consejo Escolar organizard una
jornada anual de discusién para recabar las observaciones e inquietudes de

la comunidad escolar respecto de dicha normativa.
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Art 385. El Consejo Escolar funciona como Comité de Convivencia Escolar, con el
objetivo de la busqueda de soluciones frente a probleméticas de la convivencia
escolar; promoviendo conductas que contribuyan a una cultura y clima escolar

adecuadas para el aprendizaje, el desarrollo integral de los estudiantes.
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REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Actualizacion y aprobacion del RICE

Art 386. El presente Reglamento Interno Escolar se revisard, como minimo dos

veces al afo:

a) Al final del primer semestre.

b) Al final del afio escolar.

Art 387. La revision semestral del presente Reglamento Interno Escolar se
realizard en el Consejo Escolar, cuyos miembros presentardn posibles
modificaciones, teniendo en cuenta las disposiciones de los distintos organismos
de los estamentos de la comunidad educativa, siendo el mismo Consejo Escolar
quien apruebe o rechace las modificaciones presentadas considerando la

normativa vigente.

Art 388. La actualizacion anual del presente Reglamento Interno Escolar supondra
un procedimiento consultivo y participativo en donde toda la comunidad
educativa pueda presentar sus sugerencias de mejora a través del Consejo

Escolar.

Art 389. La revisién anual del presente Reglamento Interno Escolar es de caracter
obligatorio y supone, a lo menos, actualizar el reglamento a la normativa vigente y
verificar que los responsables de los procedimientos continden vinculados al

Establecimiento.

Art 390. El presente Reglamento Interno Escolar debe estar publicado en la
pagina web del establecimiento y disponible en el liceo para consulta de los

estudiantes, padres y apoderados.

Art 391. Las actualizaciones y/o modificaciones comenzaran a estar vigentes luego
de su publicacién y difusion en la comunidad escolar, salvo que respondan al

cumplimiento de una obligacién legal.
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Difusion del Reglamento Interno Escolar

Art 392. El establecimiento debe mantener el Reglamento Interno Escolar
actualizado y disponible en la secretaria del establecimiento, en porteria, en
biblioteca y en las oficinas de la Corporacién de Estudio a fin de mantener

informada a la comunidad educativa.

Art 393. El presente Reglamento Interno Escolar debe ser mantenido en la
plataforma digital que el Ministerio de Educaciéon determine para estos efectos,
siendo el documento que se encuentre en esta plataforma el que se considerara

vigente.

Art 394. Se entregaréd una copia digital o fisica del presente Reglamento Interno
Escolar a todos los padres, madres y apoderados al momento de realizar la
matricula o renovacién de matricula, dejando constancia escrita de aquello

mediante firma del apoderado.

Art 395. Se disefiardn jornadas, talleres y acciones de difusiéon del presente
Reglamento Interno Escolar durante el mes de marzo de cada afio escolar; de esta
manera la comunidad escolar podrd conocer y reflexionar sobre el presente
documento de gestiéon escolar. Estas actividades se realizardn de manera

sostenida durante todo el ano escolar.

152



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

ANEXOS
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FLUJOGRAMA DE ACCION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHO A ESTUDIANTES
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Considerar los siguientes aspectos

Durante el transcurso de la investigacién se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad
y dignidad de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso
justo y transparente.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos,
videos, registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado
(si corresponde) y firma de los entrevistados y entrevistadores en pauta de entrevista institucional)

Nunca se entrevistara a estudiante en presencia de adulto/s involucrado/s sin la presencia de su padre, madre o
apoderado.

Nunca se entrevistara a estudiantes en presencia de algin padre, madre o apoderado que no sea el suyo.
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Tipos de Maltrato

Maltrato Psicoldgico
de adultos a
estudiante

El maltrato psicolégico es una forma especifica
de agresion, caracterizada por actos o
conductas intencionadas de un adulto,
que producen desvalorizacién, sufrimiento o
situando al estudiante en un clima de angustia
que destruye su equilibrio emocional.

Ejemplo de esto es cuando los padres someten a
sus hijos a humillaciones extremas,
extorsiones, amenazas, los culpan de problemas

emocionales, entre otros.

Se muestra triste o angustiado.

Se observa a sus adultos significativos
descalificando y/o agrediendo
verbalmente al nifio(a).

Poca estimulacién en su desarrollo
integral.

Nifio(a) o adolescente relata agresiones
verbales.

Rechazo a un adulto.

Adulto distante emocionalmente.
Parece tener miedo a sus cuidadores o
no quiere volver a casa.

Nifio(a) no reconoce que ha sido
victima de maltrato, sino que
menciona que se ha portado mal.
Nifio(a) o adolescente relata
agresiones verbales por parte de un
adulto.

Maltrato Fisico de adulto a
estudiante

Cualquier accion no__accidental por parte
de cuidadores, madres o padres, que provoque
dafio fisico que puede o no tener como
resultado una lesiéon (heridas o moretones),
enfermedad o que signifique un grave riesgo de
padecerlo, siendo producto de un castigo

Senales Fisicas:

Sin senales fisicas:

Moretones ° Quejas  de
Rasgufos dolor en el cuerpo

Quemaduras ° Relatos  de
Quebraduras agresiones fisicas
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Unico o repetido por diferentes motivos. °

Ejemplo de esto es apretones, zamarreos, o
empujones, patadas, cachetadas, entre otros.

Cortes
Cicatrices
anteriores
Lesiones
accidentales

reiterativas, etc.

por parte del nifio(a)
° Cambios

bruscos de
conducta: de
introvertido y pasivo
se comporta
inquieto y agresivo.
De conversador vy

extrovertido se
comporta retraido,
solitario y
silencioso.

° Temor al

contacto fisico, etc.
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Negligencia Parental Es un tipo de maltrato infantil, ejercida por
los padres y/o adultos responsables,
sostenida en el tiempo que priva a los nifios y
las nifias del cuidado, proteccién y afecto que
deben recibir de los adultos responsables
que le rodean para un o6ptimo desarrollo
integral.

Falta de higiene y poca preocupacién por
la presentacion personal del/a estudiante.
Inasistencia a clases no justificada.
Inasistencia a coordinaciones con
docentes ni a reuniones de apoderados.
No satisfacer necesidades de atencién
médica  y/o psicoldgica.
No entregar alimentacién adecuada, la
cual debe asegurar la nutricion del
estudiante.
Desatender urgencias presentadas por el
estudiante durante la jornada escolar.
Entre otras.

ACCION
De la denuncia

RESPONSABLES PLAZOS

1.- Frente a un hecho de maltrato fisico y/o psicolégico entre un adulto y un
estudiante, es obligacion de todos los miembros de la comunidad educativa
informar al Encargado o Equipo de Convivencia Escolar, Inspector General o
miembro del Equipo Directivo.

Cualquier miembro de | Inmediatamente
la Comunidad

2.- La denuncia debe ser registrada en la “Pauta de Urgencia”, documento de C.E
de uso interno del establecimiento:

a) Si el denunciante es docente, asistente de la educacién o personal
administrativo debera informar por escrito, a través del “Registro de
entrevistas” correspondiente a su estamento.

b) Si el denunciante es estudiante, padre, madre o apoderado debera informar

I

verbalmente. Quien reciba la denuncia completard la “Registro de entrevistas”.

|II

c) Enambos casos, el “Registro de entrevistas” debe ser firmado por el

Funcionario Institucional, | Inmediatamente
Equipo de Convivencia
o Inspectoria General.
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denunciante.

3.- En caso de existir sefiales fisicas o quejas de dolor, se debe trasladar al nifo, nifia
o adolescente a un centro asistencial para una revision médica, y de informar a la
familia que fue retirado del establecimiento educacional para tal efecto.

Encargado de salud o
quien sea designado

4.- Activar el presente protocolo y ejecutar las acciones y medidas que se dispongan | Equipo de Convivencia 48 horas
en este. Escolar
ACCION RESPONSABLES PLAZOS

De la Investigacion

1.- Informa al Inspector General y/o Equipo Directivo mediante el documento “Registro

Encargado y/o

Inmediatamente

de Entrevista” del estamento correspondiente, para dar comienzo a la investigacion. Equipo de
Convivencia Escolar
2.- Entrevistar a los involucrados (estudiante/s y adulto/s) una vez conocida la denuncia.| Equipo de 15 dias habiles

-Se dejara registro escrito de la entrevista telefénica y/o presencial en pauta de
entrevista institucional.

-Se dejard constancia escrita si el padre, madre o apoderado no contesta las llamadas o
no asiste a entrevista presencial. Este paso sera invélido si la denuncia es contra el
padre, madre o apoderado.

Convivencia Escolar

3.- Entrevistar a estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, padres, madres y/o
apoderados que puedan aportar con antecedentes en el caso, posterior a la entrevista
de los involucrados.

Equipo de
Convivencia Escolar

15 dias habiles

4.- Se elaborara un informe concluyente del caso con todos los antecedentes recibidos,
en el cual se incluird todo lo recopilado y registro de todas las acciones y/o medidas.

Encargado de
Convivencia
Escolar

15 dias hébiles
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
De las medidas de resguardo
1.- Una vez comenzada la investigacién interna se informaré via telefénica y/o citaciéon a Equipo de Inmediatament

entrevista presencial a los padres, madres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

Convivencia Escolar

e

2.- De ser necesario se aplicardn medidas de resguardo pedagdgicas y/o psicosociales a| Equipo de Inmediatament
los/as estudiantes involucrados: Convivencia Escolar e
-Ejemplos de medidas de resguardo pedagodgicas son: recalendarizacién y/o adecuacion de
instrumentos evaluativos, acompafamiento de profesor jefe, elaboracién de trabajos y/o
guias a distancia, etc.
-Ejemplos de medidas de resguardo psicosociales son: contencién inicial, acompafamiento
de profesional de area psicosocial, etc.
-Derivacidn a instituciones u organismos competentes: OLN, PRM, CESFAM, etc.
Encargado de 48 horas

3.- Si la denuncia es contra un funcionario o colaborador del Liceo, de acuerdo a la
gravedad de la denuncia y en conformidad de la evaluacién preliminar del Encargado y/o
Equipo de Convivencia Escolar, Equipo Directivo, Director Académico y Sostenedor, con el
objeto de resguardar al estudiante y al funcionario o colaborador, se podra apartar a este
Ultimo de sus funciones con estudiantes, manteniendo sus derechos laborales, en tanto dura
la investigacién interna.

Convivencia
Escolar,
Inspectoria
General,
Directivos

4.-El informe concluyente del caso serd de acceso reservado del Encargado y/o Equipo de
Convivencia Escolar, Equipo Directivo, Director Académico, Sostenedor y de la autoridad
ministerial correspondiente.

Encargado de
Convivencia
Escolar,
Inspectoria
General,
Directivos
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1.- Finalizada la investigacion, y de acuerdo a los antecedentes recolectados en el
expediente, se debe efectuar un informe concluyente.

Encargado de
Convivencia
Escolar

15 dias habiles

2.- En el caso de que la investigacion interna arroje que no hubo falta por parte del
funcionario o colaborador, en colaboraciéon con el Equipo Directivo, coordinaré una reunién
de resolucién pacifica y dialégica de conflicto, siempre y cuando ambas partes estén de
acuerdo en generar esta instancia:

-Los PMA siempre seran informados de la medida pedagdgica para confirmar la
participacion del/la estudiante en la mediacion.

-En caso de que alguna de las partes no acepte esta instancia de resolucién, se dejard
constancia escrita en el expediente y, se coordinaran reuniones por separado.

Equipo de
Convivencia
Escolar

y Equipo Directivo

15 dias habiles

3.- En el caso de que la investigacién interna arroje que hubo un actuar impropio o Directo y 5 dias.__
incorrecto, se determinaran las sanciones aplicables hacia el funcionario y/o colaborador. Equipo

Directivo
4.- En cualquier instancia que “no sea un delito” se generaran acuerdos y compromisos con| Equipo de
el objeto de evitar una nueva situacién problematica. Convivencia Escolar
5.- Realizar un seguimiento de los acuerdos y compromisos por un tiempo determinado en | Equipo de 30 dias sin
el informe. Convivencia Escolar perjuicio de

que el

seguimiento
pueda continuar
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6.- Se realiza seguimiento del caso brindando orientacién y apoyo por parte del area
psicosocial y/o equipo de convivencia escolar.

Equipo de
Convivencia
Escolar

30 dias sin
perjuicio de
que el
seguimiento
pueda continuar.

E.- De la vulneracién de derechos y/o la comisién

de delito
1.- Frente a casos complejos o graves, en donde se tenga conocimiento de hechos de [Director y Equipo 24 horas
vulneracion de derechos o comision de delito - o antecedentes que hagan presumir lo |Directivo. maximo.
anterior- es obligacién de la Institucion denunciar al Ministerio Puablico, Carabineros de
Chile o Policia de Investigaciones.
2.- Paralelamente se informara al padre, madre o apoderado de la denuncia, a menos Equipo de Inmediatamente

que este sea sospechoso de la vulneracién de derechos o la comisién de delito.

Convivencia Escolar

3.- Se informara de la denuncia al funcionario o colaboradory, si corresponde, se Director y Equipo 24 horas
apartara de sus funciones con estudiantes, siendo la justicia ordinaria la Unica que Directivo. maximo.

investigue los hechos denunciados.

4.- Se realiza seguimiento del caso brindando orientacién y apoyo por parte del area Equipo de 30 dias sin

psicosocial y/o equipo de convivencia escolar.

Convivencia Escolar

perjuicio de que
el seguimiento
pueda continuar.
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o ) o Equipo de 5 dias
1.- Finalizada la investigacion, y de acuerdo a los antecedentes recolectados se Convivencia HAbil
construird un expediente, donde se adjunta el informe concluyente. Escolar abries
2.- Se realiza seguimiento del caso, brindando orientacién y apoyo por parte del area Equipo de 30 dias sin
psicosocial y/o equipo de convivencia escolar. Convivencia perjuicio de que
Escolar el seguimiento
pueda
continuar.
3.- Verificado el progreso del/ la estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de Equipo de Al término
vulneracién procederé a cerrar el expediente del caso. Convivencia del
Escolar seguimient

Area psicosocial

(0]
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Considerar los siguientes aspectos

Durante el transcurso de la investigacion se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad y
dignidad de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso
justo y transparente.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos,
videos, registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado (si
corresponde) y firma de los entrevistados y entrevistadores en pauta de entrevista institucional)

Nunca se entrevistara a estudiante en presencia de adulto/s involucrado/s sin la presencia de su padre, madre o apoderado.

Nunca se entrevistard a estudiantes en presencia de algun padre, madre o apoderado que no sea el suyo.
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TIPIFICACION

DETALLE

Ejemplos

Agresion Sexual

Se entenderd como agresién sexual, aquellas acciones de
caracter sexual proferidas a un NNA, miembro de la
comunidad educativa, por otro de sus integrantes o un
tercero, mayor de 18 anos, sin el consentimiento del o la
afectada, que se materialice por cualquier medio (incluyendo
medios digitales como internet, redes sociales, celulares,
etc.), dentro o fuera del liceo, y que le provoquen un dafio o
afliccion  que haga necesaria la intervencion del
establecimiento.

Las agresiones de caracter sexual se caracterizan por que el
agresor/a utiliza: a. La fuerza. b. La intimidacién. c. El engafio.
d. La sorpresa. e. La confianza. f. Su posicién de autoridad. g.
La posicion de dependencia de la victima. h. La situacién de
desamparo de la victima. i. La privacion de sentido de la
victima.

Penetracién vaginal, oral o anal, o intento de
ella, con genitales, otras partes del cuerpo u
objetos, contacto buco genital, tocacién de
genitales, tocacién de otras zonas del
cuerpo y exhibicién de genitales. (mayores
de 18 arfios)

-Promover o facilitar la prostitucion del
niAo/a o adolescente.

-Incitacion por parte del abusador/a la
tocacion de sus propios genitales.

-Realizar acciones de significacion sexual
para procurar su excitacion o la excitacion
de otro ante el nifo/a o adolescente.
(mayores de 18 afos)

Hecho de
Connotacién
Sexual

Se entenderd por hecho de connotacién sexual las mismas
conductas descritas en el caso anterior pero realizadas entre
estudiantes de la comunidad educativa, menores de 18 afios.
Sin perjuicio del articulo anterior, como sefiala el Ministerio de
Educacidn en sus orientaciones, se debe tener mucho
cuidado en no catalogar como abuso una situacién entre dos
NNA que puede tratarse de una experiencia exploratoria que
es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente, y no
penalizar ni castigar.

Penetracidn vaginal, oral o anal, o intento de
ella, con genitales, otras partes del cuerpo u
objetos, contacto buco genital, tocacién de
genitales, tocacién de otras zonas del
cuerpo y exhibiciéon de genitales. (menores
de 18 arios)
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TIPIFICACION DETALLE Ejemplos
Violacién Comete violacién el que accede carnalmente, por via vaginal, anal o| Alguien que toca tus pechos,
bucal, a una persona mayor de catorce afios, en alguno de los casos| trasero, o partes intimas sin tu
siguientes: - Cuando se usa de fuerza o intimidacién. - Cuando la victima | consentimiento. . Alguien que te
se halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para | Muestra sus genitales o te fuerza a
oponerse. - Cuando se abusa de la enajenacién o trastorno mental de la| 94 los  toques sin
victima. (art. 361 del Cédigo Penal). consentimiento.
Estupro Abusa del grave desamparo en qué se encuentra la victima. Engafiaala | Seducir y enamorar a una
victima, abusando de su inexperiencia o ignorancia sexual. (art. 363 del persona menor de 16 afos,
Codigo Penal). mediante la promesa de algin
tipo de unioén, sin embargo la
real  intensién es  tener
relaciones sexuales.
Grooming Son formas delictivas de acoso que implican a un adulto que se pone en | -Exposicion de material
b contacto con un nifio, nifia o adolescente a través de un medio digital, | pornogréfico al/la nifio/a o
(saecxc:;c; (})/na“nues)o con el f.in’ de obtener poco a poco su conﬂar?za para luego involucrarse en adollescente (Ej.:  revistas,
una actividad sexual. En casos muy graves, incluso pueden extorsionarlos | peliculas, fotos).
© amenazarlos. -Utilizacion ~ del  nifio/a o

Estas situaciones se pueden dar ya sea en forma conjunta, sélo una de
ellas, o varias. Pueden ser efectuadas en un Unico episodio, en repetidas
ocasiones o hasta en forma crénica por muchos afos.

adolescente en la elaboracion
de material pornografico (Ej:
fotos, peliculas).

-Exponer al nifo/a o
adolescente a material
pornografico para lograr
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excitacion.
ACCION RESPONSABLES PLAZOS
De la denuncia

B . 5 Miembro de la 24 horas
1.- Frente a la deteccion de sospecha de agresion sexual o hecho de connotacion sexual| 1 hidad agresion sexual
dentro del establecimiento que afecte a algin/a estudiante de nuestra comunidad, aun /
cuando no se cuente con antecedentes suficientes, es obligacion de todos los 48 horas
miembros de la comunidad educativa informar al Encargado de Convivencia, Inspector connotacid
General o miembro del Equipo de Convivencia Escolar, en ausencia de los anteriores se n sexual

debe informar a un miembro del Equipo Directivo.

2.- La denuncia debe ser registrada en la “Pauta de Urgencia”, de uso interno del
establecimiento:
-El denunciante debe escribir, de su pufio y letra, el relato de denuncia en la “pauta de

urgencia”. De no ser posible, quien reciba la denuncia debera dejar registro escrito, fiel
y textual, del relato; evitando en todo momento comentarios o juicios de valor.

Funcionario/a
institucional

y /o Equipo de
Convivencia
Escolar

Inmediatamente

3.- Activar el presente protocolo y ejecutar las acciones y medidas que se disponen en
este. Si ninguno de los anteriores se encuentre disponible serd algin miembro del
Equipo de Convivencia Escolar o Equipo Directivo quien active el presente protocolo.

Equipo de
Convivencia
Escolar y Equipo
Directivo

Inmediatamente

4.-Una vez conocida la denuncia, el establecimiento cuenta con un plazo maximo de 20
dias habiles para responder y pronunciarse en torno a los hechos denunciados.

Equipo Directivo

20 dias habiles
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5.- En caso de existir delito, el establecimiento cuenta con un plazo méximo de 24 horas
para realizar la denuncia al Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o Carabineros,
segun contempla el articulo 175y 176 del Cédigo Procesal Penal.

-Sin embargo, la familia es la encargada preferente de velar por la proteccién de sus
hijos e hijas, solo cuando la familia no es capaz de garantizar la proteccién del nifio, nifia
o adolescente (desde ahora NNA) el establecimiento debe considerar la presentacion
de una denuncia y/o medida de proteccién, segin corresponda, en el tiempo
estipulado.

- Al realizarse una denuncia seran las autoridades locales correspondientes quienes
investigaran y sancionaran si corresponde. El establecimiento NO investigara, dejando
esto en manos de la Justicia y sus profesionales.

Funcionario
institucional

24 horas

ACCION

De las medidas protectoras y de resguardo

RESPONSABLES

PLAZOS

1.- El profesional que reciba la denuncia debe comprometerse a manejarla con reserva y
criterio, compartiendo la informacién solo con los profesionales que podran colaborar
en la resolucién de la situacion.

En ningln caso se debe asumir el compromiso con el NNA de mantener la informacion
en secreto, ya que necesariamente se debe actuar para detener, derivar y/o denunciar
una vulneracién o delito de caracter sexual.

Funcionario/a
institucional

Inmediatamente
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2.- Serd el personal especializado del &rea psicosocial de Convivencia Escolar quienes
aborden una entrevista con el NNA afectado. De no ser posible, seréd el Encargado de
Convivencia o Inspector General quienes realicen una entrevista de manera preliminar.
En ambos casos siempre se debe considerar lo siguiente:

- Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo, generando un clima de

acogida, confianza e interés, transmitiendo seguridad y calma; evitando mostrarse

afectado/a (conmovido, horrorizado), ya que es el entrevistador quien debe contenery

apoyar al menor.

- Se debe disponer de todo el tiempo que sea necesario, respetando silencios y

ritmo para contar su experiencia, no insistir ni exigirle.

- No se debe cuestionar el relato del NNA, ni presionar para que conteste

preguntas o dudas, ni sugerir respuestas, ni solicitar detalles de la situacién o que

muestre lesiones.

- Reafirmar que el NNA no es culpable de la situacién y que hizo bien en revelar lo

que estd pasando. Sin embargo, no se debe acusar ni emitir juicios contra el presunto

agresor.

- Ser sincero en todo momento, sin hacer promesas que quizds no se puedan
cumplir.

- Se debe informar que la conversacién es privada y personal, pero que, si es

necesario para su bienestar, podra informarse a personas que lo ayudaran, planteando

que es indispensable tomar medidas para su seguridad; sefialando las posibles acciones

futuras, explicando claramente el protocolo y lo importante que es seguirlo.

- Si corresponde se debe informar que es posible que tenga que volver a relatar su

experiencia frente a otro profesional o un juez.

Profesionales
del area
psicosocial de
Convivencia
Escolar,
Encargado de
Convivencia o
Inspector
General

Inmediatamente

3.- Si se observan senales fisicas en el cuerpo del NNA, o este exprese alguna molestia
fisica que haga sospecha de algin maltrato o abuso sexual, se designara un funcionario
del equipo de inspectoria o convivencia escolar, quien deberd acompafiarlo al centro
asistencial mas cercano para que lo/la examinen, como lo haria si se tratase de un

accidente escolar.

Encargado de
convivencia
escolary /o
Inspector
general

Inmediatamente
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Se debe considerar lo siguiente:

-Paralelamente se debe informar padre, madre o apoderado (desde ahora PMA) o

familiar de confianza del menor (mayor de edad) que el NNA esté siendo trasladado a

un centro asistencial.

-No se requiere de la autorizacién del PMA para acudir al centro asistencial, basta con la

comunicacién de este procedimiento.

- No se debe solicitar explicitamente al médico una constatacién de lesiones, ya que es

una accion que debe determinar el centro asistencial y no el establecimiento

educacional.

- Se puede sefalar que el estudiante presenta molestia en (zona del cuerpo) o, si el
propio NNA ha

sefalado que ha sido abusado, referir lo que ha contado.

4.- Se informara de la situacién y de la activacién del presente protocolo, via telefénica

y/o citacién a entrevista presencial, al PMA de los estudiantes involucrados:

- Si el PMA es el presunto agresor se buscara otro adulto responsable y de

confianza del menor para informarle de la situacion.

- Ante la ausencia de los PMA o adulto responsable, si la situacion lo amerita, se

realizard una denuncia y/o requerimiento de proteccién en institucién legal

correspondiente.

- Ante la resistencia o negativa de los PMA de realizar acciones protectoras o

denuncias, serd el establecimiento quien realice la denuncia y/o solicitud de medidas

protectoras.

- Si la familia ha demostrado ser protectora y toma la iniciativa para denunciar,
corresponde al establecimiento acompafiar, orientar y apoyar a la familia en este
proceso.

Equipo de
Convivencia
Escolar y/o
Inspector General

Inmediatamente

5.- Al informar al PMA se deben separar los espacios de conversacion:

- En primera instancia se informa solo al PMA para que pueda asimilar la situacién. En
segunda instancia se hace ingresar al NNA, esto con el objeto de evitar una
revictimizacion.

Equipo de
Convivencia
Escolar y/o
Inspector General

Inmediatamente
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6.- En todo momento el establecimiento brindard acompafiamiento, orientacién y apoyo
psicosocial.

Area psicosocial
de Convivencia
Escolar

Segun
requerimiento

7.- De ser necesario se aplicardn medidas de resguardo pedagdgicas y/o psicosociales a
los/as estudiantes involucrados:

-Ejemplos de medidas de resguardo pedagdgicas son: recalendarizacién y/o adecuacion
de instrumentos evaluativos, acompafiamiento de profesor jefe, elaboracién de trabajos
y/o guias a distancia, etc.

-Ejemplos de medidas de resguardo psicosociales
acompafiamiento de profesional de area psicosocial, etc.
-Derivacién a instituciones u organismos competentes: Oficinas Locales de la Nifez

(OLN), Programas de Intervencién Especializada (PIE), Centros de Salud Familiar
(CESFAM), otros.

son: contencidén inicial,

Equipo de
Convivencia
Escolar y/o
Inspector General

Segun
requerimiento

8.- Si existe denuncia por delito de caracter sexual, el establecimiento debe mantenerse
informado de los avances de la investigacién, las eventuales medidas de proteccién vy el
tratamiento de reparacién si existiera, con el fin de articular y coordinar acciones de
acompanamiento y garantizar que el NNA no vuelva a ser victimizado.

Encargado de
Convivencia y/o
Inspector
General

Segun
requerimiento

9.- Si la denuncia es contra un funcionario, se le informard de la denuncia y, en
conformidad a una evaluacién preliminar del Encargado de Convivencia, Equipo
Directivo, Director Académico y Sostenedor, podra ser apartado de sus labores con
NNA, manteniendo sus derechos laborales y el principio de presuncién de inocencia, en
tanto dure la investigacion interna del establecimiento o de las autoridades legales
correspondientes ante la existencia de delito.

- El establecimiento no cuenta con las facultades juridicas para suspender de sus

funciones a un trabajador que haya sido denunciado.

Encargado de
Convivencia,
Equipo Directivo,
Director
Académico y
Sostenedor

Inmediatamente

10.- Si la denuncia es contra un estudiante, se le informara de la denuncia a su PMAy,
en conformidad a una evaluacién preliminar del Encargado de Convivencia, Equipo
Directivo y Director Académico, podré realizar su trabajo académico a distancia a través

Encargado de
Convivencia y/o
Inspector
General

de guias de estudio, manteniéndose como alumno regular y desarrollando sus

Inmediatamente
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aprendizajes, en tanto dure la investigacién interna o de las autoridades
legales correspondientes ante la existencia de delito.

ACCION

Frente agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual
que ocurran fuera del establecimiento

RESPONSABLES

PLAZOS

1.- Realizar una entrevista con el NNA afectado/a. De no ser posible, seré el Encargado
de Convivencia o Inspector General quienes realicen una entrevista de manera
preliminar.

Area psicosocial
de Convivencia
Escolar

Inmediatamente

2.- En caso de existir sefales fisicas o quejas de dolor, el encargado de salud del
establecimiento o quien sea designado es responsable de trasladar al nifo, nifia o
adolescente a un centro asistencial para una revisién médica, y de informar a la familia
que fue retirado del establecimiento educacional para tal efecto.

Encargado/a de
salud o
funcionario
designado

Inmediatamente

3.- Se informara de la situacién y de la activacién del presente protocolo, via telefénica
y/o citacion a entrevista presencial, al PMA del estudiante involucrado:

-Si el PMA es el presunto agresor se buscara otro adulto responsable y de confianza del
menor para informarle de la situacion y la activacion del presente protocolo.

-Ante la ausencia del PMA o adulto responsable, si la situacion lo amerita, se realizara
una denuncia y/o requerimiento de proteccién en institucion legal correspondiente en
los tiempos estipulados.

-Ante la resistencia o negativa de los PMA o adulto responsable de realizar acciones
protectoras o denuncias, seré el establecimiento quien realice la denuncia y/o solicitud
de medidas protectoras en los tiempos estipulados.

-Si la familia ha demostrado ser protectora y toma la iniciativa para denunciar,
corresponde al establecimiento acompafiar, orientar y apoyar a la familia en este
proceso.

**E| establecimiento nunca debe contactar con el presunto agresor.

Encargado de
Convivencia y/o
Inspector General

Inmediatamente
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4.- Si existe denuncia por delito de caracter sexual, el establecimiento, debe mantenerse
informado de los avances de la investigacion, las eventuales medidas de proteccién y el
tratamiento de reparacién si existieran, con el fin de articular y coordinar acciones de
acompafiamiento y garantizar que el NNA no vuelva a ser victimizado.

Encargado de
Convivencia y/o
Inspector General

Segun
requerimiento

5.- Se realizan derivaciones a instituciones especializadas en diagnéstico, prevencién,
protecciéon y reparacion de nuestra red de apoyo, estableciendo acuerdos vy
compromisos de colaboraciéon para optimizar el proceso y evitar una sobre intervencion.
-Los profesionales de estos organismos especializados serdn quienes entrevisten y tomen
las medidas judiciales y reparatorias correspondientes.

Area psicosocial
de Convivencia
Escolar

Segun
requerimiento

6.- En todo momento el establecimiento brindard acompafiamiento, orientacién y apoyo
psicosocial, a través de los profesionales especializados del Equipo de Convivencia
Escolar.

Area psicosocial

Segun
requerimiento

7.- De ser necesario se aplicardn medidas de resguardo pedagodgicas y/o
psicosociales a los/as estudiantes involucrados:

Ejemplos de medidas de resguardo pedagodgicas son: recalendarizacion y/o adecuacion
de instrumentos evaluativos, acompafnamiento de profesor jefe, elaboracién de trabajos
y/o guias a distancia, etc.

Ejemplos de medidas de resguardo psicosociales son: contencion inicial,
acompafiamiento de profesional de area psicosocial, etc.

Derivacidn a instituciones u organismos competentes: Oficinas Locales de la Nifiez (OLN),
Programas de Intervencién Especializada (PIE), Centros de Salud Familiar (CESFAM), entre

otros.

Equipo de
Convivencia
Escolar

Segun
requerimiento
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1.- Finalizada la investigacién, y de acuerdo a los antecedentes recolectados se
construird un expediente, el Encargado y/o Equipo de Convivencia debe efectuar un
informe concluyente, con las conclusiones de la investigacion.

Equipo de
Convivencia
Escolar

5 dias habiles

2.- Se realiza seguimiento del caso, brindando orientacién y apoyo por parte del area
psicosocial y/o equipo de convivencia escolar.

Equipo de
Convivencia
Escolar

30 dias sin
perjuicio de que
el seguimiento
pueda continuar.

3.- Verificado el progreso del/ la estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de
vulneraciéon procederd a cerrar la carpeta del nifio o alumno.

Equipo de
Convivencia
Escolar

Area psicosocial

Al término del
seguimiento

**Se hace presente que el Liceo no investiga el delito, asi como tampoco recopila pruebas sobre los
hechos, dado que ello es competencia exclusiva del Ministerio Publico, las policias y los tribunales de

justicia.
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TIPIFICACION

DETALLE

Sala Primeros Auxilios

La Sala de Primeros Auxilios serd destinada exclusivamente a la atencién de estudiantes y/o
funcionarios con alguna enfermedad repentina o lesién a causa de algin accidente escolar ocurrido al
interior del establecimiento educacional o durante su trayecto. Contard con la implementacion
necesaria para dar la atenciéon primaria (vendas, apdsitos, material de curacién etc.), asi como para
realizar una exploraciéon fisica o traslado (camilla de traslado, silla de ruedas, termémetro,
esfigmomandémetro, saturémetro, fonendoscopio, gel frio-calor, collar cervical, etc.), lo anterior
solamente si es necesario y si el personal tiene el conocimiento para realizar dichas acciones.

Horario

El horario de atencidén de enfermeria es de 8.00 a 17.00 horas, con horario de colacién de 12:00 a
12:30 hrs. de la encargada de Enfermeria, Inspectora de nivel Andrea Orellana Cabrera. En el horario
de colacién o en ausencia en el Liceo, de la Encargada de Enfermeria, quedard como responsable
inspectora/o, con la finalidad que siempre se encontrarad una persona responsable para entregar una
atencion oportuna.

Accidente Escolar

Si un/a estudiante sufre un accidente al interior del liceo, tendrd atencién inmediata y prioritaria por
sobre otros alumnos que tengan algun tipo de malestar o enfermedad comdn (dolores estomacales,
cuadros febriles, contusiones leves, entre otros).

En caso de urgencia, la Inspectora General, o a quien delegue del equipo de Inspectores, se
comunicara con el apoderado/a para que sea derivado a un centro asistencial y el apoderado vera la
forma de traslado. Si la situacién fuera de suma urgencia y/o no se ubicase al apoderado/a o algin
familiar, se llamard ambulancia y en caso de no llegar la ambulancia sera llevado por el personal del
liceo.

La Encargada o persona responsable de dar atencién al estudiante accidentado, le entregard al
apoderado/a debidamente completado el Formulario de Seguro Escolar. Respecto de esto ultimo, es
necesario precisar que este Seguro Escolar sélo es para atenciones en los Servicios Publicos de Salud.
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En el caso, si el/la estudiante posee seguro escolar privado, el apoderado debera anotarlo en la ficha
de salud, del afio en curso.

Si el/la estudiante no cuenta con seguro privado y sus padres no han sido ubicados, sera trasladado
por el establecimiento sélo en caso de urgencia con riesgo vital al Hospital de Tomé.

Si un/a estudiante acude en forma reiterada a solicitar atencién de enfermeria, los inspectores
correspondientes a su nivel informard de la situacion por via telefénica o escrito al apoderado y al
profesor jefe, a modo de evitar que el/la estudiante utilice como excusa el acudir a primeros auxilios
para eludir la asistencia a clases.
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Enfermedad comin

Es todo aquel menoscabo de la salud fisica o psicolégica en la que no intervienen factores
relacionados con el estudio. Como por ejemplo dolores abdominales, estomacales, cabeza,
estados virales, febriles, contusiones leves, heridas abrasivas, etc.

Enfermedad
pre-existente
(CRONICA):

Es una afeccién de larga duracién y por lo general de progresion lenta. Corresponde a
cualquier enfermedad, patologia o condicién fisica o psiquica que haya sido diagnosticada
médicamente. Son de alta prevalencia y no curables, por ejemplo enfermedades
cardiovasculares, hipertensién, osteoarticulares, diabetes, epilepsia, asma, etc.

Enfermedades de alto
contagio

Si un/a estudiante se encuentra con una patologia infectocontagiosa, el apoderado/a debera
informar inmediatamente al establecimiento presentando obligatoriamente un certificado
médico, para asi dar el aviso a los apoderados de los cursos afectados y tomar medidas de
aseo y ornato que se adecuen a la patologia.
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ACCION RESPONS PLAZOS
Procedimientos frente a un accidente escolar ABLES
1.-En el mismo lugar del accidente, se observara al alumno(a) para detectar su estado Inspectore Inmediatamente
general de salud y, si es posible, las lesiones especificas y condiciones en que ocurrié el s de nivel
accidente escolar.
2.-Evaluada la lesion y de acuerdo al grado de ella, se determinara la necesidad de Inspectore Inmediatamente
mantener al o la accidentada en el mismo lugar o trasladarlo a la Sala de Primeros Auxilios. s de nivel
3.-En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, como heridas Inspectora Inmediatamente
sangrantes por cortes profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento por golpe General
en la cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros, se requerira la
ambulancia al Servicio de Salud.
-De no ser posible su concurrencia, un miembro del equipo directivo, tomara la decision de
traslado en vehiculo particular autorizado, sélo en casos que se pueda movilizar al afectado.
4.-Simultdneamente a la prestacion de los primeros auxilios, se procederd, de inmediato, a Inspectoria Inmediatamente
dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular registrado en el General
establecimiento, y de su traslado al Hospital de Tomé, ubicado en calle Mariano Egafa
1640, comuna de Tomé (o al centro de salud mas préximo publico o privado, segin lo
informado por el padre y/o apoderado).
5.-Inspectoria procederd a extender el Formulario Tipo de Accidente Escolar Inspectore Inmediatamente
correspondiente para el uso de la ley sobre Seguro de Accidente Escolar, en todos los s de nivel
accidentes que ocurran, aunque sean leves.
-El Formulario serd entregado a la persona que traslada al alumno(a) accidentado(a) para
presentarlo en el ingreso de Urgencia.
6.-El alumno(a) que deba ser trasladado al Hospital, serd acompanado por un/a Inspectore Inmediatamente
Inspector/a, quien deberd permanecer con éste hasta la llegada de sus padres o s de nivel
apoderados.
- El alumno(a) nunca debe quedarse solo(a).
7.-Se deberéd requerir del Servicio de emergencias médicas el certificado o constancia de Inspectore Inmediatamente
atencién por parte del profesional médico interviniente. s de nivel
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FLUJOGRAMA DE ACCION ANTE EL CONSUMO, PORTE Y/O TRAFICO DE ALCOHOL Y/O DROGAS

Eﬂ:dianle
y/o Funcionario institucional _m

registrada y firmada en:

ECE y/o Inspectoria

Pauta de urgencia

= T o

Activacion del protocolo

Sospecha de Consumo ' Sospecha de Porte

| Flagrancia de Consumo Trafico y Microtrafico Hallazgo |EUEHIEEY Denuncia en Policia Local
Z - (A Y - r— _
r A
Informar al PMA Informar al PMA
/ Informar al PMA Informar al PMA
\ ! \ Tomar fotografia de la sustancia en el lugar '
. " Apoyo psicosocial/
Consumo Exploratorio Cosumo Problemético Qrmm dﬁs w
' Y ?Eecré) e Denuncia en policia Local No reconocido:
o : Denuncia en policia Lecal
0Y0 psicosocial Derivacion r smosoaa/
oy &(I:E) externa Actn es Preventwas Confiscar la evidencia
Denuncia en policia Local ‘

\ Personal policial }

Seguimiento
(30 dias)
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Considerar los siquientes aspectos:

Durante el transcurso de la investigacion se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad y dignidad
de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso justo.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos, videos,
registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado (si
corresponde) y firma de los entrevistados en pauta de entrevista institucional)

El protocolo se sustenta en los siguientes principios: resguardos el interés superior del NNA, principio de proporcionalidad y
gradualidad considerando la edad y madurez, considerar el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los involucrados.

Nunca se entrevistara a estudiante en presencia de adulto/s involucrado/s sin la presencia de su padre, madre o apoderado.

Nunca se entrevistara a estudiantes en presencia de algun padre, madre o apoderado que no sea el suyo.
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TIPIFICACION

DETALLE

Sospecha de consumo

Se entenderd como sospecha de consumo de alcohol y/o drogas, cuando se visualicen ciertos indicios
de posible consumo, como por ejemplo: olor, hélito alcohdlico, cambios de animo, cambios de
amistades, disminucién de rendimiento e interés escolar, entre otros signos.

Sospecha de microtréafico o
trafico

Se entenderd que cometen el delito de trafico de drogas, los que, sin contar con la autorizacién
competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren,
guarden o porten tales sustancias nocivas o las materias primas para su elaboracién.

Flagrancia de consumo

Cuando un/a estudiante es sorprendido, por un docente o cualquier funcionario del establecimiento,
consumiendo algun tipo de sustancia al interior del establecimiento.

Hallazgo de drogas

Si algun funcionario del establecimiento, estudiante o apoderado/a se encontrara con alguna sustancia
ilicita al interior del establecimiento educacional, éste se encuentra obligado a entregar dicha
informacién al Rector o funcionario de mas alto rango el cual debera realizar la denuncia de los hechos
al Ministerio Pdblico (Fiscalia), OS-7 o PDI.

Droga

Toda sustancia (natural o sintética) que introducida al organismo (via inhalacién, ingestidn,
intramuscular o endovenosa) altera el estado de conciencia, las funciones mentales y la conducta, es
decir que gatilla un efecto en el funcionamiento del sistema nervioso central. Estan clasificadas
generalmente como drogas depresoras, estimulantes y alucinégenas.

Drogas depresoras

Anestésicas, sedantes y tranquilizantes (alivian o eliminan sensaciones de dolor fisico o psicolégico) y
enlentecen el funcionamiento del cerebro. Ejemplos: alcohol, ansioliticos, barbitiricos, marihuana.

Drogas estimulantes

Producen un efecto de aumento de la vitalidad, eliminan la sensacidon de cansancio, suefo o hambre,
acelerando el funcionamiento del cerebro. Ejemplos: anfetaminas, cocaina, pasta base, cafeina,
nicotina del tabaco.
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Drogas alucinégenas

Producen sensaciones y percepciones extraiias, suefios y alucinaciones, perturbando el
funcionamiento del cerebro. Ejemplos: LSD (acido lisérgico), éxtasis, solventes volatiles, peyote
(mezcalina), hongos, marihuana.

Psicofarmacos

Los psicofarmacos son sustancias quimicas que actlan sobre el sistema nervioso central y que se
usan para el tratamiento de los trastornos de la salud mental. Son recetados para tratamientos
médicos y bajo supervision profesional por tiempos limitados, sin que tengan mayores
consecuencias.

Sin embargo, el riesgo aumenta cuando las personas se automedican, lo que puede provocar
trastornos del suefio, irritabilidad, crisis de panico, depresién, entre otros efectos. Los psicofarmacos
mas utilizados incluyen:

1. Ansioliticos, que tienen una accién depresora del sistema nervioso central. Estos se dividen en:
o Benzodiazepinas, como el clonazepam y el alprazolam.
o Barbituricos hipno-sedantes, como el fenobarbital.
2. Antidepresivos, utilizados no solo para tratar la depresion, sino también trastornos de ansiedad,
entre los que se encuentran la fluoxetina y el citalopram.
3. Antipsicéticos, empleados en el tratamiento no exclusivo de las psicosis, tales como la
quetiapina y la risperidona.

Consumo experimental

Corresponde a situaciones de contacto inicial con una o varias sustancias, las cuales la persona
desconoce sus efectos y puede ir acompanado del abandono de la/s misma/s o a la continuidad del
consumo. Un alto porcentaje de quienes usan una droga de forma experimental no reincide en su
consumo.

Consumo ocasional

Se define como el uso intermitente de sustancias, sin un patrén de periodicidad fijo y con largos
intervalos de abstinencia. ContinGla usando la droga en conjunto, generalmente se relaciona con
grupos que pueden proveerla, pero no la compra.

Consumo habitual

Supone una utilizacién frecuente de una droga, ampliando las situaciones en que recurre a una
sustancia tanto grupal como individualmente y suele comprarla, estableciendo un hébito de
consumo, ya que conoce el precio, calidad y los efectos de la misma.
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Consumo dependiente

El consumo de sustancias puede evolucionar hacia un comportamiento problemético y prioritario para
la persona, con las siguientes caracteristicas principales:

1. Prioridad del consumo:
o El consumo de la droga adquiere maxima importancia en la vida de la persona.
o Se utilizan cantidades crecientes de la sustancia de manera descontrolada, durante
periodos mas prolongados.
o Gran parte del tiempo se invierte en actividades relacionadas con la adquisicién y el uso
de la sustancia.
2. Consecuencias fisicas y conductuales:
o Las intoxicaciones son frecuentes y se manifiestan sintomas claros de tolerancia y
abstinencia.
o Esto impacta negativamente en el cumplimiento de obligaciones y lleva al abandono de
actividades laborales, académicas, sociales o recreativas.
3. Persistencia a pesar de los riesgos:
o El consumo continuda, a pesar de los problemas legales, interpersonales y los riesgos
personales y comunitarios asociados.
4. Influencia en la adolescencia:
o En la adolescencia, el uso de sustancias esta fuertemente influido por el comportamiento
de las personas en el entorno familiar, especialmente de los padres y pares.
o Una vez iniciado el consumo, ciertos adolescentes pueden progresar rapidamente hacia
la dependencia, a veces sin pasar por una etapa de abuso.
o En esta etapa inicial, muchos adolescentes tienden a percibir mas ventajas que
desventajas en el consumo, lo que dificulta su conciencia sobre los riesgos.

En sintesis, la combinaciéon de factores biolégicos, sociales y conductuales contribuye a que algunos
adolescentes sean mas vulnerables a desarrollar una dependencia a las sustancias.
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Factores de riesgo:

Son aquellas caracteristicas personales o circunstancias ambientales que aumentan la probabilidad de
que una persona se involucre en el consumo de drogas o de que este comportamiento le genere
problemas significativos en diversas areas de su vida. Estos factores se dividen, a grandes rasgos, en
factores de riesgo bioldgicos y ambientales, entre los que se incluyen la influencia del grupo de pares,
las actitudes comunitarias y el bajo rendimiento escolar.

La vulnerabilidad al consumo abusivo varia de una persona a otra. Cuantos mas factores de riesgo
estén presentes, mayor serd la probabilidad de desarrollar un trastorno por consumo dependiente.

Factores protectores:

Los factores protectores son las circunstancias, caracteristicas, condiciones y atributos que contribuyen
a facilitar el logro de la salud integral del adolescente, promoviendo una buena calidad de vida y su
desarrollo tanto a nivel individual como grupal. Estos factores operan en diversos dominios:

1. Individual:
o Autoestima y autoconcepto, que fortalecen la seguridad personal y el reconocimiento
del propio valor.
o Perspectiva de construir proyectos, promoviendo un enfoque hacia metas y propésitos
en la vida.
2. Familiar:
o Un entorno que refuerce el apoyo emocional, los valores y la estabilidad.
3. Social y comunitario:
o Sentido de pertenencia e identidad grupal, fomentando la conexién con otros y la
integracién social.
o Ayuda mutua y redes sociales de apoyo, como instrumentos para enfrentar desafios y
promover el bienestar colectivo.
4. Escolar:
o Una experiencia educativa positiva que fomente el desarrollo de habilidades, la inclusién
y el aprendizaje significativo.
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
De la denuncia
1. Frente a sospecha o deteccién flagrante de porte, consumo y/o trafico de drogas, Equipo de 15 dias habiles
licitas o ilicitas, dentro, en las inmediaciones o en actividades extracurriculares del convivencia
Liceo, es obligaciéon de todos los miembros de la comunidad educativa informar al escolar, Inspector
Encargado o Equipo de Convivencia Escolar (desde ahora ECE). En ausencia de estos General o
se debe informar al Inspector General o miembro del Equipo Directivo. Directivos
2. La denuncia debe ser registrada en la PCE004, Registro de Atencién Convivencia Equipo de 15 dias hébiles
Escolar, de uso interno del establecimiento: convivencia Escolar

- Si el denunciante es docente, asistente de la educacion o personal administrativo

deberd informar por escrito, a través del Registro de Entrevista Personal Docente.

- Si el denunciante es estudiante, padre, madre o apoderado (desde ahora PMA)

deberd informar verbalmente. Quien reciba la denuncia completara la PCE004, Registro

de Atencion Convivencia Escolar

- En ambos casos, la PCE004, Registro de Atencién Convivencia Escolar, debe ser
firmada por el denunciante.

- Los datos siempre se mantendran bajo resguardo, siendo de acceso reservado

del E-ECE, Equipo Directivo, Director Académico, Sostenedor y de la autoridad legal

que lo solicite.

3. EI ECE sera el responsable de activar el presente protocolo y ejecutar las acciones y Equipo de

medidas que se dispongan en este. Convivencia Escolar

4. Una vez realizada la denuncia se contempla un plazo méximo de 15 dias hébiles para Inspector General o 24 horas
resolver y pronunciarse. Directivos

- Si existe constancia o la flagrancia de delito, el establecimiento contempla un plazo
maximo de 24 horas para realizar la denuncia al Ministerio Publico, Carabineros o PDI.

186



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacion de Estudio, Capacitacion y Empleo de la CPCC

ACCION RESPONSABLES PLAZOS
B.1. De la investigacion
1. Una vez conocida la denuncia por el ECE, se informara al Inspector General y/o Equipo de Inmediatamente

Equipo Directivo y se dard comienzo a una investigacién interna, con el objeto de
determinar las circunstancias concretas de la situacién denunciada.

Convivencia Escolar
Inspector General

B.1.A Frente a la sospecha de consumo

RESPONSABLES

PLAZOS

1.- Se acompanard al estudiante a un lugar protegido (sala de convivencia escolar,
oficinas del Encargado de Convivencia o Inspector General, etc.), con el objeto de
resguardarlo.

- Se evaluaran signos de consumo, como por ejemplo: Ojos inyectados de sangre, tos
que no desaparece, olor o aliento inusual (por usar drogas inhaladas) Pupilas
extremadamente grandes (dilatadas) o extremadamente pequefas
(puntiformes),pronunciaciéon lenta o extremadamente rapida, entre otras.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inspectores de nivel

Inmediatamente

2.- Se entrevistard a docentes, asistentes de la educacién, padres, PMA que puedan Equipo de 10 dias.

aportar con antecedentes en el caso, en un plazo maximo de 10 dias. Convivencia Escolar

3.- Una vez finalizadas las entrevistas, y segun los antecedentes recabados, el ECE Equipo de 10 dias.

concluird proseguir o no con el presente protocolo. Convivencia Escolar

4. De concluir no seguir con el protocolo, el ECE elaborara un informe concluyente del -Encargado 5 dias.

caso. Convivencia Escolar 3 sesiones de
. : . . , -Area Psicosocial y

- Si las sospechas eran relativas a cambios conductuales, se informara al PMA y se le evaluacion.

recomendard un acompafiamiento del area psicosocial al estudiante.

5.-De concluir seguir con el protocolo, se citarad al estudiante junto con su PMA para | -Encargado 5 dias

entrevista presencial, con el objeto de recabar mas antecedentes.

- En el caso de que no se reconozca el consumo, y no existan pruebas suficientes
que lo acrediten, se recomendard un acompafiamiento del area psicosocial al
estudiante.

- En el caso de reconocer el consumo, el ECE junto con el PMA coordinardn
derivaciéon a institucion externa especializada y se hard un seguimiento de su
participacion en esta.

- En el caso de que el apoderado se niegue a intervenir al estudiante por su
situaciéon de consumo, se le informard que el establecimiento deberd denunciar al
Tribunal de Familia por posible vulneraciéon de derecho.

Convivencia Escolar
-Area Psicosocial
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B.3.B Frente a la flagrancia de consumo

RESPONSABLES

PLAZOS

1.- Se acompanfard al estudiante a un lugar protegido (sala de convivencia escola,
oficinas del Encargado de Convivencia o Inspector General, etc.), con el objeto de
resguardarlo. - Por su condicién, no se entrevistara ni se intentara recabar antecedentes
con el estudiante. El

trato serd respetuoso y de confianza.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inspectores de nivel

Inmediatamente

2.- De existir pruebas fisicas se evitard su manipulacién, de no ser posible se
resguardaran en algin contenedor destinado para ello.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

3.- Se citard de inmediato al PMA, quien debera hacerse presente lo antes posible en el
establecimiento para retirar al estudiante.
- Se le informara de la situacion y del protocolo que se esté aplicando.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inspectores de nivel

Inmediatamente

4.- Se citard a entrevista al apoderado, junto con el estudiante, para el siguiente dia
habil, con el objeto de recabar antecedentes.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

5.- El ECE coordinara, junto con el PMA, una derivacion a institucion externa
especializada y se harad un seguimiento de su participacién en esta.

- En el caso de que el apoderado se niegue a intervenir al estudiante por su situacion de
consumo, se le informara que el establecimiento debera denunciar al Tribunal de Familia
por posible vulneracién de derecho.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

5 dias

6.- Se aplicaran las medidas disciplinarias, formativas y pedagégicas correspondientes a
una falta gravisima segiin contempla el presente Reglamento Interno.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

7.- El drea psicosocial brindard acompanamiento al estudiante durante el proceso, y
coordinard con las instituciones especializadas pertinentes.

Area Psicosocial

1 sesién de
evaluacion,
luego
derivacion a red
externa.
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B.4. Frente a sospechas de tréfico RESPONSABLES PLAZOS
1.- Se entrevistara a docentes, asistentes de la educacién, PMA que puedan aportar con | Equipo de 10 dias
antecedentes en el caso, en un plazo maximo de 10 dias. Se actuara siempre desde la Convivencia Escolar
proteccidon de derechos y el principio de inocencia. Inspector General
2.- Una vez finalizadas las entrevistas, y segun los antecedentes recabados, el E-ECE Equipo de 10 dias
concluird proseguir o no con el presente protocolo. Convivencia Escolar

Inspector General

3.-De concluir no seguir con el protocolo el ECE elaborara un informe concluyente del Encargado 5 dias
caso. Convivencia
- Se comunicara sobre las conclusiones de la investigacién al estudiante y a su PMA en
cita presencial en el establecimiento.
4.- De concluir de que existen antecedentes suficientes para acreditar el trafico de Encargado 24 horas
drogas, el ECE informaré al Equipo Directivo y se procedera a realizar la denuncia al Convivencia
Ministerio Publico, Carabineros o PDI en un plazo méaximo de 24 horas.
5.-Paralelamente se citara a entrevista al estudiante involucrado junto a su PMA para Equipo de 24 horas

informar sobre la denuncia realizada por mandato obligatorio del articulo 175y 176 del
Cédigo Procesal Penal.

Convivencia Escolar

6.- Se aplicaran las medidas disciplinarias, formativas y/o pedagdgicas correspondientes
a una falta gravisima segln contempla el presente Reglamento Interno.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

7.- El &rea psicosocial brindard acompanamiento al estudiante durante el proceso, y
coordinard con las instituciones especializadas pertinentes.

Area Psicosocial

1 sesion de
evaluacion,
luego
derivacion a red
externa.
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B.5. Frente a la flagrancia de trafico

RESPONSABLES

PLAZOS

1.- Se acompanara al estudiante a un lugar protegido (sala de convivencia escolar,
oficinas del Encargado de Convivencia o Inspector General, etc.), con el objeto de
resguardarlo.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

2.- El ECE informara al Equipo Directivo y se proceder3 a realizar la denuncia al
Ministerio Publico, Carabineros o PDI en un plazo maximo de 24 horas.

Encargado de
Convivencia Escolar

24 horas

3.- De existir pruebas fisicas se evitard su manipulacién, de no ser posible se
resguardaran en algin contenedor destinado para ello

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

4.- Se aplicaran las medidas disciplinarias, pedagdgicas y/o formativas
correspondientes a una falta gravisima segiin contempla el presente reglamento
interno.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

5.- Se citard de inmediato al PMA, quien debera hacerse presente lo antes
posible en el establecimiento.

- Se le informara de la situacion y del protocolo que se esté aplicando, que por
mandato legal del articulo 175y 176 del Cédigo Procesal Penal obliga al
establecimiento hacer la denuncia en un plazo méximo de 24 horas.

Equipo de
Convivencia Escolar
Inspector General

Inmediatamente

6.- El area psicosocial brindard acompanamiento al estudiante durante el proceso, y
coordinaré con las instituciones especializadas pertinentes.

- En el caso de que el apoderado se niegue a intervenir al estudiante por su
situacion de consumo, se le informara que el establecimiento debera denunciar al
Tribunal de Familia por posible vulneracién de derecho

Area Psicosocial

1 sesién de
evaluacion,
luego
derivacion a red
externa.
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_ . o L Equipo de 5 dias habiles
1.- Finalizada la investigacion, y de acuerdo a los antecedentes recolectados se construira un Convivenci
expediente, el Encargado y/o Equipo de Convivencia debe efectuar un informe concluyente, 2 Escolar
con las conclusiones de la investigacion.
2.- Se realiza seguimiento del caso, brindando orientacién y apoyo por parte del area Equipo de 30 dias sin
psicosocial y/o equipo de convivencia escolar. Convivenci perjuicio de que
a Escolar el seguimiento
pueda continuar.
3.- Verificado el progreso del/ la estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de Equipo de Al término
vulneracién procedera a cerrar la carpeta del nifio o alumno. Convivenci del
a Escolar seguimient
Area psicosocial o
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FLUJOGRAMA RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, PADRES Y MADRES

Jefatura de UTP y/o

Se activan las medidas

l l

| Procedimientos administrativos I

l |

~ Asistencia Redes de apoyo

Medidas pedagogicas

sistema de evaluacion

| Durante el embarazo I' Posterior al embarazo I
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Considerar los siguientes aspectos:

Durante el transcurso de la investigacion se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad y dignidad
de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso justo.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos, videos,
registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado (si
corresponde) y firma de los entrevistados en pauta de entrevista institucional)

El protocolo se sustenta en los siguientes principios: resguardos el interés superior del NNA, principio de proporcionalidad y
gradualidad considerando la edad y madurez, considerar el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los involucrados.

Nunca se entrevistara a estudiante en presencia de adulto/s involucrado/s sin la presencia de su padre, madre o apoderado.

Nunca se entrevistara a estudiantes en presencia de algun padre, madre o apoderado que no sea el suyo.
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Procedimientos generales
1.- Los alumnos (madre o progenitor adolescentes) seran tratados con respeto por Comunidad En todo
todos los integrantes de la comunidad educativa. educativa momento
2.- La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el Médico Tratante [Segun
embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir las indicaciones

ultimas semanas del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto
dependerd exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas a velar por la salud
de la joven y de su hijo.

3.- El Liceo, a través de Jefatura de UTP, disefiara un calendario flexible que resguarde el
ucacic¢ u , Y u u urricu u iori
derecho a la educacion de estas alumnas, y una propuesta curricular adaptada que priorice
por aquellos objetivos de aprendizaje que le permitiran su continuidad de estudios. Se le
podra brindar apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias realizadas por
los docentes de las asignaturas y en los que podran cooperar sus compaferos de clases.

Jefatura de UTP y
docentes de
asignatura

15 dias hébiles

4.- La participacién en actividades curriculares, se evaluaré caso a caso,
dependiendo de las indicaciones médicas.

Médico tratante

Segun
indicaciones

5.- Durante el embarazo o maternidad, la alumna tiene derecho a participar en
organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como licenciaturas o en
actividades extraprogramaticas, lo anterior dependiendo de las indicaciones médicas.

Médico tratante

Segun
indicaciones

6.- El Liceo colaborard en la entrega de pautas para que los/las estudiantes asuman una
paternidad y maternidad responsable, para ello, se le asignard acompanamiento desde

15 dias hébiles

7.- En su calidad de alumna embarazada o progenitor adolescentete, éstos seran
tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacién con las
exigencias conductuales.

Comunidad
educativa

En todo
momento
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8.- Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacién fisica en forma Médico tratante [Segun
regular, de acuerdo con las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas indicaciones
en forma diferencial.
9.- Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le Comunidad En todo
daran las facilidades para cumplir con su rol paterno. educativa momento
ACCION RESPONSABL PLAZOS
Durante el periodo de embarazo ES
1.- Los derechos de la alumna embarazada o progenitor adolescente, incluyen el permisoa  [UTP y/o Segun
concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y cuidado del embarazo, todas  |[Inspectoria requerimiento
ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante. Esta  (General.
documentacion deberéd ser entregada de manera oportuna.
2.-La alumna embarazada tendra el derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requiera, Inspectoria Segun
previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria, primera causa de sintoma de aborto |General requerimiento
espontaneo.
3.- Durante los recreos, la alumna embarazada podra utilizar los espacios de biblioteca u Comunidad Segln
otros, para evitar estrés o posibles accidentes. Educativa requerimiento
2.4 La alumna madre y embarazada no podra estar en contacto con materiales nocivos, ni Comunidad Inmediatamente
verse expuesta a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia. Educativa
ACCION RESPONSABLE PLAZOS
Durante el periodo de amamantamiento y cuidados del hijo menor de S
un afno
1.- La madre adolescente tendré el derecho a decidir el horario de alimentaciéon del hijo/a, Inspector Segun
que serd maximo 1 hora, sin considerar tiempos de traslado, evitando con esto que se General y/o requerimiento

perjudique su evaluacién diaria. La alumna deberd comunicar formalmente este horario al
Inspector General y/o Jefatura de UTP, durante la primera semana de ingreso al Liceo.

Jefatura de UTP

2.- Para las labores de amamantamiento, se permitird la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna. El Liceo no dispone de infraestructura
adecuada para la permanencia de un lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la
alumna que se encuentre en esta condicién no podra asistir a clases con su hijo. Sin
embargo, de ser necesario, podrd amamantar en alguna oficina a convenir.

Inspector
General y/o
Jefatura de UTP

Segun
requerimiento
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3.- En caso de que el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera
cuidado especifico (segln conste en certificado médico emitido por el médico tratante), el
Liceo otorgara las facilidades a la madre o padre adolescente para acompanar al menor.

Inspector
General y/o
Jefatura de

Segun
requerimiento

uTp
ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Sistema de evaluacion y promocion
1.-Se establecera un sistema de evaluacién que puede surgir como alternativa, en tanto la | Jefes de 15 dias habiles
situacion de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir reqularmente a clases | Departamento

y cumplir con las evaluaciones establecidas al curso que pertenece la alumna embarazada
o progenitor adolescente.

y Jefatura de UTP

2.- La estudiante o progenitor adolescente tienen derecho a ser evaluada/o de la misma
forma que sus compafieros.
-Teniendo las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de evaluacién

Jefatura de UTP
Equipo docente

3.- Se evaluaran caso a caso los criterios para la promocién con el fin de asegurar que
los estudiantes cumplan efectivamente con los objetivos de aprendizaje o aprendizajes
esperados de los programas de estudio curricular, priorizando aquellos que le permitan
su continuidad de estudios.

Jefatura de UTP

4.- La estudiante embarazada o progenitor adolescente deben realizar todos los esfuerzos
para terminar el afo escolar, cumpliendo con las exigencias académicas.

La Estudiante

ACCION RESPONSABLES PLAZOS
De la asistencia
1.- No se hara exigible el 85% de asistencia durante el afio escolar a las alumnas en Jefatura de UTP y/o [Segun

estado de embarazo o maternidad y progenitor adolescente. Las inasistencias que tengan
como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio
sano y enfermedades del hijo menor de 1 afio,no se consideran vélidas al presentar
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las
razones médicas de la inasistencia

Inspectoria General

Médico Tratante

requerimiento

2.- La alumna debera presentar el carné de salud o certificado médico cada vez que falte a

La Estudiante

Segun
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clases por razones asociadas a embarazo o maternidad. requerimiento
3.- El progenitor adolescente debera presentar el certificado médico, carné de salud, Progenitor Segun
tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia. adolescente requerimiento
4.- En el caso de que la alumna tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el | Director Académico [Segun
afio escolar, el director tendré la facultad de resolver su promocién. Lo anterior en requerimiento

conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos de educacién N° 511
de 1997, 112y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo,
sin perjuicio del derecho de apelacién de la estudiante ante la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion respectiva.

5.- Debe estar establecido la asistencia, permisos y horario de ingreso y salida en los | Inspectoria General 15 dias habiles
registros que correspondan, sefialando la etapa del embarazo, maternidad o paternidad
en que se encuentra el o la estudiante.

ACCION RESPONSABLES PLAZOS

De los apoderados de estudiantes en condiciéon de embarazo maternidad

paternidad
1.- El apoderado debe informar oportunamente al Liceo sobre la condiciéon de embarazo o Apoderado/a Inmediatamente
progenitor del estudiante.
2.- El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones de su Apoderado/a Inmediatamente
hijo/a.
3.J— Cada vez que el alumno/a se ausente, el apoderado debera asistir al Liceo a justificar Apoderado/a 3 dias habiles

la inasistencia con su correspondiente certificado médico (en inspectoria). Ademas,
deberd velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

4.- Se podra firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su Apoderado/a Segln
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, exdmenes médicos y otras requerimiento
instancias que demanden atenciéon de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido,
que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.
5.- El apoderado debe notificar al establecimiento educacional de situaciones como Apoderado/a Inmediatamente
cambio de domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad
quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS

De la identificacién de redes de apoyo para alumnas embarazadas y para madres
y padres estudiantes

Con el fin de que los/as estudiantes en situacién de embarazo, maternidad y paternidad [ Docentes y Directivos [Durante el
no abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y completar su periodo escolar
trayectoria educativa, se debe orientar y asegurarse de que ellos accedan a los beneficios
que entrega el Ministerio de Educacion:
. Beca de Apoyo a la Retencién Escolar (BARE): aporte econémico que beneficia a
estudiantes con riesgo de desercién escolar por su condicién de embarazo, maternidad y
paternidad.
. Programa de Apoyo a la Retencién Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:
acompafiamiento y orientacién en lo académico, personal y familiar; este programa es
implementado por la JUNAEB y se realiza en los establecimientos educativos de algunas
regiones del pais.

DERECHOS DE LAS ALUMNAS EMBARAZADAS Y/O MADRES
ADOLESCENTES DERECHOS

La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento. La alumna tiene el
derecho a la normalidad de la cobertura del Seguro Escolar

La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido, siempre y cuando
dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los/as médicos tratantes, carnet de control de salud, esto sumado a un
rendimiento académico que permita la promocién de curso, seguin lo establecido en el reglamento de evaluacion

La alumna tiene derecho a realizar su DUAL o practica profesional, siempre y cuando esto no contravenga las indicaciones del
médico tratante. La estudiante tiene derecho de participar en todo tipo de eventos, como licenciatura o actividades
extraprogramaticas.

La alumna tiene derecho a amamantar a su hijo, para esto puede salir del Liceo en recreos o en horarios que indique el médico
tratante, que corresponderd a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a su condicién de embarazo.
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La alumna (y/o el apoderado) debe informar su condicién a su profesor jefe, presentando un certificado médico que acredite su
condicién. La alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

médico tratante o matrona.

La alumna debe justificar sus controles de embarazo y control del nifio sano con el carné de control de salud o certificado del

La alumna debe justificar sus inasistencias a clases por problemas de salud, con certificados y mantener informado a su profesor jefe.

practica profesional.

La alumna debe informar en el Liceo con certificado del médico tratante y/o matrona si esta en condiciones de realizar su DUAL o

La alumna debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades académicas.

La alumna debe realizar todos los esfuerzos para terminar su afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el calendario de
evaluaciones, especialmente si estd con tutorias y/o recalendarizaciéon de pruebas y trabajos.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES PROGENITORES Y PADRES
ADOLESCENTES

El alumno tiene derecho a permiso y adecuacién horaria de
entrada y salida dependiendo de las etapas del embarazo y
su rol como progenitor, presentando la documentacién
médica respectiva

El alumno debe informar su condicién de padre adolescente,
entregando antecedentes correspondientes a profesor jefe o
directivo.

El alumno tiene derecho a justificar su inasistencia a través de
certificado médico por enfermedad de su hijo, al tratarse de
labores o cuidados acordes a su rol de padre.

El alumno para justificar inasistencia y permisos debera
presentar carné de salud o certificado médico
correspondiente.
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FLUJOGRAMA DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y VIAJES DE
ESTUDIO

Previo a la salida } [ Durante la salida ]
'\ﬂi

&
Q -
Al apoderado g
§ Recordar:

[ Adultos responsables J
[ Documentacion administrativa ] [ Normas RICE J

[ Retorno al liceo J

Confirmacién de retorno

[ Se despachan J [ Regresan al aula J

otﬂ'\/‘“ B

encargado:
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS Y VIAJES DE
ESTUDIO

otros, con la finalidad de complementar el curriculum.

Visita Cultural Son salidas de tiempo breve y a instituciones especificas tales como museos, parques, templos u

profesor acompanante.

Paseo de Curso Actividad de cardcter recreativo-social con la finalidad de fomentar una dindmica fraternal dentro
del curso. Generalmente son salidas de un dia y son acompanadas por su Profesor Jefe y un

Actividades Deportivas Participacion en encuentros o torneos organizados por asociaciones deportivas u otros colegios.

1.- Las salidas pedagdgicas y/o giras de estudio deben comunicarse al Departamento
Provincial de Educacion respectivo.

Inspectoria General

10 dias antes de
su
realizacion.

2.- Informar la salida extraordinaria del establecimiento al apoderado a través de una
autorizacién donde se especifique: lugar que se visitara, motivo de la visita, fecha y
horario.

Funcionario a cargo/
Inspectoria general

7 dias antes de su
realizacion

3.- Entregar en los plazos exigidos a Inspectoria General las autorizaciones
firmadas por los apoderados méas la némina de estudiantes, guias de trabajo,
datos de la empresa que los transportara y funcionarios a cargo para que
Inspectoria General realice los anexos correspondientes.

Funcionario a cargo

5 dias antes de
su
realizacidon
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4.- Reiterar a los estudiantes la necesidad de cumplir las normas de convivencia

establecidas en el Reglamento Interno del establecimiento

Funcionario a cargo | 1 dias antes de su
realizacion

adulto por cada 10 estudiantes.

1.-El grupo de estudiantes debera ir acompafado de, a lo menos, un Inspectoria general Desde la salida al

retorno de los
estudiantes al Liceo.

2.-Se debe confeccionar una lista con la némina de los estudiantes que salen del  [Funcionario a cargo Dia de la salida
Colegio, con dos copias, la cual debe coincidir con las autorizaciones enviadas a pedagdgica

la DEPROV; una copia de esta lista debe ser portada por el docente a cargo de la

salida y la otra debe quedar en el establecimiento a cargo de la Direccién de ciclo

correspondiente.

3.-Portar teléfonos de contacto de los Padres/Apoderados de la Directiva del curso.[Funcionario a cargo Durante

4.- Al momento de retornar al liceo confirmar listado de estudiantes participantes  [Funcionario a cargo Al retornar al Liceo

1.-Inspectoria confirma retorno de estudiantes participantes Inspectoria Al llegar al Liceo
General

2.-Se despecha a los estudiantes a sus casas; en caso de seguir con clases se despachan a| Funcionario a Al llegar al Liceo

sus respectivas salas. cargo

**En caso de que el estudiante no cumpla las normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno del establecimiento, se
tomaran las medidas pedagdgicas y/o disciplinarias correspondientes.
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Considerar los siguientes aspectos:

Durante el transcurso de la investigacion se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad y dignidad
de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso justo.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos, videos,
registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado (si
corresponde) y firma de los entrevistados en pauta de entrevista institucional).

El protocolo se sustenta en los siguientes principios: resguardos el interés superior del NNA, principio de proporcionalidad y
gradualidad considerando la edad y madurez, considerar el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los involucrados.

Nunca se entrevistara a estudiante en presencia de adulto/s involucrado/s sin la presencia de su padre, madre o apoderado.

Nunca se entrevistara a estudiantes en presencia de algun padre, madre o apoderado que no sea el suyo.
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PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ESCOLAR

Acoso Escolar Se entenderd por Maltrato entre Pares y/o Acoso Escolar lo descrito en la ley 20.536, articulo 16 B.
como:

"Se entenderd por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion
o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos 9
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién.”

No todas las formas de agresion constituyen acoso escolar o bullying. Para que exista bullying (también
llamado matonaje, acoso escolar o hostigamiento), se deben cumplir las siguientes condiciones:

1. Reiteracion:
o El hecho de violencia o acoso debe repetirse en el tiempo.
2. Relacién entre pares:
o La agresién debe ser realizada por uno o varios pares del afectado.
3. Abuso de poder:
o Debe haber un desequilibrio de poder, donde una de las partes abuse de su posicién,
dejando al otro en una situacion de indefensién frente a la agresion.
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Maltrato Verbal

Son insultos, sobrenombres, hablar mal de alguien o difamar, sembrar rumores.

Intimidacione
s Psicoldgicas

Se trata de amenazas para provocar miedo, lograr algin objeto o dinero y también para obligar a hacer
cosas contra su voluntad, chantaje y burlas publicas, escritos en paredes o muros, notas , cartas,
mensajes a moviles y correos electrénicos amenazantes.

Maltrato Fisico

Directo: Golpizas, lesiones con diferentes objetos, agresiones en forma de patadas,

Indirecto: Robo y destrozo de material escolar, ropa y otros objetos personales.

Aislamiento Social

Exclusion intencionada y sostenida de un estudiante por parte de sus compafieros, limitando su
participacion en actividades grupales y reduciendo su interaccién social. Este tipo de comportamiento,
que puede ser explicito o implicito, genera en la victima un sentimiento de soledad, rechazo y
desconexién, afectando su bienestar emocional, social y académico.

El aislamiento social como forma de bullying se manifiesta a través de:

e Ignorar o excluir deliberadamente a la victima en conversaciones, juegos o actividades escolares.
e Rechazo grupal, como negarle la entrada a circulos de amistad o proyectos colaborativos.
e Difusion de rumores o mensajes que fomenten el alejamiento de otros estudiantes.

Ciberbullying

Uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de cualquier medio tecnolégico virtual
o electrénico, tales como correos electrénicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web.

ACCION RESPONSABLES PLAZOS

De la denuncia

1.- Frente a un hecho o sospecha de acoso escolar, es obligacion de todos los miembros  [Miembro de la
de la comunidad educativa informar al Encargado o Equipo de Convivencia Escolar. En  [Comunidad
ausencia de estos se debe informar al Inspector General o miembro del Equipo Directivo.
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2.- La denuncia debe ser registrada en la “pauta de urgencia”, de uso interno del Equipo de
convivencia Escolar

y/o Inspectoria
General

establecimiento:

-Si el denunciante es docente, asistente de la educacion o personal administrativo
deberd informar por escrito, a través de la “pauta de urgencia”.

- Si el denunciante es estudiante, padre, madre o apoderado debera informar
verbalmente. Quien reciba la denuncia completara la “pauta de urgencia”.

- En ambos casos, la “pauta de urgencia” debe ser firmada por el denunciante.

3.- Activar el presente protocolo y ejecutar las acciones y medidas que se dispongan en Encargado y/o
este. Equipo

de Convivencia

4.- Una vez realizada la denuncia se contempla un plazo méximo de 15 dias habiles para | Encargado y/o 15 dias habiles

resolver y pronunciarse en torno a los hechos y/o conflictos planteados. Equipo de
Convivencia

1.- Se informara al Inspector General y/o Equipo Directivo y se dard comienzo a una Encargado o Equipo
investigacion interna, con el objeto de determinar las circunstancias concretas de la de Convivencia

situacién denunciada.
2.- Se entrevistard a docentes, paradocentes, padres, madres y/o apoderados que puedan| Encargado o Equipo | 10 dias hébiles
aportar con antecedentes en el caso, en un plazo maximo de 10 dias habiles una vez de Convivencia

conocida la denuncia

3.- Se elaborara un expediente del caso con todos los antecedentes recibidos, en el cual | Encargado o Equipo
se incluira todo lo recopilado y registro de todas las acciones y/o medidas. de Convivencia
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1.- Una vez comenzada la investigacién interna se informaré via telefénica y/o

citacion a entrevista presencial, con el Encargado o Equipo de Convivencia, a los

padres, madres y/o apoderados:

- Se dejara registro escrito de la entrevista telefénica y/o presencial en pauta de entrevista
institucional.

- Se dejard constancia escrita si el padre, madre o apoderado no contesta las llamadas o

no asiste a la entrevista presencial.

Encargado y/o
Equipo de
Convivencia Escolar

2.- Si todas las partes estan de acuerdo se coordinaré una reunién de mediacion y
resolucion dialdgica y pacifica de conflicto, de lo contrario las entrevistas y las
medidas proseguiran por separado.

Encargado y/o
Equipo de

Convivencia Escolar

3.- De ser necesario se aplicardn medidas de resguardo pedagodgicas y/o
psicosociales a los/as estudiantes involucrados:

-Ejemplos de medidas de resguardo pedagdgicas son: recalendarizacién y/o adecuacién
de instrumentos evaluativos, acompafamiento de profesor jefe, elaboracién de trabajos
y/o guias a distancia, etc.

-Ejemplos de medidas de resguardo psicosociales son: contencidn inicial,
acompafiamiento de profesional de area psicosocial, etc.

-Derivacién a instituciones u organismos competentes: OLN, PRM, CESFAM, etc.

Encargado y/o
Equipo de

Convivencia Escolar

4.- El expediente del caso sera de acceso reservado del Encargado y/o Equipo de
Convivencia Escolar, Equipo Directivo, Director Académico, Sostenedor y de la autoridad
ministerial correspondiente.

Encargado y/o
Equipo de

Convivencia Escolar
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Del cierre de la
investigacion
1.- Finalizada la investigacion en coordinacién con el Inspector General, deberan Encargado y/o
analizar los antecedentes recopilados y aplicar las medidas reparatorias, Equipo de
pedagdgicas, formativas y/o disciplinarias que correspondan segun el presente Convivencia Escolar
Reglamento Interno.
- Ejemplo de medidas reparatorias: resolucion de conflicto dialdgica 'y
pacifica, mediacion, disculpas formales, compromisos, entre otros.
- Ejemplo de medidas pedagodgicas: Ayudar a docentes en alguna
asignatura, apoyar a companeros/as en alguna actividad académica, entre
otros.
- Ejemplo de medidas formativas: Servicio comunitario, trabajo y/o
exposicion de alguna temética referente a la convivencia escolar, entre otros.
- Ejemplo de medidas disciplinarias: suspensién de clases, con trabajo académico y/o
formativo, de 1 a 5 dias, otros.
2.- Se velara porque las medidas adoptadas promuevan una buena convivencia escolar, Equipo de En todo
buscando que los involucrados respondan de manera adecuada en situaciones futuras. Convivencia momento
Escolar
3.-Se informara de los resultados de la investigaciéon y medidas a adoptar a los padres, Equipo de En todo
madres o apoderados via telefénica y/o citacion presencial. Convivencia Escolar | momento
- Es deber de los apoderados suscribir acuerdos y compromisos desde el rol que les
compete.
4.- El Liceo deberd poner a disposicion de los estudiantes involucrados y de sus Equipo de
familias los profesionales institucionales que les brinden contencién emocional y/o Convivencia Escolar
orientacién. area psicosocial
- De no ser posible lo anterior se realizard una derivacion a instituciéon u organismo
competente.
5.- Se dard seguimiento a las medidas adoptadas y acompafamiento a los estudiantes Encargado y/o el 30 dias sin

involucrados durante un tiempo determinado, una vez terminado ese tiempo se dara por
cerrado el caso.

Equipo de

Convivencia Escolar

perjuicio de que
el seguimiento

pueda continuar.
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Los establecimientos educacionales representan uno de los contextos mas relevantes en el desarrollo de nifias, nifios y
adolescentes, pues, es precisamente en estos espacios donde se desarrollan y aplican la mayor parte de interacciones sociales y
cotidianas. En ese sentido, el liceo se convierte en un dmbito propicio para promover la salud mental, fomentar estilos de vida
saludables, aprender a convivir en sociedad, promover estrategias de autocuidado y prevenir conductas de riesgo para la salud. A
partir de lo anterior, los liceos han sido convocados a participar en acciones que impulsen la prevencién de conductas suicidas en
nifos, nifas y adolescentes, tanto por ser un espacio estratégico y efectivo para estas acciones, como por ser una necesidad que
surge en las comunidades educativas, donde se percibe riesgo en la salud mental de algunos estudiantes. Al respecto, cabe indicar
que la prevencién de la conducta suicida en establecimientos educacionales involucra la participaciéon de toda la comunidad
educativa (estudiantes, familias, docentes, asistentes de la educacién, equipo directivo y otros miembros del establecimiento),
actuando, promoviendo conocimientos y comportamientos saludables desde lo preventivo, identificando y manejando
adecuadamente conductas de riesgo que pudiesen observarse al interior de la comunidad, las cuales pueden afectarla
significativamente.

La Circular N°482 de la Superintendencia de Educacién, establece que todos los Reglamentos Internos deben contar con
protocolos para prevenir y abordar diversas situaciones complejas, debiendo contar, entre otros, con “Estrategias de prevencién y
protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa”.

Dentro de este punto, la Circular sefiala que los Reglamentos deben considerar “La ejecucién de acciones que fomenten la salud
mental y de prevencién de conductas suicidas y otras autolesivas, vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades
protectoras, como el autocontrol, la resolucién de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la
depresién. De la misma manera, debe definir procedimientos para la derivacion de casos de riesgo a la red de salud, asi como
también para el adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o suicidio de algin miembro de la comunidad educativa”.

Durante los afos escolares, los estudiantes vivirdn permanentes y sucesivos desafios de adaptacién en el cumplimiento de las

nuevas tareas de los entornos en los que participan, relacionandose con nuevas personas y enfrentando cambios tanto psicolégicos

como fisicos, inherentes a su desarrollo. En este contexto, gozar de buena salud mental durante estos afios no sélo dependeré de los

recursos personales del nifio, nifla o adolescente, sino también de cémo los diferentes contextos en los que se desarrolla actian como
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entes protectores y de apoyo durante cada etapa evolutiva, respondiendo de forma adecuada a las necesidades, segin se van
presentando. Es por esto, que la etapa escolar resulta crucial en la salud mental de los estudiantes, siendo primordial realizar acciones
que permitan convertirla en una experiencia positiva y protectora para su bienestar y desarrollo. Adicionalmente, hay que considerar
que todo lo que afecte la salud mental interferird, de alguna u otra forma, en el logro de los aprendizajes y proceso educativo de
nuestros estudiantes, pudiendo impactar negativamente en su desarrollo actual y/o futuro. En este sentido, la prevencién de las
conductas suicidas en el dmbito escolar cobra sentido y relevancia. Investigaciones dan cuenta que las acciones realizadas para la
prevencién en cuanto a conducta suicida durante el desarrollo escolar son efectivas para aumentar factores protectores y disminuir
factores de riesgo. Asimismo, se ha comprobado que la entrega de informacion precisa y concisa a la comunidad respecto a la
identificacion de conductas suicidas y como enfrentarlas, reduce la vulnerabilidad de los estudiantes.

Considerar los siquientes aspectos:

Durante el transcurso de la investigacion se tomaran las medidas necesarias para asegurar la confidencialidad, integridad y dignidad
de todas las personas involucradas, especialmente de los nifios, nifias o adolescentes, procurando un proceso justo.

Se dejara registro escrito de toda entrevista, dejando constancia detallada de los hechos y antecedentes aportados (fotos, videos,
registros u otros) en pauta de entrevista institucional.

Se dejara indicacién de nombre, curso (si corresponde), fecha y hora de la entrevista, nimero de contacto del apoderado (si
corresponde) y firma de los entrevistados en pauta de entrevista institucional)

El protocolo se sustenta en los siguientes principios: resguardos del interés superior del NNA, principio de proporcionalidad y
gradualidad considerando la edad y madurez, considerar el desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los involucrados.
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Procedimientos generales
1. Informar, al Encargado de Convivencia Escolar, psicéloga o cualquier [Cualquier integrante
miembro del ECE, si se detectan, reconocen o identifican actitudes o sefiales  |de la comunidad 24 horas
sobre posibles conductas suicidas, (Ej: estudiante habla de la muerte con |educativa
frecuencia, expresa deseos de morir o acabar con su vida, menciona no tener
motivos para vivir, presenta autolesiones, etc). Luego, el/la informante debera
entregar la mayor cantidad de informacién, dejando constancia detallada de los
hechos y antecedentes relevantes, dejandose respaldo por escrito (PCE004) y
dejando en claro que “la informacién contenida es de caracter confidencial”.
2. Se comunicaran los antecedentes al apoderado del/la estudiante y se |Equipo de Convivencia
coordinard una entrevista para recabar mayor informacién respecto al/la  [Escolar 24 horas
estudiante y solicitar su firma de consentimiento para entrevistar a estudiante.
También se tomara contacto con red de apoyo (sélo si corresponde).
3. Se informa al profesor(a) jefe (en caso de que no sea el/la informante), acerca  [Equipo de Convivencia
de la derivacién y se entrevistara para obtener informacién del/la estudiante. Escolar 24 horas
4. Psicédloga institucional o psicéloga docente del ECE proporcionara Psicdloga del Equipo
contencién emocional al/la estudiante. de Convivencia Escolar 24 horas
5. La psicéloga institucional del ECE entrevistara al estudiante y realizard una Psicéloga institucional
evaluacién preliminar, para determinar el tipo de riesgo al que esta expuesto del Equipo de 24 horas
(bajo - medio - alto). Convivencia Escolar
6. Se informaran los hallazgos de la evaluacién al apoderado del/la estudiante. Psicéloga institucional
Conforme a la grav la si ion, la psicdl institucional del ECE del Equipo de 2 dias

determinar la derivacién del estudiante a un centro de salud para que reciba
atencion psicoldgica de urgencia.

Convivencia Escolar
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TIPIFICACION

DETALLE

;(Qué esla
conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro, siendo conocidas también como suicidalidad, que
van desde la ideacién suicida, la elaboracion de un plan, la obtencion de los medios para hacerlo,
hasta el acto consumado. Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones
conlleva, pues todas estas conductas tienen un factor comin que es urgente acoger y atender: un
profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar con la vida y del cual ni se visibilizan
alternativas de salida o solucion (OMS, 2001). Sin perjuicio de lo anterior, las conductas suicidas no se
enmarcan Unicamente en la existencia de una intencién clara y consciente de acabar con la vida, pues,
en algunos casos, puede ocurrir ambivalencia, con una mezcla de sentimiento acerca de la comisién
del acto. Por esta razén, es fundamental clarificar la intencionalidad de las conductas suicidas, pues
son altamente dindmicas e inestables, pudiendo estar presentes en un momento y, luego, no estar en
otros (Barros et al., 2017; Fowler, 2012; Morales et al., 2017).

Formas en que
puede expresarse
la conducta suicida:

La conducta suicida puede expresarse mediante las siguientes formas:

a) Ideacion suicida: Abarca un continuo, que va desde pensamientos sobre la muerte (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a
veces deseo cortar mi cuerpo”), hasta un plan especifico para suicidarse. b)

b) Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona busca
intencionalmente causarse un dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando la consumacién.

c) Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Factores de riesgo
para la conducta
suicida:

Es imposible identificar una causa Unica como base de la conducta suicida. En cambio, si es posible
distinguir diferentes factores bioldgicos, genéticos, psicolégicos, familiares, de historia de vida y
socioculturales que actian de manera conjunta, generando vulnerabilidad en la persona; esto es,
mayor susceptibilidad a presentar una conducta suicida. Aun cuando pueden existir elementos en
comun, estos factores se manifiestan de forma Unica en un determinado momento y con
caracteristicas particulares en cada individuo. Dado lo amplio de los factores, cabe sefialar que, si bien
su presencia se relaciona con la conducta suicida, no necesariamente se dardn en todos los casos ni
tampoco serdn un determinante directo. Del mismo modo, su ausencia no significa nula posibilidad de
riesgo (OMS, 2001).
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Ambientales

Individuales

-

Bajo apoyo social.

Difusién inapropiada de suicidios en medios de comunicacién y
RR.SS.

Discriminacion (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
Practicas educativas severas o arbitrarias.
Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, armas blancas, etc.

Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencion de salud y estigma asociado a la
busqueda de ayuda.

Historial de trastornos mentales en la familia.
Antecedentes familiares de suicidio.
Desventajas socio-econémicas.

Eventos estresantes en la familia.
Desestructuracién o cambios significativos.
Problemas y conflictos.

Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia,
abuso de alcohol y otras drogas).

Intento(s) suicida(s) previo(s).
Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).
Suicidio de un par o referente significativo.
Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.
Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Victima de bullying.

Conductas autolesivas.

Ideacioén suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.
Dificultades y retrasos en el desarrollo.
Dificultades y/o estrés escolar.
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PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION DE ESTUDIANTES A

Agresion Fisica de estudiantes a funcionarios
dentro del establecimiento.

FUNCIONARIOS FLUJOGRAMA

Corresponde a una accién violenta realizada por un estudiante hacia
un funcionario de la institucion con la finalidad de hacerle dano,
haciendo uso intencional de fuerza mediante golpes con pufios o con
un objeto.

Agresion verbal de estudiantes a funcionarios
dentro del establecimiento.

Corresponde a una accién violenta realizada por un/a estudiante hacia
un/a funcionario/a de la institucion con la finalidad de insultar, asustar,
aislar, humillar, amenazar y/o menoscabar al adulto.
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ACCION

Denuncia de Agresion
Fisica

RESPONSABLES

PLAZOS

1. El/la funcionario/a agredido/a debe solicitar ayuda al/la colaborador/a mas

cercano/a, para recibir apoyo en caso de ser necesario e informar de
inmediato a un integrante del equipo directivo y/o de Convivencia escolar.

Funcionario Institucional

Inmediatamente

2. El/la funcionario/a agredido/a recibird contencién por parte de los/as
profesionales idéneos del Equipo de Convivencia Escolar.

Profesional del Equipo
Psicosocial

Inmediatamente

3. Mediante una entrevista con el/la funcionario/a agredido/a se dejara registro
de lo acontecido.

Equipo de Convivencia
Escolar

48 horas

4. En caso de agresion fisica, que constituya un riesgo grave, se llamaré a
Carabineros (133) y Ambulancia al mismo tiempo (131) para el traslado del
funcionario a un centro de salud, activando procedimientos asociados a Ley Aula
Segura.

Director o funcionario
delegado

Inmediatamente

5. En caso de agresion fisica, que no constituya un riesgo grave, la persona
afectada, junto a algin acompanante del Equipo Directivo se dirigirdn a un
centro médico para constatar lesiones y recibir la atencién necesaria.

Integrante del Equipo
Directivo

Inmediatamente

6. Contactar a Padres y/o Apoderados legalmente acreditados para informar de

Equipo de Convivencia

Inmediatamente

la situacién, dejando constancia o registro por escrito debidamente firmado. Escolar

7. El equipo directivo informara a los funcionarios del Establecimiento Equipo Directivo 48 horas
Educacional el proceder realizado con el/la funcionario/a afectado/a y las
medidas aplicadas al/los estudiante/s involucrado/s.

8. Emisién de comunicado formal para los apoderados del curso/comunidad Equipo Directivo 48 horas

educativa que informa situacion vivida y procedimientos realizados.

9. El/la funcionaria recibira orientacién por parte del Establecimiento para
reincorporarse de forma paulatina durante al menos una semana.

Equipo Directivo

Una semana
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ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Del cierre de la investigacion
Equipo d 5 dias habil
1.- Finalizada la investigacion, y de acuerdo a los antecedentes recolectados se C(il;ml\t)i\?eniia 1as nablies
construird un expediente en donde se adjunta el informe concluyente. Escolar
2.- Se determina la medida disciplinar que se implementara (Cancelacién de matricula o Comunidad Segun
Expulsion) educativa requerimientos
del proceso
ACCION RESPONSABLES PLAZOS

Denuncia de Agresion Verbal

1. El/la funcionario/a agredido debe solicitar ayuda al/la colaborador/a mas
cercano/a, para recibir apoyo en caso de ser necesario e informar de
inmediato a un integrante del equipo directivo y/o de Convivencia escolar.

Funcionario Institucional

Inmediatamente

2. El/la funcionario/a agredido/a recibird contencién por parte de los
profesionales idéneos del Equipo de Convivencia Escolar.

Profesional del Equipo
Psicosocial

Inmediatamente

3. Mediante una entrevista con el/la funcionario/a agredido se dejara registro de

lo acontecido.

Equipo de Convivencia
Escolar

48 horas

4. Contactar a Padres y/o Apoderados legalmente acreditados para informar de

la situacién, dejando constancia o registro por escrito debidamente firmado.

Equipo de Convivencia
Escolar

Inmediatamente

5. Realizar una investigacion de lo ocurrido lo cual determinara las medidas tanto| Encargado de Convivencia 48 horas
disciplinarias como pedagdgicas a tomar con el/la estudiante. Escolar
6. Las medidas disciplinarias y pedagdgicas se aplicaran de acuerdo al Inspectoria General 48 horas.

Reglamento Interno y serdn determinadas por Inspectoria General. El/la
estudiante no podra asistir a clases ni participar en las Actividades
Extraescolares, ni representar al Liceo en actividades externas.

7. Aplicar Plan de intervencién PISCEA, orientado al acompafiamiento del/la
docente y de los/las estudiantes involucrados/as.

Profesor jefe y Equipo de
Convivencia Escolar

Todo el afo.
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8. El equipo directivo informara a los funcionarios del establecimiento Equipo Directivo 48 horas
educacional el proceder realizado con el/la funcionario/a afectado/a y las
medidas aplicadas al/los estudiante/s involucrado/s.
48 horas

9. Emision de comunicado formal para los apoderados del curso/comunidad
educativa que informa situacion vivida y procedimientos realizados.

Equipo Directivo

10. El/la funcionaria recibira orientacion por parte del establecimiento para
reincorporarse de forma paulatina durante al menos una semana.

Equipo Directivo

Una semana

Area psicosocial

ACCION RESPONSABLES PLAZOS
Del cierre de la investigacion
- alizada la i o, q doal J octad ., Equipo de 5 dias habiles
1.- Flnfa izada la investigacion, y de acuerdo a los antecedentes recolectados se construird un | cqnyivencia
expediente en donde se adjunta el informe concluyente. Escolar
2.- Se realiza seguimiento del caso, brindando orientacién y apoyo por parte del area Equipo de 30 dias sin
psicosocial y/o equipo de convivencia escolar. Convivencia perjuicio de que
Escolar el seguimiento
pueda continuar.
3.- Verificado el progreso del/ la estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de Equipo de Al término del
Convivencia seguimiento
Escolar
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1. Introduccién

Durante una emergencia no se puede predecir las reacciones de las personas presentes, ni de qué forma se comportaran
durante el desarrollo de una evacuacién, ya que solo se distingue el peligro sobre vida propia e intereses personales, lo cual
puede terminar en un caos o desastre.

Por este motivo, el Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé, ha desarrollado este Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE) obedeciendo a una necesidad preventiva frente a las posibles emergencias y situaciones de riesgo que puedan enfrentar
los miembros de nuestra comunidad escolar. Una de las claves preventivas fundamentales, es fortalecer un clima seguro y
preventivo para nuestros alumnos, padres-apoderados, docentes y asistentes de la educacion.

El presente Plan de Seguridad Escolar (PISE) nos permitird coordinar y planificar las acciones a seguir frente a las emergencias
que se puedan suscitar, al mismo tiempo generar las instancias de cooperacién y didlogo para mejorar nuestro clima preventivo

y seguridad interna.

2. Objetivo General

Asegurar la integridad fisica de toda la comunidad escolar (estudiantes, padres apoderados, personal administrativo, docentes,
equipo directivo y externos) que se encuentren en el colegio al momento de presentarse una emergencia.

2.1. Objetivos Especificos

e Conformar el Comité de Seguridad Escolar para trabajar el Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Disefar estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de emergencia en la que se utiliza la
metodologia ACCEDER, considerando a su vez la recopilacién de informacién a través de la metodologia AIDEP.

e |dentificar las diversas amenazas a las que esta expuesto el colegio, e Aplicar estrategias de prevencion y de reaccién ante
una emergencia, las cuales deberéan sefialar claramente las responsabilidades de cada uno de los involucrados.

e Instruir a toda la comunidad educativa acerca de qué hacer frente a una emergencia que pudiese presentarse en el colegio.

e Establecer una ruta de evacuacién normalizada que permita a las personas que se encuentran en las dependencias del
establecimiento una salida oportuna en caso de emergencia.

e Proporcionar a los estudiantes un efectivo ambiente de seguridad, mientras cumplen con sus actividades formativas.

e Lograr que la evacuacién se efectlie de manera ordenada, evitando lesiones que pueda sufrir el personal del

establecimiento.
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5
e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral durante el desarrollo de sus actividades

académicas, culturales, formativas y recreativas.
e Constituir un modelo de proteccion y seguridad, replicable en el hogar.

3. Objetivo del Plan Integral de Seguridad Escolar: e Se recomienda recopilar informacién del establecimiento, la cual
quedara representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia reconocible por todos.
e Establecer un procedimiento de evacuacién, para todos los ocupantes del establecimiento educacional.

4. Fundamentos del Plan Integral de Seguridad Escolar: Debido a los posibles sucesos no deseados que pueden ocurrir
en las reas del Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé, perteneciente a la Corporacion de Estudio, Capacitacion y
Empleo de la Camara de la Produccién y del Comercio Concepcién, ya sean de origen humano (accién insegura o condiciones
inseguras) o de origen natural (sismos, incendios, lluvias, etc.), se contard con un Plan Integral de Seguridad Escolar PISE, el cual
corresponde a un conjunto de actividades y procedimientos y asignacién de responsabilidades, en las que deberan participar
todas aquellas personas que integran la comunidad educativa integrada tanto a trabajadores como alumnos del Establecimiento,
con el fin de lograr tener respuesta y asi accionar de manera répida y efectiva el plan, ante alguna contingencia de emergencia.
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5. Comité Seguridad Escolar
Es responsabilidad del establecimiento conformar y dar continuidad al funcionamiento del comité.

Priorizar la Seguridad de la Comunidad Educativa.

Integrantes del Comité de Seguridad Escolar ano 2023.
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Constitucion del Comité de Seguridad Escolar

Director

Rodrigo Bizama

Coordinador
de Seguridad

Paulina Ortiz

Directivo a Leonardo Valenzuela
cargo
Fecha de 07 marzo 2023

Constitucidon

Nombre Estamentos Nivel o Desempena Informacién contacto
curso

Pablo Hidalgo | Representante de los Docentes — Docente 931850623

Eleazar lturra Representante — Asistente de la 93008 7400
Asistentes de la Educacion Educacién

Miguel Cartes Representante de los Monitores por | 3 medio Alumno 949849065
Curso

Juan Pablo Representante de los Apoderados — Apoderado 93955 8063

Bustamante
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Juan Representantes de las unidades de | — Segunda 99218865
Montecinos emergencia Compahia

Bomberos

Tomé

6. Mision y Responsabilidades del Comité de Seguridad Escolar. La misién del Comité de Seguridad Escolar es
coordinar a toda la comunidad del Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé, con sus respectivos estamentos, a fin de
ir logrando una activa y masiva participaciéon en un proceso que los compromete a todos, ya que éste apunta a su mayor
seguridad y por ende, a su mejor calidad de vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe cumplir el Comité es proyectar su
misién a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos participar activamente de sus labores
habituales.

e El Comité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el méximo de informacién sobre los riesgos o peligros al
interior del establecimiento, entorno o drea en que esta situado, ya que estos peligros o riesgos son los que pueden llegar
a provocar un dafio a las personas, a los bienes o al medio ambiente.

e Actualizar anualmente el PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR del establecimiento.

e Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente para apoyar su accionar a toda la comunidad del
establecimiento.

e Realizar la actividad de evacuacién del Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé. Este equipo, deberd contar con
un coordinador general, coordinador de piso o area.

e Crear un sistema de informacién periédica de las actividades y resultados del Comité de Seguridad Escolar.

® Realizar al menos una reunién de trabajo mensual.

. Colaborar en el disefio de los programas de capacitacién y sensibilizacion.
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Cargo Funciones

Director

e Serd responsable de la seguridad dentro del establecimiento. Ademas, preside y
apoya al Comité dando orientaciones y respuestas a las inquietudes generadas
por el Comité.

e Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizaciéon permanente del Plan Integral
de Seguridad Escolar del Liceo.

e Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las
condiciones de tiempos, espacios, recursos, equipos, etc para su aplicacion.

Coordinador de
Seguridad

e Liderar toda situacién de emergencia al interior del Liceo Bicentenario de Excelencia
Industrial de Tomé.

e Decretar evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

e Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del Plan
Integral de Seguridad Escolar.

e Coordinar periédicamente los simulacros de evacuacion en caso de emergencias
(minimo uno por semestre).

Directivo a cargo

e Colaborar en el disefio e implementacién de estrategias.
e Colaborar con el departamento de seguridad escolar de forma activa.
e Son los ultimos en evacuar el establecimiento educacional.

Representante
de los Docentes

e Participar en la coordinacién de los simulacros de evacuacién en caso de
emergencias.
e Incentivar a los docentes en que los simulacros sean tomados de manera real.
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Representante e Estar en conocimiento de este Programa Escolar y asi poder retroalimentar este
Asistentes de la plan.
Educacion e Informar y promover que las vias de evacuacién y salidas de emergencias estén

siempre libres de obstaculos.

Representante e En caso de recibir la orden de evacuacién debido a una emergencia, deben

de los conducir a la zona de seguridad a las personas de su seccién.

Monitores  por e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Curso e Promover el mantener las vias de evacuaciéon y salidas de emergencias libres de
obstaculos. @ Informar al coordinador de piso o area, la existencia de heridos y/o
lesionados.

Representante e Estar en conocimiento de este Programa Escolar y asi poder ser conversado en

de los sus hogares.

Apoderados

e Mantener una comunicacién efectiva en su hogar, y en caso de un evento no
deseado saber cudl serd el punto de encuentro.

Representantes e Participar del Programa Escolar a través de sus reuniones mensuales, al menos
de las unidades una vez por semestre.
de emergencia

7. Plan de Accidn

En la eventualidad de una emergencia, cada miembro de la Comunidad Escolar debera asumir su responsabilidad establecida en
el presente PISE. Se contemplaran 2 simulacros como minimo que se tendrén que realizar durante el afio; uno en cada semestre.
Cada simulacro sera informado por el encargado del PISE, a la Comunidad Escolar, ademés se debera dejar registro de cada
simulacro, (se adjunta Anexo n°2).

8. Compromiso

La totalidad de los colaboradores que reciban responsabilidades y en virtud del presente PISE, deberdn comprometer sus
mejores esfuerzos a fin de que la materializacion sea efectiva y segura.
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9. Difusién PISE

El presente plan es dado a conocer a todo el personal involucrado mediante la divulgacién del Plan Integral de Seguridad
Escolar en la Comunidad Educativa; ademas, se capacitard a la Comunidad Educativa ante diversos eventos. Por ejemplo: con
simulacros de emergencia, en redes sociales con videos educativos, etc.

10
10. Antecedentes Generales del Establecimiento

IDENTIFICACION DEL EDIFICIO

NOMBRE DEL LICEO Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé
DIRECCION Diegos Portales 1911
COMUNA Tomé
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CARACTERISTICAS DEL EDIFICO (ED.1)

N.° DE PISOS SOBRE NIVEL DE LA CALLE 3
N.° DE PISOS BAJO EL NIVEL DE LA CALLE 1
ACCESO CARRO DE BOMBEROS Si

APERTURA DEL EXTERIOR

2 puertas que con apertura al exterior

N. ESTACIONAMIENTOS

21 al costado de Edificio Talleres

CARACTERISTICAS DEL EDIFICIO TALLERES (ED.2)

N.° DE PISOS SOBRE NIVEL DE LA CALLE

N.° DE PISOS BAJO EL NIVEL DE LA CALLE

APERTURA DEL EXTERIOR

4 puertas con apertura al exterior

DESTINO POR PISO

guerra, camarin ISS.

PISO 1 Hall de Acceso, Salas de Estudio, Sala de Reuniones, Biblioteca, Director Académico,
(ED.1) Jefe de Carreras, Jefa de Unidad Técnico Pedagdgico, Inspectora General, Jefe
Administrativo, Secretaria y Convivencia Escolar, Laboratorio de Ciencias, Sala de
Profesores, Bafos de Visita y Profesores, Bodegas, Oficina CGPA, Sala de banda de
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PISO 2 Salas de Clases, Laboratorios de Computacién, Bafio Alumnas, Comedores

(ED.1) Profesores, Comedores Alumnos, Salon de Actos, Sala de Centro de Alumnos, Sala
Inspectores de Pasillo, Vestidores Junaeb, Vestidores Auxiliares, Cocina Junaeb.

PISO 3 Salas de Clases, Taller de baile, Anglo Lab, Sala Inspectores de Pasillo, Dependencias

(ED.1) de Auxiliares. Sindicato, Pafiol de musica, Bodega Archivos y libros.

PISO 1 Bano Varones, Camarines Varones.

PASILLO

TECHADO

PISO 1 Laboratorios de Ecomotores, Laboratorio de ERNC, Laboratorio de Construcciones

(ED.2) Metélicas, y Tecnologia 1, Pafiol, Bodega, Oficina Dual, Patio de Entrenamiento
Eléctrico, pafiol de jardineria.

PISO 2 Laboratorio Tecnologia 2, Laboratorio Soldadura Virtual, Laboratorio de maqueta

(ED.2) eléctrica, Laboratorio de maqueta automotrices, Sala Ecomotores 1, Laboratorio de
Motores.

SISTEMA DE COMUNICACION

TELEFONOS

Si

CITOFONOS

Si

11
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SISTEMA DE No

ALTAVOCES

MEGAFONOS Sf

OTROS Campana — Timbre.

VIAS DE EVACUACION DESCRIPCION

12

ZONA DE SEGURIDAD Se cuenta con Zona de Seguridad en sector Cancha Principal, la cual se
encuentra sefializada para los cursos y en donde estos se formaran en
parejas.

EQUIPAMIENTO PARA EMERGENCIAS

RED SECA NO

RED HUMEDA NO

RED INERTE DE ELECTRICIDAD NO

ESTANQUE DE ALMACENAMIENTO NO

DE AGUA

EXTINTORES PORTATILES CO2 Y PQS Si (36 EXTINTORES)
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ILUMINACION DE EMERGENCIA Si
COMBUSTIBLE Si
GAS Si
ESTANQUE DE GAS Si
INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO
DIRECTOR ACADEMICO 1
JEFE ADMINISTRATIVO 1
JEFE CARRERA 1
JEFE DE UTP 1
INSPECTOR GENERAL 1
ADMINISTRATIVOS 2
CANTIDAD TRABAJADORES 58
CANTIDAD ESTUDIANTES 447 *

13
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DOCENTES 31
ASISTENTE DE EDUCACION 25
JUNAEB 4
GUARDIAS 4

APOYO PEDAGOGICO

e Paradocentes 6
e Encargada de Biblioteca
e Encargado de Laboratorio de 1

Computacion

e Panolero
e Instructor de Banda de Guerra

Escolar
1
1
AUXILIARES 7
JARDINERO 2

TOTAL 588

Nota: * la cantidad de estudiantes esta sujeto a la matricula del dia
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11. Distribucidon de Extintores Establecimiento

EDIFICED PRIBCIFAL 1° P15

1 |PoRTERIA PGS, B4BZIZS | BKG SEPTIEMBRE 2024
i |FASILLO1ER FISOP.QS oo rsaE B KRG OICIEMBRE 2024
3 |BBUCTECAP QS N2 | BKG DICIEMERE 2024
4 |OFICHA INSUMOS COVID O0IT40612 | 4 KG NOVIEMBRE 2024
5 |SALADE JUEGOS COZ 001082299 B537038 | 5KG. [Vencimiento 2024 Adqurie | EMBRE 2024
naviembre 20159
& |SALADE PROFESORES P.O S 03263 | BKG ENERO 2021 ENERC 2024
LABCRATORIO DE CIENCIAS COZ, Adquirido
T DO35E5710 SHDEIE] S5KG |Vencimsento 2024 rraviembee 2016 HOVEMBRE 2024
& [TABLERD ELECTRICO PRIMER PISO CIF | BOSTES | G KG adquirkio 31 de MAYO 2024
mayn 20231
EINFICIO PRINCIPAL & PISO
8 |PASILLO 200 PISO PGS, 0373 | BKG ENERO 2021 MAYO) 2024
Haalizada en
10 | ABORATORIO DE COMPUTACION 172 SKG. |dclembee 2019, | DICIEMBRE 2010 |  ENERO 2024
11 [LAB. COMPUTACIIN Me1 CO2 454494 FIETB40 | Bkg |vencimiento mayo 16.01 2020 ENERC) 2024
2024
Haalizada en ochubre
12 |sals LAB COMPUTACIOIN N4 CO2 [O)451 5855 5 HG |de 2008, sencimients ENERD 2024
|en ochubre 2024
TABLERG ELECTRICO SEGUNDO FIS0 adeuirido 21 de
13 P a0sra3 B Kz W CIEMERE 2024
adquiida 31 de
14 |COMEDOR DEL PERSOMAL P.OS 10508 10 KiG e DICIEMERE 2024
adguirido 31 de
15 |COMEDDR DE ALUMHOS 1122118 B K& e SEPTIEMERE 2024
LABORATORIC DE COMPUTACKDN ™3 adguindo 31 de
1% | N2EZ | BKG e | DCEMSRE 204
15
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EDIFICIO PRINCIPAL ¥ PISO
1T |[PASILLO 3ER PISO PS5 001357137 138511 G KG 1650 20210 SEFTIEMERE 2024
18 [ANGLO LAB PO S H0TE4E | 4KG NOVIEMBRE 2024
L Bdauinda
19 [ARNGLO LAB COR| O0GhES 03 s 5KG |Vencimiento 2024 erribre 2010 NOVIEMBRE 2024
20 JARGLO LAB P OS5 PASILLD HE0PRET | 4KG HOVIEMBRE 20124
21 [TABLERO ELECTRICO TERCER P10 C*|  s0s70s | K ciquiviie 21 de: MAYCY 2024
maya 2023
EDIEICIO TALLERES 1° PISE
22 |FARICL F G 5. 001758600 138510 | B KG 1601 2020 ENERC 2024
TALLER DE CONSTRUCCIONES
23 METALICAS F.O 5 Lad ket 12T ) [ e AFOSTO AZE
Reabzada en oclubre
24 |LAR. DE ECOMOTORES CO2 247072 | 5KG. |de 2019, vencimierto EMERD 2024
anociubee 2074
28 |LAB. DE ECOMOTORES POS. 1TEEIT2 10 K& 4102007 NOVIEMBRE 2024
26 |LAR. TECHOLOGIA W1 P.OS E4STET | BKG 10052019 AGOETO 2024
adaquinds 31 da
2T |BODEGA DE PANOL PO S 10H00S1 10 KG 2073 OICIEMERE 2024
28 |TABLERO ELECTRICO PAROL COF BlsTIE B8 G adquinda 31 de OICIEMERE 2024
rmarya 23
EMEREA HEROVABLE KO adguindo 31 de
9 COMNYEMCION o BOSTHT a8 KG 1 OICIEMERE 2024
EONSTRUCEIONES METALIGA MACILANA adquinda 31 de
30 CHC o BlSTEE & K= 1 OICIEMERE 2024
COMETRUCCIOHNES METALICA S&lL A E adquinda 31 de
31 IS DE SOLOAR C08 BlsTE B G ) DICIEMERE 2024
32 |CARRITO DE CILINDROS PGS EETES | 6 KG *""“i"ﬁﬁgi"‘h ABRIL 2024
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EDFICID TALLERES 2* PISD

Realizada en marzo

32 (TALLER DE MOTORES CO2 1TEa6a0 6 EG |del 2019, vencimienio AGOSTO 2024
marra de 2024
Adaquinica maya 2019,

M |LAB. SOLOADURA VIRTUAL CO2 SEFaZET ARG vencimeento mago 10-0&5-2019 AGOSETO 3024
4

a5 Eﬂél;LﬂEEﬂJm] PISD TALLERES TE4324 4 KG mar-19 MCVIEMBREE 2024

SALA DE EMERGIA RENOVABRLES MO adquinda 31 de
k1 CONVENCIONAL CO HOSH02 B K rnarui‘l}a‘] DICIEMBHE 2024
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12. Teléfono de Organismos de Emergencia

1° Comisaria Tomé

41-2141278 / 41-2141283

bienes robados, tenencia de armas).

Central Cuerpo de Bomberos Tomé 41-2650306
Urgencias 41 2724950
Plan Cuadrante Uno 981589524
Plan Cuadrante Dos 981588178
Departamento de Seguridad Piblica Tomé 800 370 530
Denuncia Violencia Contra la Mujer 1455
997007000
Violencia Digital (Ciberacoso) 934599762
PDI Tomé 41-2865433
Denuncia Segura, (Trafico de drogas, comercio de 600 400 0101

18

241



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacion y Empleo de la CPCC

13. Ubicacion de Organismos de Emergencia cercanos al Establecimiento
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14. Metodologia de Aplicacién Plan Integral de Seguridad Escolar

Las Metodologias de Aplicacion en la implementacién del PISE son AIDEP y
ACCEDER, métodos propuestos por el “Manual, Plan Integral de Seguridad
Escolar”, versién diciembre 2019 dispuesto por SENAPRED.

14.1. Metodologia AIDEP
La Metodologia AIDEP es una forma de recopilar informacién que debe quedar
representada en un mapa o plano de emergencia. AIDEP es un acréstico que
significa:

A = Anélisis histérico.

| = Investigacion en terreno.
D = Discusion y Andlisis

E = Elaboracion del Mapa
P = Planificacién

14.2. Analisis Histoérico:
A la fecha alin no se han registrado hechos.

Fecha ;Qué Danoa | ;Cémo se actud? | Dafho a Seguimiento
nos person Infraestruct
sucedid? | as ura
07-12-23 | Fuga de No Se realizd | No Se consulto a
gas despacho de la la comunidad
exterior comunidad educativa  si
educativa y se
ventilacion del encontraban
establecimiento bien o si
. se envio presentaban
comunicacion a algun
los apoderados inconveniente.
para que
tuvieran
conocimiento
de lo
acontecido.

En caso de ocurrir situaciones de riesgo solo cuando este la comunidad educativa,
quien serd responsable de pasar lista para identificar que se encuentre todo el
personal a salvo es la encargada de personal o directivo a cargo.

243



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

14.3. Investigacion en Terreno
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Cambio de

Ventanales en Interno Salas de  Cortes, heridas v;tr;t:n;l:;jms o  Equipo Directivo
pisos superiores clases, Pasillos | expuestas con vida til ya
cumplida
Caida de bi Caidas, Barandas de
5[? ﬁorees plSt:: Interno Salas de | fraciuras, seguridad Equipo Directivo
venpt?anales P clases, Pasillos | heridas graves, | entre espacios quipo
muerte de ventanales
Uso de
Atrapamiento, il e
: aplastamiento guanles,
Ir:tﬂlﬂclones cortes ’ 33900 zapglac:js .
d to e seguridad, Encargada de
Talleres Interno Establecimient amputacion, tapones Seguridad
o e auditivos
fracturas, .
electrocucion marﬂer?er_
procedimiento
s de trabajo
Salida del Respetar las
Atropellamiento | Externo Establecimient ﬁadcﬁrsa's sefalizaciones g:ﬁ::::?”a
o del transito
. Sefializar,
Heridas 92 prohibir utilizar
Bombona  de . * | herramientas | Encargada de
Gas Externo Patio lateral u::|u¢-.ma':j‘|.|msr que generen  Seguridad
emanacion de chi
gas, fracturas 15pas
: alrededor
Sefializar,
Termo Heridas de E::rrgt:;.riel::tlgzsar Encargada de
Calefactor a | Externo Pasillo lateral consideracion, e eneren Seguridad
Gas guemaduras que g
chispas
alrededor
Pilares de
madera en | Interno Pasillo lateral Derrumbe Amrar Auxiliares
tercer piso P
inestable.
Generador de . Derrame de | Instalar baldes
respaldo Externo S::l‘.lgli;r ;ﬁ:ﬁ combustible, con  arena |y E:c?‘?;t:ja de
electricidad | incendio extintor. g

14.4. Discusion y Andlisis
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e Cambio de | Capacitacion a
Salas de i ventanales rotos, | todo el personal
Ue:rt;nas n Media clases, :sa u:fl:nte sueltos o con una | vy estudiante, |
pu pasillos B ;ﬁe " vida itil ya | generar
cumplida autocuidado
Capacitacion a
Caida de pisos Salas de g:::ﬁ:s Earﬂ'r:?iiz e nﬂz todo el personal
superiores por | Baja clases, ' g ¥ esludiante, |
ventanales pasillos hf:f:; muerte ﬁﬁ?&iﬁe s de generar
9 ' autocuidado
Elementos de
Atrapamiento, e proteccion
aplastamiento I e S rsonal
Instalaciones ml:rtea, ' | zapatos de ﬁmmal’
del seguridad,
Talleres Medio Establecimie amputacian, tapones auditivos, capacitado para
quemaduras, su uso,
nto mantener
fracturas, dimientos de mantencion
electrocucion “p' nhc; o adecuada de la
maguinaria
Golpes,
fracturas, Generar el
Salida del | invalidez Respetar las | autocuidado,
Atropellamiento | Alto Establecimie | temporal, sefializaciones del | difusion de las
nto invalidez transito reglas del
permanente, transito.
muerte
Sefializar, prohibir
utilizar
herramientas que
S s generen  chispas | Supervision,
consideracian, Zirededor charla a
Bombona de gas | Bajo Patio lateral | quemaduras, 7
emanacion de mantencion funcionarios,
vigente, solo | senalizar,
gas personal
autorizado operar
ese tipo de bomba
Sefalizar, prohibir 3@%'5'6” al
Termo calefactor a Heridas de | utilizar n!uanlnb:as
s Bajo Pasillo lateral | consideracion, | herramientas que charla ' a
ga guemaduras generen chispas funci .
alrededor unmc!narms,
sefializar
Generar el
autocuidado, v
Fims T Media Pasillo lateral | Derrumbe Asegurar pilares | gestionar la
en tercer piso
Ty maradm de
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Generador patio
de estructuras
metdlicas

Generador de
respaldo
electricidad

Extintores no
enumerados

Bodena de
Pafioles N°2

Falta de lux en
sala de pafiolero y
en computador de
taller mecanico.

Falta de
sefialéticas de
seguridad

Lockers no
afianzados

Media

Bajo

Bajo

Bajo

Medio

Alta

Alta

Patio trasero

Salida
externa
escalera
norte.

Pasillos,
salas,
bodegas vy
talleres

Costado de
bodena
central pafiol

Panol, sala
de mecanica

Salas, taller,
laboratorios,
pasillos,
comedores

Salas de
clases

Dafio
respiratorio,
dafio
dermatologico

Derrame  de
combustible,
incendio

Dificulta
encontrar el
extintor y todos
los elementos
de prevencion
si se produjese
un incendio.

Caidas, golpes
con o contras,
derrumbes,
atrapamiento,
cortes,
vectores.

Estrés, pérdida
visual, dolor de
cabeza.

Mo seguir las
indicaciones
correctas

Caida, golpe
con o contra,
aplastamiento.

Proteger la fibra
para evitar gue

esta s
desprenda.
Instalar baldes

con  arena  y
extintor.

Instalar
sefializacion  de
enumeracion.
Segregar el

material existente.

Segregar el

material existente

Instalar sefializar

Afianzar a pared,
muro,
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Elementos de
proteccion
personal
adecuado,
personal
capacitado para
sU intervencian,

mantencion
adecuada de la
maquinaria.
Generar el

autocuidado, v
gestionar la
instalacion de
los  matenales
faltantes.

Gestionar la
instalacion de
los  matenales
faltantes.

Gestionar
ampliacion, o
gestionar otro
modo de acopio
de material

Gestionar
ampliacion, o
gestionar otro
modo de acopio
de material.

Gestionar con

Achs
sefaléticas de
sequridad o

gestionarlas de
manera
particular.

Gestian
direccion.

22

23
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14.5. Elaboracion Mapa de Riesgos del Establecimiento
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14.6. Planificacién: Plan de Accion y Programa de Prevencion de

Riesgos

La elaboracién del presente Plan de Seguridad Escolar, su ejecucion vy

seguimiento de actividades relacionadas, se basan en los principios establecidos

en RICE.

Actividades

Gestion

administrativa

Recursos
humanos y
apoyo

Quién
realiza ese
apoyo?

1.Capacitacion
primeras  auxilio
{Desfibrilador)

2. Capacitacion
Extintores

3.Socializacion
de  protocolos
antes  evenlos
de riesgos.

4 Preparacion
ante simulacros
a Monitores de
cada curso

5. Preparacion
Cursos de
Primero a
Cuarto  Medio
ante simulacros,
sismos

6.Preparacion
Docentes e

Inspectores ante
simulacros,
sismos

T.Divulgacion
protocolos
Apoderados v
Comunidad
Educativa

Identificacion  del
o los funcionarios
a capacitar.

Identificacion del
o los funcionarios
a capacitar.

Consejo  Técnico
ylo Conversatorio
presentar el PISE

Reunidn con
monitores  para
prepararlos ante
simulacro

Consejo de Curso
se presenta la
propuesta de vias
de evacuacion
ante simulacros.

Capacitacion a
los docentes e

Inspectores
Difundir los
protocolos de
evacuacion a la
comunidad
educativa

mediante folletos
ylo protocolo
impreso.

|
semesire

Anual

Marzo-
Abril

Mayo

Mayo

Mayo

Mayo

Asociacion
Chilena de
Seguridad

Encargado/a
Sequridad
Escolar.

Comité de
Seguridad Escolar

Comité de
Seguridad Escolar

Comité de
Seguridad Escolar

Encargada de
Seguridad

Comité de
Seguridad Escolar

14.6.1. Cronograma Actividades

Con el Servicio de
Salud cercano.

ACHS

Copias de
protocolo - Ensayo
del protocole con
profesores jefes/as

Distribucion ~ de
Plan de Respuesta
o Protocolos de
actuacion.

Copias de
protocolo - Ensayo
del protocolo con
profesores jefes/as

Presentacion
protocolo PPT

Presentacion
protocolo PPT

Encargado/a
Seguridad
Escolar

Encargado/a
Sequridad
Escolar.

Comité de
Seguridad
Escolar

Comité de
Sequridad
Escolar

Profesor
Jefe-Clase de
Orientacion

Encargada
de Seguridad

Profesores
jefes y
encargados
de los
estamentos.
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Actividad/ Capacitacion Divulgacion Preparacion de Simulacro Socializacion de riesgqos Simulacro

mes de Seguridad Protocolos a monitores de seguridad presentes en el
comunidad ante  sitwaciones de establecimiento
educativa riesgo

Marzo X

Abril X X

Mayo

Junio X

Julio

Agosto

Septiembre X

Octubre X

MNoviembre

Diciembre

La capacitacién de seguridad, se realizard durante el segundo semestre.
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15. Metodologia ACCEDER

La Metodologia ACCEDER es la forma destinada a la planificacién para el manejo
de situaciones de emergencia considerando los principios de ayuda y uso de

recursos. ACCEDER es un acréstico que significa:

A = Alerta/Alarma.
C = Comunicacién e informacién.

C = Coordinacién (roles y funciones).

E = Evaluacidn inicial.
D = Decisiones.
E = Evaluacion.

R = Revision del plan.

La metodologia ACCEDER se basa en todo lo que procede este PISE, en relacion

al qué hacer y cémo ejecutarlo.

15.1. Alarma: Aviso de Emergencia

Cualquier persona que se encuentre en el establecimiento y tenga conocimiento
de una emergencia que se esté produciendo, informard de inmediato y por el

medio mas rapido que tenga a su alcance a las siguientes personas:

e Equipo Directivo del Establecimiento: En conocimiento de la emergencia,
evaluard los pasos a seguir y si es necesario procederd a iniciar la
evacuacion, utilizando para aquello el megafono y la campana o timbre en
caso de que no se haya producido ni se requiera corte de energia eléctrica,
esta serd la sefal de evacuacidon de las salas de clases y de todas las

dependencias.

e La Comunidad Escolar: deberd evacuar inmediatamente sus lugares y
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dirigirse a la zona de seguridad indicada (1 o 2) segln ubicacién vy
establecidas en los planos de evacuacion, siguiendo las instrucciones de su

profesor.

15.2. Comunicacién e Informacién: Disposiciones Generales

1. Al escuchar la alarma de evacuacién (campana y timbre), ésta se debe activar cuando
ocurra un incendio o luego de un sismo si es necesario.

2. Todos los integrantes del Establecimiento Educacional dejardn de realizar sus tareas
diarias y se preparan para esperar la orden de evacuacién, si fuese necesario.

3. Conservar y promover la calma.

4. Los profesores deberan utilizar la via de evacuacion designada, en cada sala de clases,
para proceder con ésta donde se reunirdn en la Zona de Seguridad externa que se

encuentra al fondo de la cancha de fatbol en nuestro establecimiento.

Importante los alumnos deberan estar acompanados en todo momento por el profesor a
cargo.
Los estudiantes con NEE o con problemas de movilidad deben ser identificados
previamente para estar alerta a su actuacion y de esta manera ser apoyados por docentes
y/o personal a cargo.
5. No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos al utilizar escaleras.
6. Evite llevar objetos en sus manos; lleve sélo el registro de asistencia del dia de los
estudiantes.
7. Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
personal a cargo de la evacuacion.
8. Todo abandono de la instalaciéon hacia el exterior deberd ser iniciado a partir de la
orden de la direcciéon del establecimiento. 9. En todas las salas de clases, talleres y

oficinas, las puertas deben
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encontrarse siempre en condiciones de ser abiertas con facilidad y hacia afuera.
10.Los nimeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio de Salud,
PDI) deben estar colocados en lugar visible.
11.Las profesoras, alumnas, personal administrativo y auxiliares
deben conocer y acostumbrarse a la ubicacién asignada en la Zona de Seguridad.
Para ello, se deberd ademéas de tomar conocimiento cada persona, realizar ensayos
generales sin aviso previo.
12.A la entrada del Liceo, se instalard un plano en que se indique claramente la
ubicacién de [5as zonas de seguridad. También en cada piso y en cada sala se indicara la
Zona de Seguridad donde deben acudir los respectivos cursos al momento de
producirse una emergencia y las vias de evacuacion.
Se determinaradn las Zonas de Seguridad y también las Rutas de Evacuacién de cada

pabellén y salas correspondientes.

15.3. Coordinacidn (roles y funciones):
® Responsable de la Ejecucion del Plan De Seguridad Escolar A.

Director

B. Comité de Seguridad Escolar.

Estd basado en la realidad de riesgos del establecimiento y su entorno, responde
a una priorizacién o mayor importancia de esos riesgos, realizando simulacros,

para evaluar la efectividad, corrigiendo y actualizando cada vez que sea necesario.

15.3.1. Roles y Responsabilidades de la Comunidad Educativa
Coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos representantes, a fin de
alcanzar una activa y masiva participacién en un proceso que los comprometa a
todos y todas, para lograr la construccién de una sociedad mas segura y mejor

preparada frente a diversas amenazas que se pudiesen presentar.
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Se asignan los roles de acuerdo con la funcién de cada integrante del
establecimiento, estas seran inexcusables, de manera que las actividades que se

realizan se gestionan a través de una prevencién de manera segura y eficiente.

e Recabar informacién detallada (riesgos y recursos) y actualizarla
permanentemente.

e Analizar toda informacién para generar acciones preventivas.

e Actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y programa

ejercicios periédicos de los Planes de Respuestas frente a las diversas

amenazas o emergencias que se produzcan.

e Disefar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que

proyecten su accionar a toda la comunidad educativa.

15.3.2. Directivos

Velar por que los recursos estén a disposicion de cada area de trabajo, a fin de

dar cumplimiento al presente plan.

e Seran los responsables de la seguridad dentro del establecimiento. Ademas,
preside y apoya al Comité dando orientaciones y respuestas a las
inquietudes generadas por el Comité.

e Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacién permanente del Plan
Integral de Seguridad Escolar del Liceo.

® Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las
condiciones de tiempos, espacios, recursos, equipos, etc. para su
aplicacion.

e Coordina las fechas en que se podran realizar los simulacros de evacuacion,

ademas coordinara el apoyo con externos.

15.3.3. Encargada de Seguridad Escolar
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e Conocer y comprender cabalmente el Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Liderar toda situacién de emergencia al interior del Liceo Bicentenario de

Excelencia Industrial de Tomé.

e Decretar evacuacion parcial o total del edificio en caso de emergencia.

e Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del

Plan Integral de Seguridad Escolar.

e En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar y la Asociacion Chilena de
Seguridad (ACHS) coordinar y ejecutar las capacitaciones dirigidas a los
grupos de emergencias.

e Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

e Coordinar periédicamente los simulacros de evacuacion en caso de

emergencias (minimo uno por semestre).

e En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periédicamente el

Plan Integral de Seguridad Escolar y actualizarlo, si es necesario.

15.3.4. Asesor en prevencion de riesgos
o N/A
15.3.5. Profesores Jefes

® Responsables de asignar dos estudiantes para que cumplan la funcién de
monitor 1 y monitor 2, los cuales seran los encargados de guiar al curso
ante una evacuacion repentina.

e Capacitar a los estudiantes de su jefatura en Orientacion sobre los riesgos,
vias de evacuacién y procedimientos.

e En caso de evacuacion en un recreo se dirigird al lugar asignado.

15.3.6. Profesor en aula durante el evento
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e En caso de un sismo, el profesor a cargo del curso dara la orden a los
alumnos asignados de abrir la puerta, alejando a los estudiantes que se
encuentren sentados cerca de las ventanas, manteniendo la tranquilidad
mientras pasa el evento tellrico y ademas llamar a posicionar bajo la mesa
o en caso contrario formando el tridngulo de la vida al lado de la mesa.

e En caso de una emergencia debe mantener la calma y no salir de la sala

hasta que se dé la orden de evacuacién (campana y timbre).

e Cuando se dé una orden de evacuaciéon ante una emergencia, estos haran

salir al curso en forma ordenada, pegados a la pared del pasillo, o lejos de la

ventana, rapido, pero sin correr, sin hablar, sin gritar, el profesor es el dltimo en
salir junto al monitor N°2.

e Acompanard al curso hasta la zona segura con el libro de clases donde
procederd a pasar la asistencia.

e En caso de que la emergencia suceda en hora de recreo, todos se dirigirdn a

la zona segura asignada.

15.3.7. Profesor colaborador

e Conocer y comprender cabalmente el Plan Integral de Seguridad Escolar.
e Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar
e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
e Asegurarse que todas las personas de piso o area hayan sido evacuadas.

® Procurar la operatividad de las vias de evacuacién, salidas de emergencias,
equipos de emergencia, sistema de comunicacion y alerta.

e Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

e Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a
cualquier emergencia.

e Tomar contacto con los equipos de emergencia (Ambulancia y/o Bomberos)

en caso de ser necesario.
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e Informar al Coordinador General la existencia de heridos y/o lesionados

e Se identificardn para apoyar en la emergencia con una tarjeta colgante que
se encontrard en la sala de profesores colgando.

e Apoyaran a un curso en especifico si estos son profesores jefes, de lo

contrario, cooperan en la evacuacién de alumnos o personal en general.

15.3.8. Inspectores

e En caso de darse la orden de evacuacién, estos se mantendrdn en su
respectivo piso apoyando la salida ordenada de los cursos verificando que
no queden alumnos en las salas; posterior a ello, se deben dirigir a la Zona

de Seguridad.

e Inspectores de pasillo son los Ultimos en evacuar de los pisos a cargo.

15.3.9. Estudiantes
e Tener conocimiento del PISE del establecimiento.
e Prestar atencidn a las instrucciones dadas por el docente a cargo y/o
monitores de seguridad.
e Mantener el orden y la calma en caso de situaciones de riesgo.
e Apoyar a los compaferos en caso de que alguno necesite ayuda.
e Metodologia de actuacion en situacion de riesgo: Los estudiantes deben
mantener la calma, al momento de sentir el movimiento se deben alejar de las
ventanas u objetos contundentes y se ubican bajo las mesas, posteriormente
realizan la evacuacion desde la columna de la ventana hacia la columna

cercana a la puerta.

15.3.10. Auxiliares

® De acuerdo con sus funciones, deben apoyar la salida ordenada de cursos a
través de las escaleras.

e Las vias de escape deben mantenerse despejadas.
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e Deben prestar apoyo a estudiantes que requieran ayuda debido a

impedimentos fisicos.

15.3.11. Jardinero

® De acuerdo con sus funciones y ubicacion deben apoyar la salida ordenada
de cursos del taller, fijdndose en sus sectores habituales, prestando apoyo a

los estudiantes que requieran ayuda debido a impedimentos fisicos.

® A su vez, son los encargados de cerrar las bombonas de llave de paso.

15.3.12. Encargado de Panol:

e Serd la Ultima persona en evacuar el taller.

15.3.13. Personal del Establecimiento General.

e Tienen la obligaciéon de conocer y aplicar todo lo estipulado en este PISE.

e Cumplir la tarea asignada por la Comisién encargada del Plan de Seguridad

Escolar.

e Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron encargadas,
siempre manteniendo la calma.

e El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia
(de luz, gas, calefactores o cualquier fuente alimentadora de materiales de
combustibles o de energia), deben ubicarse rdpidamente en estos lugares y

esperar la orden de cortar los suministros.

15.3.14. Monitor de apoyo: “Estudiantes designados como
monitores por curso”
e Conocer y comprender cabalmente el Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.
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e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

e Promover el mantener las vias de evacuacion y salidas de emergencias libres

de obstaculos.

e Informar al coordinador de piso o érea la existencia de heridos y/o
lesionados.

e En caso de recibir la orden de evacuacion debido a una emergencia, deben

conducir a la Zona de Seguridad a las personas de su seccion.

Monitor 1: Guiar a los estudiantes en forma ordenada, por la via de
evacuacion correspondiente hacia el punto de encuentro (zona de
seguridad).

Monitor 2: Resguardar y verificar que los estudiantes hayan generado la
evacuacion total de la sala de clases hacia el punto de encuentro (zona de

seguridad).

15.3.15. Seccidn de vigilancia o porteria:
e Conocer y comprender cabalmente el Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

e Restringir el acceso de personas y vehiculos.

e Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al Liceo
Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé.

e Colaborar con mantener el drea de emergencia despejada.

e Colaborar con estudiantes lesionados y con NEE en caso de ser necesario.

15.4. Evaluacion inicial:

15.4.1. Primeros auxilios:

En caso de una lesién grave se deben dirigir al Hospital de Tomé si es un alumno

y en caso de ser trabajadores, a la Mutual de Seguridad.
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15.4.2. En caso de incendio:

Ante cualquier incendio detectado, el personal debe accionar de inmediato el
sistema de alarma que el establecimiento posee para alertar a los integrantes del
Comité de Seguridad, funcionarios y alumnos.

De inmediato cortar la energia eléctrica y verificar que no queden sectores
energizados.

Controlar el fuego haciendo uso de los exteriores con la méaxima rapidez y

decision. Solo en el caso que sea un fuego incipiente.

15.4.3. Fuego incipiente:

En su etapa inicial que puede ser controlado o extinguido, mediante exteriores
portétiles, sistemas fijos contra incendio u otros medios de supresién
convencionales, sin la necesidad de utilizar ropa y equipo de proteccion basico de

bombero, tales como: chaquetén, botas, cascos o equipos de respiracion.

15.4.4. Fuego fuera de control se debera evacuar y comunicar con
Bomberos para su control:

La alarma es una alerta, no significa una evacuacién, por lo que los trabajadores
deberadn permanecer en sus puestos de trabajo, a la espera de instrucciones. El
Comité de Seguridad del Establecimiento debe identificar la causa de la alarma o
incendio y una vez evaluada la situacion, determinaran si procede o no la
evacuacién, ya sea a zonas internas como puede ser a zonas externas. De decidir
la evacuacién por parte de los lideres, se hace necesario definir dreas de
seguridad, que son las zonas de reuniéon del personal y piblico en general, al
efectuarse la evacuacion, considerar el corte de transito si fuese necesario salir del
Establecimiento.
Efectuada la evacuacion, los lideres deben chequear que no haya quedado

personas sin evacuar.

15.4.5. Ante explosiones, derrames, fugas y/o escapes de gas: Ante
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una situaciéon de este tipo, se debe informar y contactar a las entidades

correspondientes de acuerdo con la situacion, Bomberos (132- 41 2650306) y

Carabineros (133), emergencias de la compafiia de gas.

En caso de escape de gas:

PASD 1
N
~

PASO 2

PASD 3

PASD 4

Cierra la llave de paso, evitando que la fuga

continle.

Abre puertas y ventanas para ventilar el lugar.

(Recuerda que por su densidad el GLP suele bajar

a nivel de piso).

Avisale a otras personas que estén en &l lugar
para que no prendan fésforos ni la luz. Eviten el
uso de celulares v otros artefactos que puedan
provecar chispas v con es0, una pasible

inflamacion.

Si hay nifios o adultos mayores en el lugar, hay
que llevarlos a un espacio ventilodo para evitar
una posible inhalacion de gas.
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34
15.5. Decisiones

15.5.1. Procedimiento de Evacuacién en cada espacio fisico del
Establecimiento

e Al escuchar la alarma de evacuacién (ésta se puede activar ante cualquier
tipo de emergencia).

e Todos los integrantes del establecimiento educacional dejaran de realizar sus
tareas diarias y se preparan para esperar la orden de evacuacion si fuese
necesario.

e Conservar y promover la calma.

e Los docentes deberan utilizar la via de evacuacién designada en cada sala
de clases, para luego reunirse en las zonas de seguridad externa que se
encuentra en el Establecimiento, los alumnos deberén estar acompafiados
en todo momento por el docente a cargo.

e No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos al utilizar escaleras.

e El docente debe evitar llevar objetos en sus manos; solo el libro de
asistencia correspondiente al curso.

e Una vez en la Zona de Seguridad permanezca ahi, hasta recibir instrucciones

del personal a cargo de la evacuacion.
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® Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciado a partir

de la orden de la direcciéon del colegio.

Cualquier sea el tipo de evacuacién, se llevara a efecto considerando los

siguientes aspectos:

15.5.2. En Sala de clase

e Mantener puertas y ventanas sin llaves y/o seguros, y abiertas. ® El profesor
de cada sala tendré la responsabilidad de evacuar a todos los alumnos en caso
de emergencia, sin excepcién alguna.

e En caso de movimiento sismico, el profesor de manera inmediata debera
comunicar a los alumnos, ante esto los estudiantes deberdn reaccionar
segun mencione el docente, salir de sus asientos, correr la silla debajo e
introducirla debajo de su mesa de trabajo y ubicarse en cuclillas al lado,
alejado de los ventanales.

e En la medida que se termine el sismo, los alumnos saldrdn de manera
ordenada y tranquila, para ubicarse en las Zonas de Seguridad seguin
planos y lugar de ubicacién que se encuentren en el momento del sismo.

Importante: Una vez evacuados no pueden devolverse a buscar ningin objeto u

elemento a sus casilleros.

15.5.3. En el patio

e En caso de emergencia, Inspectoria hard uso del megafono que se
encontrard en Inspectoria General, para guiar a los alumnos a la Zona de
Seguridad establecida.

e Seran los Asistentes de Convivencia y personal respectivo, los encargados
de verificar que no quede ningln alumno en las dependencias del

Establecimiento.

15.5.4. En el Bano

e Este no serd utilizado durante y posterior a la evacuacién, sélo sera
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autorizado nuevamente, por el encargado de la emergencia.

35
15.5.5. Sala de Profesores y Planificacion

En caso de Emergencia:

e En caso de sismo, mantenerse alejados de ventanales, una vez

terminado el movimiento sismico deberan evacuar dirigiéndose a la

Zona de Seguridad.

® En caso de incendio o emergencia, evacuar a la Zona de Seguridad.

15.5.6. Momento de Llegada o Salida de Alumnos

Deben dirigirse a la Zona de Seguridad hasta que finalice la emergencia, ahi

deben formarse por curso en dos filas y esperar las instrucciones de los

encargados.

NOTA: Las visitas evacuaran, segun su ubicacién al interior del establecimiento

15.5.7. Cortes de Suministros

Suministro Ubicacién en el Establecimiento Responsable
Electricidad Tablero Control ubicado en Jefe de Carrera
Edificio | Primer piso Escalera Norte Asistente educacion
Central
Electricidad Tablero ubicado en fuera de los talleres Encargado de Pafnol
Edificio de construcciones metélicas cerca de la
Talleres pandereta
Agua Medidor 1: Afuera en el area verde, frente a Jardinero més
la oficina de secretaria cercano al lugar
Medidor 2: Bambach con Portales
Gas Licuado Detras de Laboratorio de Ciencias Asistente de la
Educacién
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15.5.8. Como evacuar a la Zonas de Seguridad del Establecimiento

Primer Piso
Taller: Los cursos que se ubiquen en el Taller deben acudir en forma ordenada a
su Zona de Seguridad la cancha principal del establecimiento, a cargo del

profesor de asignatura.

Hall, oficinas directivos y administrativos: Serdn evacuados hacia la cancha
principal y los alumnos se ubicardn con su curso en la Zona de Seguridad

correspondiente, a cargo del profesor jefe o inspector.

Sala de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala al momento de
iniciarse un siniestro o emergencia, deberan acudir en apoyo a los cursos en los
que sean profesores jefes, en caso de que el siniestro se produzca en horario

de recreo o colacién deberd apoyar la evacuaciéon por las escaleras de los
diferentes cursos.

Laboratorio Ciencias: El profesor/a encargado mantendra a los alumnos en calma
en caso se encuentren alli, y una vez terminado el movimiento procederan a su

zona segura designada.

Manipuladoras de cocina: Deberan automaticamente cortar todos los suministros
de energia y asegurar los objetos que contengan materiales que puedan provocar
dafio a las personas (ejemplo material calientes y/o cortantes). Del mismo modo,

debe contar con llaves para abrir todas las dependencias que estén a su cargo en

caso de que se dé la orden de evacuacion.

Laboratorio de Computacion: El encargado de esta sala cortaréd el suministro de
energia eléctrica al momento de iniciarse el sismo se ubicard en la puerta de la
sala, abriendo éstas y no dejando salir a ninguin estudiante. Mantendra la calma

de los estudiantes que en ese momento se encuentren ahi. Una vez terminado el
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movimiento tellrico, esperara la sefial de evacuacion si es que esta se diera.

Tercer Pi

Aulas y Anglo Lab: Los profesores que se encuentren en ese momento
tranquilizaran a los alumnos hasta que cese el movimiento conjuntamente los
alumnos monitores procederan abrir la puerta para luego, una vez haya sonado la
alarma bajar en forma ordenada, sin gritos, sin correr y sin empujar al compafiero

hasta llegar a su zona seguridad.

37
15.5.9. Plano de Evacuacion Interno, Zona de Seguridad
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)

15.5.10. Plano de Evacuacidon hacia el Exterior Punto de Encuentro
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| Zona de seguridad (cancha)
L ol

-1

ON TERREMOTO/TSUNAMI

15.5.11. Detalle del Plano Evacuacidon hacia el Exterior desde salida del
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establecimiento al Punto de Encuentro
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15.6. Evaluacién
La evaluacién de las repercusiones del fenédmeno o situaciéon que afectd estard a

cargo del Comité de Seguridad y esta se realizard una vez terminado la

emergencia.

Cuando una emergencia esté en curso el Comité de Seguridad serd responsable
de evaluar las decisiones a seguir contemplando los dafios a la infraestructura 'y su
entorno si es el caso; el dnimo de la comunidad educativa; estado del sistema de

comunicaciones y de transporte, modificaciones a la vialidad circundante.

De acuerdo a estos antecedentes, se analizardn los recursos disponibles y
requeridos para la atencién de la emergencia solicitando la ayuda de organismos

externos.

15.7. Revision del plan

El proceso de revision del Plan Integral de Seguridad Escolar estard a cargo del
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20

Comité de Seguridad del establecimiento.

El comité deberd analizar y revisar las decisiones realizadas en un evento para

mejorar el PISE aplicando las medidas correctivas y no repetir eventuales errores.

El trabajo de revisién se realizard en una reuniéon de anadlisis donde deberan
trabajar con informacién o informes del Comité de Seguridad y/o de organismos

externos.

16. Procedimiento General de Evacuacién ante Riesgos y Amenazas.

Entendiendo la importancia de contar con un adecuado Plan Integral de
Seguridad Escolar, es necesario definir algunos conceptos relacionados con el

tema.

Se deben identificar los tipos de emergencia, gravedad de las posibles

consecuencias, potencial de lesiones para las personas y dafios a las instalaciones.

Establecer la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias que puede ocasionar
la emergencia en el establecimiento y/o la comunidad, lo que permite preparar

adecuadamente tanto al personal como al equipo de respuesta.

La prevenciéon de los siniestros y la mejora de los niveles de proteccién frente a
una emergencia y evacuaciéon es un problema que compromete a toda la

organizacion, desde la alta direccién, jefes, inspectores y trabajadores.

El plan se refiere a la seguridad de las personas, los sistemas y equipos que
dispone la organizacién para enfrentar la emergencia, las personas que deben
responder ante una situacién anormal deben contar con su programa de
prevencion, equipo de seguridad apropiado, procedimiento de seguridad y un

programa de entrenamiento que considere simulacros. Este plan incluye
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emergencias de incendio, sismos y/o terremotos entre otros

16.1. Procedimiento en caso de incendio.

Si usted detecta un incendio:

(revisar Anexo N°1 Informacién Clases de Incendios y Tipo de Extintor)

De la alarma en forma inmediata y orden de evacuacién por parte de los
monitores de la emergencia, siga las instrucciones indicadas en este documento.
Si es posible, efectle la primera intervencién, controlando el fuego por medio de

los extintores, hasta la llegada de Bomberos.

e En todo momento mantenga la calma.

e Si usted detecta un incendio de la alarma en forma inmediata comunicando

la situacidn, para que ésta a la vez sea difundida.

e Si el fuego es controlable, utilice la cantidad de extintores que sean

necesarios para apagarlo (esto sélo si estd capacitado en el uso y manejo de

extintores).

e En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo
cerrado para limitar la propagacién.

e Impida el ingreso de otras personas al recinto, sélo personal autorizado
podra ingresar.

® Se debera dar aviso a la Central del Cuerpo de Bomberos de Tomé.

e Los docentes a cargo de cada curso, deben actuar con cautela indicandoles

a todos que evacuen ordenadamente hacia la zona de seguridad

e Si usted escucha la alarma de evacuacién, interrumpa de inmediato sus
actividades, cuelgue el teléfono, cierre escritorios.

e Es de suma importancia y extrema prioridad la evacuacién inmediata de los
estudiantes, los cuales se deben llevar a la salida de emergencia mas
cercana a su posicién, tomando en cuenta que esto se debe hacer de una

forma répida, ordenada, transmitiendo calma y seguridad ante éste
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eventual caso de emergencia

e Siga las rutas de evacuacién establecidas y/o indicadas para alcanzar la Zona
de Seguridad.

e Si se encuentra con alguna visita llévela con usted.

e Actle en forma répida y en silencio, no corra.

e No se devuelva a menos que reciba instrucciones

e Forme fila india y avance con tranquilidad junto con los estudiantes

e Al llegar a la Zona de Seguridad, permanezca en ella y cuide los estudiantes

e Previo a la apertura de puertas, toquelas, si al tacto la siente caliente puede
significar llamas del otro lado.

e Si hay humo desplazarse gateando lo mas cerca del piso, de esta manera
aspirard menos humo y proteja su boca y nariz preferentemente con un
pafio mojado.

e No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que se le indique.

Coordinador general “Directivos y encargada seguridad” Al sonar la alarma
producto de un amago de incendio, proceda como sigue: ® Ordenar mantener la
calma y generar la evacuacién inmediata de la zona que presenta el siniestro.

e Disponga que la energia eléctrica y el suministro de gas sean interrumpidos

por el personal idéneo.

e Disponga que los coordinadores del piso o &rea evacuen a los alumnos u
otras personas que se encuentren en el lugar, por una ruta alejada del
fuego, hacia la zona de seguridad.

e En caso de que no sea posible controlar el fuego con los propios medios,
solicitar apoyo de terceros.

e Llamar a la Central del Cuerpo de Bomberos de Tomé, para que estos
puedan acudir al lugar, verificar y controlar la emergencia.

e Controle a través de los inspectores de piso, que las areas y/o pisos estén
completamente evacuadas.

e Cercidrese que no queden integrantes del establecimiento en las areas
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afectadas.
e Instruya al personal de seguridad, para que se impida el acceso de
particulares al establecimiento.
® Recuerde a la comunidad educativa que solo el Director esté facultado para
emitir informacién oficial del siniestro a los medios de comunicacién. e Una vez
finalizada la situacién de emergencia, evalle las condiciones resultantes e

informe sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Coordinador de piso o area

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue: e En
caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro, para regresar a su sector.

e Disponga estado de alerta y evalle la situaciéon de emergencia, informando
en lo posible al coordinador general.

e Cuando corresponda, instruya a los monitores de apoyo el combate del
fuego con extintores y el cierre de ventanales.

e Evacue completamente a los alumnos u otras personas que se encuentren
en su piso o area.

e Cercidrese que no quede personal en los lugares de trabajo afectados.

e Instruya para que se reingrese al lugar de trabajo afectado, hasta que el

coordinador general lo autorice.

® Recuerde a los alumnos u otras personas que alli se encuentren, que solo el
Director, estd facultado para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion.

e Una vez finalizada la situacién de emergencia, junto al coordinador general,

evalle las condiciones resultantes.
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22
Monitor de apoyo

Al ser informado de un amago de incendio en el area donde se encuentra,
proceda como sigue:

e En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el
camino més corto y seguro, para regresar a su sector, de lo contrario
dirigirse a la zona segura.

e Ordene a una persona para que de la alarma (o hagalo usted mismo) y
comience con la evacuaciéon de los alumnos u otras personas que se
encuentren en el area amagada, informando en lo posible al coordinador
general.

e Combata el fuego con los extintores existentes. De no ser controlado el
fuego en un primer intento, informe al coordinador de piso o drea para que
se ordene evacuar el piso.

e Cuando el amago de incendio sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras
personas que alli se encuentren de ventanas. Ordene la interrupcién de
actividades y disponga el estado de alerta (estado de alerta implica,
guardar pertenencias y documentacién), apagar computadores, cerrar
ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc. Todo ello, (solo en caso de que
asi se pudiera) y espere instrucciones del coordinador general.

e Cuando se ordene la evacuacién, relina y verifique la presencia de todos los
alumnos u otras personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas e
inicie la evacuacién por la ruta autorizada por el coordinador de piso o
area.

e Para salir no se debe correr ni gritar. En el caso que sea necesario, hacer uso
del pasamanos.

® Luego traslade a las personas a la zona de seguridad correspondiente a su

sector, u otra que se designe en el momento.
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Profesor/a en aula:

Al iniciar la situacion de riesgo

e El profesor /a que estd frente a un curso debe mantener la calma y

tranquilidad, él o los estudiantes encargados abrirén la puerta e indicaran a

los demds comparieros el procedimiento que deben continuar.

e Evacuacion de aulas y otros recintos: se procederd a ello siempre que se

haya dado la orden correspondiente. Los estudiantes abandonaran la clase
en silencio en una fila, sin correr ni llevar objetos en la boca ni en las
manos, siguiendo la ruta de evacuacidon previamente asignada,
acompanados por el profesor a cargo o los monitores de curso. No se debe

retroceder en busca de objetos olvidados.

e En caso de que el amago de incendio se produzca en horario de recreo o

colacién, todo el personal del Establecimiento debe acudir a la Zona de
Seguridad, apoyando que los alumnos bajen tranquila y ordenadamente
desde los pisos superiores. El personal de Inspectoria acudird a la zona de
escaleras de acuerdo con sus cursos controlando el normal desplazamiento

de la poblacion.

Todos los usuarios del establecimiento
Si descubre un principio de un amago de incendio en su area, proceda de
acuerdo con las siguientes instrucciones:
e Dé la alarma comunicéndola a cualquier encargado de piso o de area.
e Manténganse en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias y
documentacioén, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, etc.
y espere instrucciones de su monitor de apoyo o coordinador de piso o érea.
e Dirijase en forma controlada y serena, hacia la zona de seguridad autorizada.

e Para salir no se debe correr ni gritar. En caso de que el establecimiento

cuente con escaleras, circule por estas por su costado, mire los peldafios y
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tébmese del pasamanos.
e No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o
coordinador de piso o area lo indique.
e En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo,
recuerde que el aire fresco y limpio lo encontraré cerca del piso.
e En caso de encontrarse en otro sector y se ordene una evacuacién, debera

integrarse a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

Al sonar la Alarma de Alerta:

e Todos los integrantes del Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de
Tomé dejaran de realizar sus tareas diarias y se preparardn para esperar la
alarma de evacuacion.

e Todo abandono de la instalacion deberd ser iniciado a partir de la orden
dada por el sistema existente o establecido por el Liceo Bicentenario de
Excelencia Industrial de Tomé (teléfono, megéfono, viva voz) u ordenado

por el coordinador de piso o area.

Al escuchar la Alarma de Evacuacion:

e Conservar y promover la calma.

e Todos los integrantes del Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de
Tomé deberan estar organizados en fila y obedecer la orden del monitor de
apoyo o coordinador de piso o area.

e Se dirigirdn hacia la Zona de Seguridad, por la via de evacuacion que se
indique.

e No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de
escaleras.

e Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es

necesario avance agachado.
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e Evite llevar objetos en sus manos.
e Una vez en la zona de seguridad. Permanezca ahi hasta recibir instrucciones

del personal a cargo de la evacuacion.

Observaciones Generales:

e Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o drea’y monitores
de apoyo.

e Si el alumno o cualquier otra persona del Liceo Bicentenario de Excelencia
Industrial de Tomé, se encuentra con visitantes, estos deben acompanarlo y
obedecer las érdenes indicadas.

e No corra para no provocar panico.

e No salga de la fila.

e No regresar, para recoger objetos personales.

e Si usted se encuentra en el segundo o tercer piso, evacue con los alumnos y

otras personas que se encuentre en él y dirijase a la zona de seguridad.

e Es necesario rapidez y orden en la accién.

e Nunca use el extintor si no conoce su manejo.

e Cualquier duda, aclérela con el coordinador de piso o area, de lo contrario

con el monitor de apoyo.

16.2. Procedimiento en Caso de Sismo o Terremoto.

Coordinador general “Directivos y encargada sequridad”

Alarma por Sismo

La alarma de evacuacién en caso de sismo de mayor intensidad debera activarse
teniendo presente las siguientes indicaciones:

* Se deberd evaluar la situacién y tomar la decisién que corresponda de

acuerdo a como estad evolucionando la emergencia y los riesgos existentes,

activando la alarma para evacuar en caso de ser necesario.
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* Se deberd activar la alarma para evacuacién cuando exista riesgo de
derrumbe o caida de materiales u objetos que pongan en riesgo la vida de
la comunidad escolar.

® Se deberd activar la alarma de evacuacién segun las indicaciones de las

autoridades.

En caso de ser necesario la evacuacién después de un sismo, toda la comunidad
educativa debe esperar los 3 toques de campana o en su defecto 20 segundos de
timbre, para luego este comience a sonar de manera continua por 2 minutos asi

proceder a evacuar y dirigirse a la Zona de Seguridad.

Recomendaciones Generales:

e Alejarse de inmediato de las ventanas, cuidese de muebles pesados,
lamparas que pueden caer, si ve que se desprende parte del techo salga
de inmediato de la linea de caida, ubicdndose frente a muros estructurales,
pilares o bajo escritorios o mesones.

e No transite por donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, no toque
objetos metdlicos en contacto con ellos.

e las lineas telefénicas caerdn por lo que este procedimiento debe ser
difundido por todo el personal del establecimiento.

e No divulgue rumores, infunda la mas absoluta calma y confianza a todas las
personas que estan a su alrededor.

e Se debe considerar que en sus hogares este evento debe ser conversado
para evitar caos y asi analizar los puntos de encuentros. Al dirigirse hacia su
casa, extreme las medidas de seguridad, pues todos quieren llegar lo antes

posible.

25
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e Escuche las noticias e instrucciones oficiales, recuerde que existe una
organizacién de emergencia nacional (SENAPRED), que se activa

rapidamente para ir en ayuda de la comunidad.

® Los primeros en evacuar al exterior serén los directivos y personal en general
del primer nivel, quienes verificardn que esté habilitado el portén el cual
debe ser abierto por el vigilante, esto debido a que estdn mas cercanos a
la zona de evacuacion.

e El| profesor de aula al llegar a la Zona de Seguridad debe ordenar sus cursos
en filas dobles y en ese momento pasar lista.

e Una vez pasada la lista este debe levantar la mano para avisar que su curso

esta listo para salir al exterior

e El directivo a cargo de autorizar la salida es Inspectoria General u otro
directivo.

e Salen los cursos encabezados por el profesor a cargo hacia la via de

evacuacion al exterior.

Los cursos salen a medida que llegan a la zona de seguridad de manera
progresiva.

e Los ultimos en evacuar, son el Director del Establecimiento junto a la Jefa

Administrativa.

Durante el sismo

Si estd dentro de las salas de clases u otra dependencia del edificio:
e Acatar las instrucciones que da el profesor a cargo en ese momento.
® Los monitores 1y 2 deben abrir la puerta segin corresponda.

® Los estudiantes que se encuentran al lado de las ventanas deben alejarse de
estas, ubicandose al centro de la sala.
e No se debe salir de la sala de clases durante el sismo.

e Transmitir la calma constantemente a sus estudiantes por parte del profesor
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a cargo del curso

e Posicionarse bajo de la mesa o en caso contrario formando el tridngulo de la
vida al lado de la mesa.

e Permanezca dentro de las instalaciones del establecimiento.

e No intente correr hacia afuera.

e Apértese de los objetos que puedan caer o desprenderse.

Después del sismo

e Si es necesario evacuar se debe realizar después del sismo y sélo cuando se
dé la instruccion dirigiéndose hacia la Zona de Seguridad, segun plano

ubicado en el interior de la sala de clases de forma ordenada.

e Ubiquese en la zona segura junto a su curso.

e El docente a cargo pasard lista y verificard que estén todos los estudiantes
presentes.

e Solo use linternas, no utilice fésforos, encendedores o velas, dado que

puede haber escape de gas con riesgo de incendio y/o explosion.

e Si detecta un desperfecto en alguna instalacién, comuniquelo de inmediato

para que se tomen las medidas al respecto.

e El comité de seguridad escolar debera evaluar las condiciones generales del
establecimiento, inspeccionando salas, mobiliario, pasillos, oficinas,
para descartar riesgo de accidentes. Se deberd volver a las actividades solo
cuando dichas condiciones se lo permitan, verificando previamente que no

exista riesgo para la comunidad escolar.

Coordinador de piso o area:
Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

e Verificar que los monitores de apoyo se encuentren en sus puestos,
controlando a las personas.
e Evalle la intensidad del sismo por el movimiento de objetos,

desplazamientos de muebles y roturas de ventanales.
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e Cuando un movimiento sismico es de mayor intensidad se produce
generalmente rotura de vidrios; desplazamientos y vuelco de muebles,
libros y objetos se caen de los estantes, agrietamientos, en ese momento
se debe ubicar en un espacio seguro, lejos de vidrios y objetos que pueden
caer sobre la cabeza, una vez que el movimiento haya cesado, se debera
evaluar la necesidad de evacuacion hacia la zona de seguridad por la ruta
de emergencia segura en conjunto del coordinador general.

e Instruir para que se mantenga la calma, no corra ni se salga a la calle.

e Terminando el movimiento sismico verifique y evalle dafios en compafia del

coordinador general y grupos de apoyo.

e Al comprobar indicios de incendio o presencia de gas, no ingrese a las
dependencias, instruya para que no se utilice fuego (fésforos,
encendedores, etc.), interrumpa el suministro del gas, electricidad, y espere
instrucciones del coordinador general.

e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informaciéon oficial
del siniestro a los medios de comunicacion.

e Una vez finalizada la situacion de emergencia, junto con el coordinador

general evalle las condiciones resultantes.

Monitor de apoyo:
Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

e Calme a los alumnos u otras personas que se encuentren en el lugar,

manténgalos alejados de los ventanales y lugares de almacenamientos en

altura.

® Instruya para que los alumnos u otras personas se protejan debajo de
marcos de puertas y/o vigas estructurales de la instalacion.

e Evalle la intensidad del sismo, cuando un movimiento sismico es de mayor
intensidad se produce generalmente rotura de vidrios; desplazamientos y

vuelco de muebles, libros y objetos se caen de los estantes, agrietamiento,
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en ese momento se debe ubicar en un espacio seguro, lejos de vidrios y
objetos que pueden caer sobre la cabeza.

® Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que sea necesario el uso
de escaleras debe circular con calma, mirar los peldafios y tomarse del
pasamanos.

e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial
del siniestro a los medios de comunicacion.

Profesor/a en aula:
Al iniciar la situacion de riesgo

e El profesor/a que estd frente a un curso debe mantener la calma y
tranquilidad, él o los estudiantes encargados abriran la puerta e indicaran a
los deméas comparieros el procedimiento que deben continuar.

e Evacuacion de aulas y otros recintos: en caso de ser necesario se procedera
a ello siempre que se haya dado la orden correspondiente. Los estudiantes
abandonaran la clase en silencio en una fila, sin correr ni llevar objetos en la
boca ni en las manos, siguiendo la ruta de evacuacién previamente
asignada, acompafiados por el profesor a cargo o en su defecto por el
Inspector de curso. No se debe retroceder en busca de objetos olvidados.

® En caso de que el sismo se produzca en horario de recreo o colacién, todo
el personal del Establecimiento debe acudir a la zona de seguridad,
apoyando la bajada tranquila y ordenada de alumnos que se encuentren en
los diferentes pisos. El personal de inspectoria acudird a la zona de
escaleras de acuerdo con sus cursos controlando el normal desplazamiento

de la poblacion.

Todos los usuarios del establecimiento
Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

e Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

e Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.
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e Protéjase debajo de los marcos de puertas y/o costado de las vigas
estructurales de la instalacion.
e Aténgase a las instrucciones del monitor de apoyo.
® En el caso de ser necesario el monitor de apoyo ordenara la evacuacion del
establecimiento, abandone la instalacién por la ruta de evacuacién
autorizada.
e No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En el caso que
sea necesario el uso de escaleras, siempre debe circular con calma, mire los
peldafos y tdmese del pasamanos.

e No reingrese al establecimiento hasta que el monitor de apoyo lo ordene.
® Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacion oficial
del siniestro a los medios de comunicacién.

16.3. Procedimiento en Caso de Alerta de Tsunami.

Coordinador general “Directivos y encargada sequridad”

Evacuacion por Tsunami

Se deberd evacuar hacia el exterior desde salida del establecimiento al Punto de
Encuentro (segin plano del apartado 15.1.11), teniendo presente las siguientes
indicaciones:

* Después de un sismo con una intensidad tal que impida mantenerse en pie.

® Frente a una alerta de tsunami de las autoridades.

Al iniciarse la alerta de tsunami, proceda como sigue:
e Verifique que los coordinadores de piso o &rea y los monitores de apoyo se
encuentren en sus puestos, controlando a las personas.
e Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.
e Generar evacuacion al exterior de toda la comunidad educativa al punto de

encuentro.
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e Terminando el suceso evalle dafios en compafiia de coordinadores de piso
o area y grupos de apoyo.

® Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial
del siniestro, a los medios de comunicacion.

e Una vez finalizada la situacién de emergencia, evaluar las condiciones

resultantes e informar sus novedades y conclusiones al establecimiento.

Coordinador de piso o area:
Al iniciarse la alerta de tsunami, proceda como sigue:

e Verifique que los monitores de apoyo se encuentren en sus puestos,
controlando asf a los alumnos en aula.

e Se deberd evacuar hacia la Zona de Seguridad del Liceo por la ruta de
emergencia segura en conjunto del coordinador general.

e Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.

e Evalle dafios en compaiiia del coordinador general y grupos de apoyo.

e Al comprobar indicios de incendio o presencia de gas, no ingrese a las
dependencias, instruya para que no se utlice fuego (fésforos,
encendedores, etc.), interrumpa el suministro del gas, electricidad, y espere
instrucciones del coordinador general.

e Cuando se de la instruccion de evacuar al exterior deberd supervisar la
correcta evacuacion hacia el punto de encuentro.

e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial
del siniestro, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

e Una vez finalizada la situacién de emergencia, junto con el coordinador

general evalle las condiciones resultantes.

Monitor de apoyo:
Al iniciarse la alarma de tsunami, proceda como sigue:

e Cuando se ordene la evacuacidon exterior, reina a los alumnos u otras
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personas, verifique que todas las personas se encuentren en el érea,
incluyendo visitas.

® Recuerde permanecer calmado y ordenado.

e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial

del siniestro, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

Profesor/a en aula:
Al iniciar la situacion de riesgo

e El profesor /a que estd frente a un curso debe mantener la calma y
tranquilidad, él o los estudiantes encargados abrirén la puerta e indicaran a
los demés comparieros el procedimiento que deben continuar.

e Evacuacion de aulas y otros recintos: se procederd a ello siempre que se
haya dado la orden correspondiente. Los estudiantes abandonaran la clase
en silencio en una fila, sin correr ni llevar objetos en la boca ni en las
manos, siguiendo la ruta de evacuacion.

e Cuando se dé la instrucciéon de evacuar al exterior deberd supervisar la

correcta evacuacion hacia el punto de encuentro del curso a cargo.

Todos los usuarios del establecimiento
Al iniciarse el tsunami, proceda como sigue:

e Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

e Aténgase a las instrucciones del monitor de apoyo.

® Solo cuando el monitor de apoyo ordene la evacuacién del establecimiento,
abandone la instalacion por la ruta de evacuacién autorizada.

e No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En el caso que
sea necesario el uso de escaleras, siempre debe circular con calma, mire los
peldafios y témese del pasamanos.

e Cuando se dé la instruccion de evacuar al exterior deberd realizar

evacuacion hacia el punto de encuentro con calma y orden.
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e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial

del siniestro, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

30
16.4. Procedimiento en caso de Ventarrén o Clima Severo

Coordinador general “Directivos y encargada seguridad” Al iniciarse un ventarréon

o presentarse clima severo, proceda como sigue:

e Indique al personal y alumnos que deberan refugiarse en las 4reas protegidas
dentro del establecimiento y mantenerse alejados de las ventanas.

e Evitar mantener a los alumnos bajo el patio techado.
e Evacuar cualquier aula que sea golpeada con toda fuerza por el viento.

e Notificar a las empresas de servicios sobre cualquier ruptura o sospecha de

ruptura en las lineas.

Coordinador de piso o area:

Al iniciarse un ventarron o presentarse clima severo, proceda como sigue:
e Pasar lista y reportar a cualquier alumno que no se encuentre.

e Cerrar todas las ventanas.

® Permanecer con los alumnos cerca de una pared interior.

Monitor de apoyo:
Al iniciarse un ventarron o presentarse clima severo, proceda como sigue:
e Calme a los alumnos u otras personas que se encuentren en el lugar y

manténgalos lejos de los ventanales.

e Instruya para que los alumnos u otras personas se protejan de los
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ventanales.

Evalte la intensidad del clima, y en ese momento se debe ubicar en un

espacio seguro, lejos de vidrios y objetos que pueden caer sobre la cabeza.

Cuando se ordene la evacuacion, relna a los alumnos u otras personas,
verifique que todas las personas se encuentren en el érea, incluyendo
visitas e inicie la salida a la zona de seguridad por la ruta autorizada por el

coordinador de piso o area.

Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que sea necesario el uso
de escaleras debe circular con calma, mirar los peldafios y tomarse del

pasamanaos.

Terminando la situacién de riesgo verifique dafios en compafia de los

encargados de la emergencia.

Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informaciéon oficial

del siniestro, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

Todos los usuarios del establecimiento

Al iniciarse un ventarron o presentarse clima severo, proceda como sigue:

e Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

e Aléjese de ventanas y/o ventanales.

e Protéjase debajo de los marcos de puertas y/o costado de las vigas
estructurales de la instalacién.

e Aténgase a las instrucciones del monitor de apoyo.

e Solo cuando el monitor de apoyo ordene la evacuacién del establecimiento,
abandone la instalacion por la ruta de evacuacién autorizada.

e No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En el caso que
sea necesario el uso de escaleras, siempre debe circular con calma, mire los
peldanos y tdmese del pasamanos.

e No reingrese al establecimiento hasta que el monitor de apoyo lo ordene.

® Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial
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del siniestro, a los medios de comunicacién (si estos se presentaran).

16.5. Procedimiento en caso de asalto o reclusion en el recinto.
Coordinador general “Directivos y encargada seguridad” Al producirse un
asalto/reclusién en el establecimiento, proceda como sigue:

e Instruya para que no se opongan a la resistencia y se calme a los integrantes

del establecimiento.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que

sigan sus instrucciones.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: n° de asaltantes;
contextura fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica
importante; cantidad de vehiculos utilizados, colores, patentes;
conocimiento del lugar que demuestren, etc.

e Al ser requerido sélo entregue informacién basica (idealmente con

monosilabos, sin agregar comentarios no solicitados).

e Disponga al monitor de apoyo para que proteja el sitio del suceso, impidan
el acceso de todo alumno, apoderado, trabajador u otra persona que
pueda borrar, alterar o destruir posibles evidencias hasta la llegada de
Carabineros o Policia de Investigaciones de Chile.

e Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacuar al
personal completamente, por una ruta expedita y segura.

e Informe a Carabineros y espere su llegada antes de ordenar el reingreso.

Ordene al monitor de apoyo cortar la energia eléctrica, gas, aire, abrir

ventanas, puertas y aléjese de los vidrios.

e Recuerde al personal, que solo el Director, estd facultado para emitir
informacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacidén (si estos se
presentaran).

e Al término de la situacion de emergencia, evallie e informe novedades y

conclusiones al establecimiento.
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Coordinador de piso o area:

Al producirse un asalto/reclusion en sus instalaciones, proceda como sigue:

Instruya para que no se oponga resistencia y se calme el personal, alumnos
o apoderados en el lugar.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que
sigan sus instrucciones.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N° de asaltantes;
contextura fisica; tipo de armamento utilizado; alguna caracteristica fisica
importante; cantidad de vehiculos utilizados, colores, patentes;
conocimiento del lugar que demuestren, etc.

Al ser requerido sélo entregue informacién bdésica (idealmente con
monosilabos, sin agregar comentarios no solicitados).

Disponga al monitor de apoyo para que proteja el sitio del suceso, impidan
el acceso de todo alumno u otra persona que pueda borrar, alterar o
destruir posibles evidencias hasta la llegada de Carabineros o la Policia de
Investigaciones de Chile.

Instruya para que no se reingrese al establecimiento, hasta que el
coordinador general lo autorice.

Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, evacuar a los
integrantes del establecimiento completamente, por una ruta expedita y
segura, en coordinacién con el coordinador general.

Ordene al monitor de apoyo que se dé corte a la energia eléctrica, gas, abrir
ventanas, puertas y alejarse de los vidrios.

Recuerde al personal que solo el Director, estd facultado para emitir
informacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacidén (si estos se
presentan).

Al término de la situacion de emergencia, evalie e informe novedades y

conclusiones al coordinador general.
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Monitor de apoyo:

Al producirse un asalto/reclusion en sus instalaciones, proceda como sigue:

Instruya para que no se opongan ni resistan y se calme a los alumnos u otras
personas que se encuentren en el lugar.

No efectuar acciones que puedan alterar a los asaltantes. Recomiende que
se sigan las instrucciones.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N° de asaltantes;
contextura fisica; tipo de armamento utilizando; alguna caracteristica

fisica importante; cantidad de vehiculos usados, colores, patentes;
conocimiento del lugar que demuestren, etc.
Al ser requerido sélo entregue informacién basica (idealmente con

monosilabos, sin agregar comentarios no solicitados).

Preoclpese de que no se altere el sitio del suceso, informando a los
alumnos u otras personas que alli se encuentren la importancia que tiene
para los funcionarios policiales el mantenerlo intacto.
Si al retirarse los asaltantes dejan una amenaza de bomba, se ordenarad la
evacuacion de la instalacion, por lo que reunird a los integrantes del
establecimiento, verificando todas las personas que se encuentran en el
area, incluyendo visitas e inicie la salida a la Zona de Seguridad por la ruta
autorizada por el coordinador de piso o area.

Recuerde al personal que solo el Director, estd facultado para emitir
informacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacidn (si estos se

presentaran).

Todos los usuarios del establecimiento:

Al producirse un asalto/reclusién en sus instalaciones, proceda como sigue:

e No oponga resistencia y siga las instrucciones de los asaltantes.

Centre su atencion para observar los siguientes detalles: N° de asaltantes;

contextura fisica; tipo de armamento utilizando; alguna caracteristica fisica

importante; cantidad de vehiculos usados, colores, patentes; conocimiento del
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lugar que demuestren, etc.

e Al ser requerido sélo entregue informacion basica (idealmente con
monosilabos, sin agregar comentarios no solicitados).

e Al retirarse los asaltantes, espere instrucciones del monitor de apoyo o

coordinador de piso o area antes de iniciar cualquier actividad.

e En caso de tener que evacuar el lugar, recuerde que al salir no debe correr.

En el caso que sea necesario el uso de escaleras, siempre debe circular con

calma, mire los peldafios y tdmese del pasamanos.

e Recuerde que solo el Director, esta facultado para emitir informacién oficial

del siniestro, a los medios de comunicacion (si estos se presentaran).

16.6. Procedimiento en Caso de Fuga de Gas.

Coordinador general “Directivos y encargada seguridad” Ante el conocimiento de
una fuga de gas, se ordenara la evacuacién inmediata del recinto.
e Se solicitard la concurrencia de Bomberos, Carabineros y la empresa
proveedora de gas (en caso de ser este suministrado por cafierias o
estanque estacionario).

e Dispondra el corte inmediato del suministro eléctrico.

e Ordenara el reingreso al establecimiento solo cuando Bomberos y/o la

empresa proveedor sefiale que la fuga fue controlada.

Coordinador de piso o area:
Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenara la evacuacion inmediata
del recinto.
e En caso de tener conocimiento de una fuga de gas, dara aviso inmediato al
coordinador general.
e Dispondrd que se abran todas las ventanas y puertas para realizar una
ventilacion natural del recinto.
e Verificard que los alumnos u otras personas que en el establecimiento se

encuentren, no utilicen teléfonos celulares ni aparatos electrénicos.
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e Se dirigird a la Zona de Seguridad exterior y se informara con los grupos de

apoyo del estado de las personas y si se encuentran todos en el lugar.

Monitor de apoyo:
Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenard la evacuacién inmediata
del recinto.

e Al tener conocimiento de una fuga de gas, dard aviso inmediato al
coordinador general.

e Abrirad ventanas a fin de ventilar naturalmente el recinto.

e Conducird a los alumnos u otras personas que se encuentren en el
establecimiento se encuentren en la zona de seguridad exterior, verificando
que no hagan uso de teléfonos celulares u otros aparatos electrénicos.

® En la Zona de Seguridad procedera a verificar que todos los alumnos u otras
personas que estén en el establecimiento se encuentren en el lugar y su
estado de salud. Informara al coordinador de piso o area correspondiente

del estado de las personas o alumnos de su piso.

Todos los usuarios del establecimiento:
Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenara la evacuacion inmediata

del recinto.

e Abrir ventanas para realizar una ventilacion natural del establecimiento.
e No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

® No enchufe ni desenchufe ningun aparato eléctrico.
e En caso de que se le indique, dirfjase a la zona de seguridad que

corresponda.
16.7. Procedimiento en Caso de Ola de Calor.
Coordinador general “Directivos y encargada sequridad”

e Se revisardn los espacios del establecimiento, sala de profesores,
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comedores y talleres, para verificar el estado de los estudiantes y personal.

e Llamar a emergencias si una persona sufre descompensacion.

e Si observa a un estudiante o personal del establecimiento con problemas de
salud, quitele prendas de ropa para que airee, de ser necesario ofrézcale

abundante agua.

Coordinador de piso o area:
Ante el conocimiento de una ola de calor, se ordenard la evacuacion inmediata
del recinto.

e Velar y verificar el estado de los estudiantes y personal dentro de las
dependencias.

e Ayudar en la evacuacién de los estudiantes y personal hacia lugares con
sombra, donde el calor no sea intenso.

e Si observa a un estudiante o personal del establecimiento con problemas de
salud, quitele prendas de ropa para que airee, de ser necesario ofrézcale
abundante agua.

e Si el estudiante o el personal del establecimiento se encuentra inconsciente
recuéstelo y flexione sus piernas. (nunca suministre liquidos a personas

inconscientes).

Monitor de apoyo:
Ante el conocimiento de una ola de calor, se ordenard la evacuacion inmediata
del recinto.
e Abrir puertas y ventanas de la dependencia en la que se encuentre. ® Ayudar
a los estudiantes que sufren de alguna complicacién de salud (proporcionar
liquido)
e Si observa a un estudiante o personal del establecimiento con problemas de

salud, quitele prendas de ropa para que airee, de ser necesario ofrézcale
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abundante agua.

e Si el estudiante o el personal del establecimiento se encuentra inconsciente
recuéstelo y flexione sus piernas. (nunca suministre liquidos a personas
inconscientes).

Todos los usuarios del establecimiento:
Ante el conocimiento de una ola de calor, se ordenard la evacuacién inmediata
del recinto.

e OcUpese de estar en un lugar fresco y con sombra.

e Refrésquese con agua fria o hielo, sobre todo en el rostro.

e Siga las instrucciones de los encargados del establecimiento.

16.8. Procedimiento en Caso de Accidente Eléctrico

Si usted ve que una persona estd sufriendo un accidente eléctrico (Golpe de
corriente) debe avisar inmediatamente al docente encargado o a la persona

encargada.

e Luego deberd llamar a los servicios de emergencias. Proporcionar datos
claros y concisos sobre el lugar y las causas de la electrizacién, y detalles
que se consideren importantes.

e No tocar a la persona, usted debe verificar que la persona afectada no se
encuentre en contacto con ninguna fuente eléctrica.

e Si estd en contacto, buscar la manera de cortar la corriente. Puede ser un
interruptor o puede ser que haya que cortar el cable, en cuyo caso se hara
con una herramienta bien aislada y con los debidos protectores y aislantes.
Asegurarse de no llevar prendas mojadas y de estar pisando charcos o
suelo mojado. (Contar con kit de rescate dieléctrico).

® En caso de no encontrar la manera de cortar la corriente, puede utilizar un
objeto de madera, plastico (una silla, un palo) o cualquier elemento no

conductor de la electricidad para separar a la victima.
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e Si es una linea de alto voltaje, no acercarse a mas de seis metros mientras
exista corriente eléctrica. Intentar cortar el flujo de electricidad y solo
entonces acercarse.

e Una vez separada de la corriente y asegurada la victima, evitar moverla,

esperar a que lleguen los paramédicos y ambulancias.
16.9. Procedimiento en Caso de Intoxicacion por Inhalacion
® Rescate a la persona del peligro de gases, vapores o humo si es seguro

hacerlo y abra las ventanas y puertas para que salgan los vapores.

e Respire aire fresco profundamente varias veces y luego contenga la
respiracion al entrar al lugar. Coléquese un pedazo de tela mojada sobre Ila

nariz y la boca.

e Luego de rescatar a la persona del peligro, vigile sus vias respiratorias, la
respiracion y el pulso y preste los primeros auxilios necesarios.

e Si se declara una emergencia por productos quimicos se deberd proceder a
realizar el ejercicio de evacuacién correspondiente, ademés llamando a
Bomberos y Ambulancia.

e Debe llevarla al centro asistencial més cercano, en el caso de no poder

realizarlo, llamar a Ambulancia.

16.10. Procedimiento en Caso de Amenaza por Artefacto
Explosivo

El personal de seguridad, se encuentra debidamente capacitado para actuar ante
la amenaza de un artefacto explosivo, sin embargo, usted puede colaborar si

considera las siguientes recomendaciones.

e lLas amenazas de bombas generalmente ocurren a través de llamadas
telefénicas andnimas. Tanto la telefonista como otros docentes podrian

recibir este tipo de amenazas.
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e En estos casos, no se perturbe. Intente mantener la conversacién, pida
detalles haga que el interlocutor hable lo mas posible y trate de obtener
informacion que ayude a determinar la seriedad del llamado, tal como:
ubicacion exacta de la bomba, tiempo establecido para la detonacién,
descripcion del explosivo, razén de la amenaza.

e En caso de confirmarse un bulto sospechoso o amenaza de bomba, el

directivo o la persona a cargo deben llamar a las unidades de emergencia.

e Usted deberd esperar instrucciones del lider, quién, de acuerdo a

instrucciones de la coordinadora dispondré la evacuacion.

e Anote enseguida, todas las caracteristicas de la llamada: hora y tiempo del
llamado, voz de hombre o mujer, lenguaje exacto que se usé, edad
estimativa del anunciador, acento, ruidos de fondos (voces, autos, musica,

ruidos de camiones) u otros detalles de interés.

Si un funcionario encuentra un paquete sospechoso, no debe tocarlo, sélo
debe informar inmediatamente al lider de emergencia o coordinador

general.

En caso de confirmarse un bulto sospechoso o amenaza de bomba, el/la
coordinadora general llamard a Carabineros. Y usted deberd esperar
instrucciones del lider, quién, de acuerdo a instrucciones de la

coordinadora dispondré la evacuacion.

La regla general es |la evacuacion del recinto.

Mientras se produce la evacuacién ninguna persona debe portar celulary si
lo hace debe apagarlo. Recuerde que en ocasiones las bombas pueden ser

activadas a través de teléfonos.

El coordinador general decidird finalmente si la evacuacién se lleva a cabo o

no.

e Después de seguidos los procedimientos de evacuaciéon nadie podrd entrar

o permanecer en las instalaciones antes del chequeo por parte del Grupo
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Especial de Carabineros (GOPE).
e Las personas deberén alejarse de las instalaciones por lo menos 100 metros.

e En caso de amenazas de bomba en construcciones cercanas, manténgase
alejado de las ventanas y trate de ubicarse en sectores protegidos por
muros y puertas.

e Si los medios de comunicacién se hacen presente en el lugar y requieren
informacion, la coordinadora de emergencia la proporcionard previa

autorizacién de la Gerencia General.

38
16.11. Protocolo de Seguridad ante Turbas o Ingreso al Campus
Cuando usted reciba la informacién de que una turba de Externa podria dirigirse
al establecimiento, debe inmediatamente informar al Director(a) del colegio o en
su defecto, a alguien del Equipo Directivo, quien deberd informar al Director(a),
quien informaré al equipo de gerencia.
Los siguientes habitos pueden ayudar a establecer una base que luego le facilitara

su accionar durante el episodio:

e Mantenga de forma accesible teléfonos internos de la empresa, jefaturas y
area seguridad.

e Mantenga de forma visible teléfonos de servicios de emergencia. e Director

(a) deberd comunicarse con las dreas respectivas y transmitir lo que esta

sucediendo y mantener asi una comunicacién fluida. e Informe a todo el

equipo de trabajo sobre las conductas a seguir ante una turba que ingresa a

las dependencias.

Durante el episodio, siga las siguientes indicaciones:
e Mantenga la calma.

e Manténgase lejos de puertas y ventanas.
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e Procure que usted y los estudiantes se mantengan en un lugar que no los
deje expuestos. Idealmente, dentro de la sala de clases.

e No tome actitudes desafiantes (verbales o no verbales) hacia la turba, y
promueva que los estudiantes tampoco lo hagan.

e No intente grabar lo que esté sucediendo.

e Durante la accion de terceros mantenga su teléfono celular sin sonido y bajo
resguardo. Posterior al hecho lo podria necesitar para coordinar apoyos.

e Toda instancia de didlogo sélo puede ser desarrollada en una actitud de
calma para las partes, reiterando siempre las razones por las cuales
anhelamos resguardar la integridad de nuestros estudiantes y jévenes que

se encuentran en el colegio y en el campus.

16.12. Procedimiento en Caso de Accidente Escolar 16.12.1.
Procedimiento en caso de accidentes que ocurran dentro del

Establecimiento.

Ante esta situacion, el accidentado requiere atencién médica SIN DEMORA vy

traslado a un centro asistencial a la mayor brevedad posible.

e El profesor o adulto que esté a cargo del alumno le prestard un apoyo
primario y dard aviso inmediatamente al Inspector General o directivo a
cargo, el cual lo derivard al centro asistencial publico, extendiéndose el
formulario de Seguro de Accidente Escolar correspondiente.

e La secretaria del Liceo o paradocente a peticién del Inspector General,
solicitard una ambulancia al centro de Salud Publico més cercano. En caso
de no haber ambulancia en el hospital, se solicitard un taxi para el traslado
del estudiante, esto siempre que el estado del paciente lo permita, él o ella
serd acompafiado por un Paradocente.

e El Inspector General del Liceo procederd a llamar telefénicamente a los

padres o tutores del menor, con el objeto de informar lo ocurrido y solicitar
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su presencia inmediata en el centro asistencial.
e E|l paradocente que acompana al alumno al centro asistencial, debera
permanecer en él hasta que llegue un familiar que se haga cargo del

alumno. Dejando constancia en el formulario establecido.

16.12.2. Procedimiento en Caso de Accidentes Fuera del

Establecimiento

En caso de que un estudiante sufra un accidente en el trayecto de ida al liceo o

de regreso a su domicilio, se debe seguir lo siguientes procedimientos:

e En el momento en que sufra el accidente debe solicitar ayuda a la persona
que esté a su lado, los que seran los testigos del accidente y solicitar que
llamen a sus padres, tutores o a Carabineros dependiendo de las
circunstancias del accidente.

e En caso de que el estudiante se encuentre solo en el momento del
accidente, debe llamar a sus padres, tutores o a Carabineros con el
objetivo de solicitarles que gestionen su traslado al centro asistencial
publico.

e Una vez prestada la atenciéon médica, el apoderado o tutor del estudiante
debe poner en antecedente del accidente al liceo, para que le extienda el

correspondiente Formulario de Seguro.

16.12.3. Procedimiento en Caso de Accidentes de Alumnos en

Programa de Formacién Profesional Dual.

En caso que un Alumno Aprendiz de Programa Dual sufra un accidente en la

empresa respectiva, se deberan aplicar los siguientes procedimientos.

El Instructor de la empresa debe:

e Informar a su superior jerdrquico cualquier accidente que le ocurra al
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alumno aprendiz para el traslado al Servicio de Salud Publica de Urgencia
mas cercano.
e Comunicar inmediatamente al Jefe de Carreras del Liceo y/o Docente Tutor

sobre el accidente ocurrido al alumno aprendiz.

El Jefe de Carreras del Establecimiento debe:

e Comunicar el hecho al Inspector General de Liceo, para regularizar la
documentacion de declaracién individual de accidente segun
formulario “Declaracién Individual de Accidente Escolares”, en
quintuplicado.

e Comunicar a los padres o apoderados inmediatamente tomado
conocimiento del accidente del Alumno Aprendiz y le solicitard que
concurra al Servicio Publico de Urgencia respectivo.

e Contactarse con el docente tutor para informarle sobre el accidente.

16.12.4. Asaltos en Trayecto:

e Todos los alumnos y trabajadores del establecimiento deberan tener

permanentemente una actitud de vigilancia, ante actitudes sospechosas.

e Mantener una actitud alerta para los trayectos de ida y regreso a sus
domicilios o lugar de trabajo.
e Tratar de no hacer siempre las mismas rutinas, cambiar por otras calles y

horarios, andar acompafados.

17. Revisiones y Actualizaciones del Plan

Las revisiones de este documento se hardn en virtud de las modificaciones
estructurales o reorganizaciones fisicas en cuanto a la distribucion de las
dependencias del establecimiento.

Para todos los efectos la Encargada de Seguridad, serd quién hard las

modificaciones necesarias sobre la base de los criterios e instrucciones técnicas de
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operacién segun criterio descrito en “Revisién del plan” o segln actualizaciones

de normativa o indicaciones ministeriales.

18. Instrucciones Generales
18.1. Instrucciones en Caso de Incendio:
e Cuando una persona es atrapada por el fuego y no puede utilizar la via de
escape, debe cerrar la puerta y sellar los bordes para evitar la entrada del

humo.

Es aconsejable refugiarse en una habitacién con ventanas hacia el exterior,
cerrando antes las puertas que existan, entre el fuego y la persona.
e las ventanas que dan al exterior deben abrirse completamente para

aumentar la ventilacion.

Es aconsejable sacar por una de las ventanas un pafuelo o cualquier otra

cosa que ayude a dar sefiales para pedir auxilio.

No asustarse, ni saltar de pisos altos, esperar la ayuda del rescate.

® Recordar siempre que hay tres elementos que normalmente se adelantan al

fuego, el humo, el calor y los gases.

e Si una persona se encuentra atrapada por el humo, debe permanecer lo mas
cerca posible del piso. La respiraciéon debe ser corta por la nariz hasta
liberarse del humo.

e Si el humo es muy denso, se debe cubrir la nariz y la boca con un panuelo,
también tratar de estar lo mas cerca posible del piso.

e Al tratar de escapar del fuego, se deben palpar las puertas antes de abrirlas,
hacerlo con el dorso de la mano. Si la puerta esta caliente o el humo esta
filtrdandose, no se debe abrir. Es aconsejable buscar otra salida.

e Si las puertas estan frias, se deben abrir con mucho cuidado, debiendo

cerrarlas si la via de escape estd llena de humo o si hay una fuerte presién

de calor contra la puerta. Pero si no hay peligro, proceder de acuerdo con

el plan de emergencia y evacuacion.
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18.2. Instrucciones en Caso de Sismo:

o Aléjese de los ventanales y paneles que tengan vidrios, como también de
muros altos.

e Colocarse en posicion fetal al lado del mueble mas préximo (tridngulo de |a
vida), o en caso contrario salir hacia espacios abiertos, solo si se da la

condicién. Ver en la figura.

:Qué hacer en un temblor fuerte y/o terremoto?

En caso de encontrarse en sala al momento de un terremoto se sugiere o

siguiente:
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e Los alumnos deben ubicarse al costado de sus asientos en lo que se

conoce como triangulo de la vida.
18.3. Instrucciones en caso de fendmeno natural y climatico:

e Informarse y recopilar el maximo de informacion sobre la situacién y de las

condiciones externas, para determinar qué hacer.

e Mantener la calma y el control de la situacién, activar todos los organismos

internos para la situacion.

19. Recomendaciones generales

19.1. Para la evacuacion:

e Durante la evacuacidon, caminar con paso répido, sin correr y dirigirse a la
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zona de seguridad preestablecida u otra que en ese instante los lideres
determinen.

e Los lideres o monitores deberan dar las érdenes en un tono de voz fuerte
con instrucciones claras.

e Si la alarma sorprende a alguna persona en otro sector, ésta deberd sumarse
al grupo y seguir las instrucciones.

e Las personas que hayan evacuado un sector o piso, por ningin motivo

deberén devolverse. El lider y/o sus monitores deben impedirlo.

e Las personas que no tengan una funcién especifica deben limitarse a seguir

las instrucciones de los monitores de seguridad.

® La autorizacion para que se vuelva o se retorne al trabajo, serd dada por los
lideres de la Comisién de Seguridad.

e Deben contar con conos reflectantes para cortar el trdnsito, si es necesario.

19.2. De orden y prevencion:

e No conecte excesivos aparatos eléctricos a un solo enchufe.

e Cada trabajador al término de la jornada deberad desconectar los equipos

eléctricos a su cargo.

e Al término de la jornada, se deberan recorrer las dependencias a objeto de
visualizar cualquier anormalidad que pudiera haber sido originada por el
apresuramiento del personal al retirarse.

e Cualquier trabajo de mantencién o reparacién como soldadura, debera ser
supervisado por personal del establecimiento, verificando que se hayan
tomado las medidas de prevencién correspondientes y que siempre exista
un extintor al lado de los trabajos que se realizan.

e El acceso a los extintores se debe mantener libre y despejado, a fin de

poder utilizar con prontitud estos equipos en caso de emergencia.

e En este contexto se debe incluir en este plan, las bodegas de materiales que

el establecimiento tenga para el desarrollo de sus actividades.
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Se contard con los siguientes elementos basicos como parte de la
implementacién de seguridad en el establecimiento para responder ante una

emergencia.

1. Planos simples en todos los pisos del establecimiento.
. Alumbrado de emergencia.

. Vias de escape sefalizadas.

. Sistema de abertura o enganche de puertas.

. Sistema de alarma o en caso contrario otro medio.

o U~ W N

Sistema de comunicaciones internas y externas (teléfonos, altavoces vy
megafonos).
7. Elementos de primeros auxilios.

8. Identificacion de éareas criticas internas y externas.

9. ldentificacion de las areas de seguridad internas y externas.
10.Teléfonos de emergencia.

11.Zonas de seguridad.
12.Equipos contra incendios.

13.Controles de fuentes de energia.
Elementos para cortar el transito como conos, barreras de madera o metalicas.

Todo el personal del establecimiento estard en conocimiento del plan de
emergencia y evacuacion, de la ubicaciéon de los medios de proteccién activa

(extintores, mangueras, alarma).

Las visitas, como padres y apoderados que se encuentren en el establecimiento al
momento de la evacuacién, deberan salir junto con los alumnos y trabajadores del

Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé.

Se realizan peridédicamente practicas del plan, las cuales pueden ser informadas

y/o efectuar sin previo aviso.
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Al término de una emergencia o ejercicio programado, los lideres haradn un
recuento del personal y elaboraran un informe, indicando en él, los comentarios o

sugerencias con el fin de subsanar las anormalidades detectadas.

20. Anexos
20.1. Anexo N°1 Informacion Clases de Incendios y Tipo de Extintor

Clases de fuego
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Clase A: Son los que afectan a combustibles sélidos(ordinarios) que dejan cenizas y

residuos solidos (brazas) al quemarse; papeles, cartones, plasticos, etc.

Clase B: Son aquellos fuegos en que participan combustibles liquidos y gaseosos,
principalmente hidrocarburos, se caracterizan por no dejar residuos al quemarse. Ej.

Parafina, petréleo, bencina, etc.

Clase C: Son los que se producen en equipos eléctricos conectados o energizados. Ej.

Computador, equipos de musica, maquinarias, etc.

Clase D: Son los que afectan a combustibles metalicos. Generan gran cantidad de

calor al estar en ignicién. Ej. Magnesio, sodio, titanio, aluminio, litio, etc.

Clase K: Fuego de aceites vegetales o grasas animales.

Agente Extintor ..: Agua

Materiales que
producen brasas
(madera, pappel
cartén,ete...)
Liguidos
inflamables
{Easclinas, alcohal

pinturas. etfe...})

G = ©
Eléctricos

Materiales
D Combustibles
(aluminio, magnesio)

Erasas y aceltes

vegetales y
animales

20.2. Anexo n°2: Informe Simulacro/Evacuacion
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Informe de Simulacro

Sistema de Gestion Seguridad y Salud

ANTECEDENTES GENERALES

NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé

DIRECCION

Diego Portales 1911

FECHA SIMULACRO

NOMBRE Paulina Ortiz Escalona
ENCARGADO
CURSO Primer Nivel
Segundo Nivel
Tercer Nivel
Cuarto Nivel
TIEMPOS REALES DE EVACUACION
AREA / SECCION TIEMPO CONTROLADO N° EVACUADOS

Establecimiento
Completo

OBSERVACIONES

308



REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR | Corporacién de Estudio, Capacitacién y Empleo de la CPCC

EVALUACION PARTICIPANTES (MARCAR)

COMPORTAMIENTO PERSONAL PARTICIPANTE - BUENO - REGULAR - MALO

OBSERVACIONES

VIAS DE EVACUACION (MARCAR)
Se han producido interferencias en la evacuacién de las areas: Si__ NO___
Puntos o zonas con estrechamientos peligrosos: S| NO
Obstéculos en vias de evacuacién o salida de emergencias: SI__ NO ___
Senalizacion adecuada de vias evacuacién/salidas emergencias: SI_ NO

Capacidad de las vias de evacuacion: SUFICIENTE ___ INSUFICIENTE ___

OBSERVACIONES
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MEDIOS DE EMERGENCIA (MARCAR)

Sistema de alarma y alerta funcionando adecuadamente: SI NO NA
Alumbrado de emergencia funcionando adecuadamente: Si NO NA
Escalas de emergencia funcionando adecuadamente: Si___ NO___NA_

Las comunicaciones fueron adecuadas: Si NO NA

Zonas de seguridad bien ubicadas y sefializadas: Si NO NA

SUMINISTROS (MARCAR)

Personal asignado corté suministro de gas: Si NO NA
Personal asignado corté suministro de electricidad: SI NO NA
Personal asignado corté suministro de agua: S NO NA
OBSERVACIONES
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CONCLUSIONES
MEJORAS PROPUESTAS

ACCIONES RESPONSABLES FECHA IMPLEMENTACION

REALIZO REVISO EVALUO

NOMBRE NOMBRE NOMBRE

RUT RUT RUT

CARGO CARGO CARGO
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FIRMA

FIRMA FIRMA

20.3. Anexo n°3 Normativa basica para el Normal Desarrollo de
una Evacuacion

NORMAS DE SEGURIDAD

e Dada la alarma para evacuar a la zona de seguridad los alumnos(as), se
pondran inmediatamente de pie.

e Deberén ubicar su silla, rdpidamente bajo la mesa de trabajo, para aportar al
transito expedito.

e El alumno(a) mas cerca de la puerta procedera a abrirla.
e Los alumnos(as) iniciaran la evacuacién ordenada en una sola fila.

e En todo momento se deberd hacer caso a los respectivos lideres y monitores
de seguridad.

e La evacuacidon se realizard lo mas alejado posible de la pared. e Los

alumnos(as) se dirigiran a la zona de seguridad asignada. @ Por ningin motivo

las personas deben correr, gritar o jugar, durante la evacuacion.

e Bajo ninguna excusa, el alumno (a) deberd devolverse a la sala de clases. e

Los alumnos (as), al llegar a la Zona de Seguridad asignada, deberdn mantener

una conducta acorde con su calidad de estudiante. ® Todos los Utiles se

deberan dejar en la sala de clases, para evitar accidentes mayores en caso de

caidas, ejemplo (enterrarse un lapiz en el cuerpo, al caerse).

e Las personas deben tener presente, en todo momento, que el objetivo del
simulacro es salvaguardar su integridad fisica.

e La circulaciéon en escaleras y/o pasillos se deben hacer siempre por el
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costado derecho de éstas, con el fin de evitar obstrucciones con las

personas encargadas de apoyar el simulacro.

e Ningln docente y/o administrativo deberd quedarse en su lugar de trabajo
ya que esto no permitird hacer una real evacuacién del simulacro o en caso
real evacuar de manera segura.

e los alumnos (as) y funcionarios sélo podran ingresar a sus lugares de
permanencia cuando se les dé |a sefial respectiva.

e El éxito real de todo ejercicio o simulacro real, dependera exclusivamente de
la seriedad que cada integrante de nuestra comunidad educativa le
otorgue a la actividad.

e Cuando se realicen simulacros, comentar en sus casas el desarrollo de la
actividad, para asi preparar a sus padres y apoderados, en caso de ser
necesario para realizar una evacuacién efectiva.

e Quedard prohibido mantener las salas de clases, laboratorios, biblioteca con

pasadores y pestillos que traben las puertas y que obstaculicen la
circulacion de manera segura de los alumnos y funcionarios ante un
simulacro de evacuacién.

e Se solicita revisar y actualizar de manera periddica el plan de emergencia.
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21. Glosario

Accidente: alteracién de la normalidad, con eventual dafio a las personas o a las

estructuras fisicas.

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante
la presencia real o inminente. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras

sefales que se convengan.

Alerta: tiene por finalidad activar las medidas previstas para estar preparados ante

esas situaciones.

Amago de incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Amenaza: estad representada por la potencial ocurrencia de una emergencia de

origen natural o generado por la actividad humana.

Comunicacion: proceso donde cada componente estd al servicio del otro para
alcanzar algo comun. Se trata de un compartir, donde ya no hablamos de un tuyo
y un mio, sino un nuestro. Supone una retroalimentacién constante para mantener

vivo y enriquecer el proceso.

Coordinacion: ~ Sincronizaciéon de esfuerzos individuales de grupos vy
organizaciones para el logro de un objetivo comun. Lleva implicito el ponerse de
acuerdo antes de realizar una labor determinada, que se quiere lograr y que se

puede disponer o hacer para lograrlo.

Coordinador General: Autoridad maxima en el momento de la emergencia,

responsable de la gestiéon de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Coordinador de Piso o Area: Es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o é4rea asignada y ademds guiar hacia las zonas de
seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El coordinador de piso o

area responde al coordinador general.
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Cronograma: Relacién entre actividades y fechas, que permiten establecer un
orden de acciones a desarrollar en el tiempo. El establecer plazos para el
cumplimiento de tareas y actividades impide que los propdsitos se diluyan en el
tiempo o que otras acciones surgidas con posterioridad vayan dejando
inconclusas las anteriores. Los Cronogramas también facilitan las evaluaciones y

seguimientos.

Dano: Alteracion o pérdida causada por un fenémeno o situacién adversa.

Desastre: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el
medio ambiente, causadas por un suceso natural o generado por la actividad
humana, que excede la capacidad de respuesta establecida en el Programa o Plan

de Respuesta de la comunidad afectada.

Evacuacion: Es la accién de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se
ha declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas,

artefacto explosivo, etc).

Ejercicio de permanencia: Ejercicio practico, que implica reforzar la ubicacion
segura al interior de los espacios, de manera que sea posible reconocer cémo

mantenerse reunidos de forma segura frente a la amenaza externa.

Ejercicio de Simulacro: Actuacion en grupo en un espacio abierto, con
movimiento fisico de personas y Elementos en la que se representan varios roles
para la medicién de tiempos y decisiones de coordinacién ante una situacion
imitada de la realidad, con el objetivo de probar la planificacién, a fin de efectuar

las correcciones pertinentes.

Emergencias: Alteraciones en las personas, los bienes, los servicios y el medio
ambiente, causadas por fendémenos naturales o generados por la actividad

humana, que puede resolverse con los recursos de la comunidad afectada. La
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emergencia ocurre cuando los aquejados pueden solucionar el problema con los

recursos contemplados en la planificacion.

Extintores de incendio: El extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la

base del incendio (llama), permite extinguirlo.

Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberaciéon de energia,
aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacién fisica y

quimica.

Grupo: Conjunto de personas que se hallan en mutuo contacto e interaccién y

tienen conciencia de cierto sujeto, objeto o circunstancia de comun importancia.

lluminacion de emergencia: Es un medio de iluminaciéon secundaria que
proporciona iluminacién, cuando la fuente de alimentacién para la iluminacion
normal falla. El objetivo basico de un sistema de iluminacién de emergencia es
permitir la evacuaciéon segura de lugares en que transiten o permanezcan

personas.

Incendio: Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba

destinada a arder.

Lider: Persona que posee la habilidad para inducir a los seguidores a trabajar con

responsabilidad en tareas necesarias para un mejor bienestar.

Liderazgo: Patrén o tipo de comportamiento orientado a integrar esfuerzos e

intereses, personales e institucionales, en procura de un objetivo.

Monitor de Apoyo: Son los responsables de evacuar a las personas de su sector,
hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El

monitor de apoyo responde antes que el coordinador de piso o area.

Plan: Ordenamiento, disposicién de acciones y elementos para lograr un
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Plan Integral de Seguridad Escolar: Conjunto de actividades y procedimientos
para controlar una situacién de emergencia en el menor plazo posible y recuperar
la capacidad operativa de la organizacién, minimizando los dafios y evitando los
posibles accidentes. La posibilidad de éxito de éste serd mayor, cuanto menor sea

el tiempo de reaccion.

Plan de Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos tendientes a
preservar la vida e integridad de las personas en el evento de verse amenazadas,
mediante el desplazamiento a través de lugares de menor riesgo. La posibilidad

de dafio serd mayor, cuanto mayor sea la distancia por recorrer por las personas.

Preparacion: Conjunto de medidas y acciones para reducir al minimo los dafos a
las personas, a sus bienes y a su medio ambiente ante la eventual ocurrencia de
un accidente o emergencia. Implica organizar oportuna y eficazmente la respuesta
y atencién y la rehabilitacion o restablecimiento de las condiciones de
normalidad. Por ejemplo, el Plan de Seguridad Escolar-DEYSE prevé esta etapa
con el desarrollo de la metodologia ACCEDER, para disefar el Programa de

Respuesta ante Emergencias.

Prevencion: Conjunto de acciones cuyo objeto es impedir o evitar que fendémenos
naturales o provocados por la actividad humana, causen accidentes, emergencias
o desastres. La conforman todas las medidas destinadas a otorgar mejores
condiciones de seguridad a la unidad educativa y su entorno.

Como se debe aplicar el plan de emergencia y evacuacién una vez detectada la
situacién fortuita.

Las emergencias que se debe considerar a cubrir son: (incendio — sismo —

inundaciones — tsunami - terremotos).

Red Inerte de electricidad: La denominada red inerte de electricidad,
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corresponde a una tuberia de media pulgada, por lo general de acero
galvanizado cuando va a la vista y de conducto PVC cuando va embutida en el
muro, en cuyo interior va un cableado eléctrico que termina con enchufes en
todos los pisos (es una especie de alargador). Esta red tiene una entrada de
alimentacion en la fachada exterior y los bomberos la utilizan cuando en el edificio
no hay suministro eléctrico y este personal requiere conectar alguna herramienta o

sistema de iluminacién para enfrentar emergencias.

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y
recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de

emergencia real. Permite probar la planificacion.

Sismo: Es un proceso de liberaciéon subita de una gran cantidad de energia
debido principalmente al roce de placas tecténicas, fallas geoldgicas o

volcanismo.

Vias de escape: Camino libre, continuo y debidamente sefalizado que conduce

en forma expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal, que ofrece un grado de seguridad
frente a una emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion

finalice.

22. Bibliografia Documentacién Aplicable:
e R.I.C.E Reglamento interno de convivencia escolar.

e R.I.O.H.S Reglamento Interno de orden Higiene y Seguridad.

e PISE, Metodologias para su Elaboracién, Ministerio de Educacién - Oficina

Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica
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(ONEMI) actualizado afo 2017.

Liceo Bicentenario de Excelencia Industrial de Tomé.
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